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Capitulo 5

Defensas
especializadas




® “La Unidad de
Defensa Penal
Juvenil y Defensas
Especializadas
entrega asesoria
técnica relativa a
los servicios de
defensa prestados
por la Defensoria
aimputadosy
condenados
adolescentes,
indigenas,
migrantesy a
quienes cumplen
una pena privativa
de libertad”.

*“En 2013 la
Defensoria
Penal Publica
atendid a 31 mil
810 imputados
adolescentes,
de los cuales 22
mil 946 fueron
defendidos

por defensores
penales juveniles

(72,13 por ciento)”.

Capitulo 5

Defensas
especializadas

*“En 2013 la
Defensoria Penal
Publica firmo

un convenio de
cooperacion
interinstitucional
con el Servicio
Nacional

de Menores
(Sename), con el
objeto de instalar
en algunos centros
de privacion

de libertad
administrados

por ese servicio
un sistema de
videoconferencia”.

e “Conel
proposito

de difundir

los alcances

de la Ley de
Responsabilidad
Penal Adolescente
en nuevas
generaciones

de estudiantes,
en 2013 se
desarrollaron 45
charlas en todo
el pafs, 22 de
ellas en liceos
emblemadticos

y 23 en centros
de internacién
provisoria”.
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Defensas

especializadas

a Unidad de Defensa Penal Ju-
venil y Defensas Especializadas
entrega asesoria técnica relativa
a los servicios de defensa pres-
tados por la Defensorfa aimputados y
condenados adolescentes, indigenas,
migrantes y a quienes cumplen una pena

privativa de libertad.

En ese sentido, ejerce como contraparte
de los departamentos y unidades de la
Defensoria Penal Publica en la incorpo-
racion de las especificidades menciona-
das en las funciones generales de la ins-
titucién; efectua tareas de seguimiento y
monitoreo general del sistema; asesora
técnicamente a defensores y unidades
regionales de Estudios; disefia y realiza

actividades de capacitacion para la espe-

cialidad de la defensa penal juvenil, de-
fensa penitenciaria y la defensa de indi-
genas y migrantes; asesora técnicamente
sobre contenidos en materia de difusion
y asiste a la Defensorfa Nacional en las
tareas de coordinacion interinstitucional

en las materias referidas.

Esta unidad desarrolla analisis de legis-
lacién y jurisprudencia, elabora docu-
mentos de trabajo y recibe consultas
técnicas para apoyar la labor de defen-
sores y profesionales de apoyo a la de-
fensa. Asimismo, coordina la realizacion
de estudios e investigaciones para con-
tribuir a las decisiones que la institucion
debe tomar para prestar un eficiente,
oportuno y especializado servicio de

defensa en estas areas.



5.1 DEFENSA PENAL JUVENIL

La Defensoria Penal Publica no cuenta,
por razones presupuestarias, con defen-
sores penales juveniles en todas las loca-
lidades del pafs. No obstante, se ha reali-
zado un significativo esfuerzo de gestion,
logrando que la mayor parte de las causas
de adolescentes sean efectivamente
asumidas por los 50 defensores especia-
lizados con que cuenta la institucion para

este tipo de causas. En 2013 la Defensoria

Penal Publica atendié a 3l mil 810 impu- Academia de defensa penal juvenil

tados adolescentes, de los cuales 22 mil Con la asistencia de 34 abogados (31

946 fueron defendidos por defensores defensores penales publicos y tres

n juveniles. E n términ r- . .
penales juveniles. Esto, en teé ospo inspectores) provenientes de todo

centuales, significa que a nivel nacional Chile, se desarroll6 La IV Academia

72,13 i i
,13 por ciento de usuarios adolescentes de defensa penal juvenil. En ella,

fueron atendidos por un defensor penal
durante una semana, se abordaron

juvenil. )
en profundidad temas como la

Convencién sobre Derechos del Nifio

5.1.2 Actividades de capacitacion
e instrumentos internacionales sobre

La necesidad de prestar un servicio de de- justicia juvenil, criminologia juvenil,
fensa especializado de adolescentes ha aspectos sustantivos de la Ley 20.084,
implicado que la capacitacion sea una de sistema de determinacion de sanciones
las principales tareas de la unidad. penales juveniles, aspectos procesales
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especificos de la normativa, ejecucion
de sanciones, psicologia del desarrollo
y técnicas de entrevistas a adolescentes.
Como aspectos novedosos tratados en
esta academia se agregaron temas de
neurociencias, adolescencia y defensa

penal de adolescentes indigenas.

Profesores extranjeros expertos en

justicia penal juvenil

La unidad organiz¢ la visita a nuestro

pafs de dos profesores extranjeros con
amplios conocimientos en aspectos
relativos a justicia penal de adolescentes,
los que se integraron en el contexto de la

Academia de defensa penal juvenil:

® Emilio Garcia Méndez: abogado, doctor
en derecho, consultor internacional de
Unicef e llanud y Presidente de la Funda-
cion Sur Argentina, dedicada especifica-
mente a la promocién y defensa de los
derechos humanos de nifios y adolescen-

tes. Inauguro la academia de defensa penal
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juvenil, desarrollando en profundidad el
tema de la Convencién sobre Derechos
del Nifio y los desafios que enfrenta la
defensa de adolescentes en un sistema

penal juvenil.

® Ezequiel Norberto Mercurio: médi-
co integrante del Cuerpo de Peritos y
Consultores Técnicos de la Defensoria
General de la Nacién (Argentina), espe-
cialista en medicina legal y psiquiatria,
ademas de magister en criminologia y
ciencias forenses y doctorando en psico-
logfa con orientacién en neurociencias
cognitivas aplicadas. EL profesor Mer-
curio traté en la academia de defensa
penal juvenil el tema de la neurociencia
y laimputabilidad penal de los adoles-

centes.

Curso de capacitacion para
profesionales que prestan apoyo a

la defensa penal juvenil

A esta actividad asistieron |6

profesionales que prestan apoyo

psicosocial a la defensa penal juvenil. EL
curso tuvo los siguientes componentes:
i) Vision general sobre las teorfas
criminolégicas explicativas de la
delincuencia juvenil. i) Modelos de
intervencion con jévenes condenados:
actuarial, riesgo-necesidad, good lives y
desistimiento, iii) Las culturas juveniles
en el Chile de hoy, y iv) Taller sobre el
rol y las funciones de los profesionales

de apoyo a la defensa juvenil.

Curso taller de profundizacion de
aspectos relevantes para la defensa

penal juvenil

Este curso tuvo por objetivo profundizar
aspectos especialmente importantes
para la defensa penal de adolescentes
y en él 30 defensores penales

publicos trabajaron intensamente en
los aspectos sustantivos de la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente, la
determinacion de penay el sistema de

ejecucién de sanciones en dicha ley.

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas .

“Durante 2013,

la Unidad de
Defensa Penal
Juvenil y Defensas
Especializadas
organizo la visita
a nuestro pais

de Emilio Garcia
Méndez y Ezequiel
Norberto Mercurio,
dos profesores
extranjeros

con amplios
conocimientos en
aspectos relativos
a justicia penal
adolescente”.
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Seminario “Responsabilidad penal
adolescente: desafios y dificultades

desde una mirada intercultural”

Un abogado de la unidad participé

con la ponencia principal de este
encuentro, organizado en Calama

por la Defensorfa Regional de
Antofagasta, con la presencia de
defensores, jueces, profesionales de las
instituciones colaboradoras del Sename
y representantes de los pueblos

originarios de la zona.

5.1.3 Asistencia técnica para la
defensa penal juvenil

La unidad estd permanentemente

al servicio de los defensores,
departamentos y unidades de
nuestra institucion, para resolver las
consultas, contribuir a las discusiones
juridicas, elaborar recursos, analizar
jurisprudencia y orientar decisiones,

entre otros aspectos.

Asesoria técnica y sistema de

atencion de consultas

De esta manera se mantiene un didlogo
permanente con los defensores
penales publicos y unidades regionales
de estudios, para discutir y proponer
soluciones y argumentaciones juridicas
ante consultas que se producen en
casos particulares, lo que implica,
ademads del andlisis juridico y doctrinario
correspondiente, una propuesta
estratégica y el acompafiamiento de

la jurisprudencia relevante. A través
del sistema de registro de consultas
desarrollado por la unidad, se

controla el tiempo de respuesta y se
aprovecha de mejor manera el trabajo

anteriormente desarrollado.
Documentos de apoyo

Continuando con su tradicional labor
de apoyo a la reflexién y el trabajo de
defensa en materia penal juvenil, la

unidad ha contribuido de la siguiente

manera:

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas

® Gestiony publicacion del libro

Estudios de Derecho Penal Juvenil
IV, que contiene ocho interesantes
articulos y trabajos de connotados

profesores extranjeros y chilenos.

® Elaboracion del 13° Informe de Ju-
risprudencia sobre la Ley N© 20.084 de

Responsabilidad Penal Adolescente.

® Contribucién con el articulo “Justicia
penal juvenil: jurisprudencia que
contribuye a su especialidad” para la
publicacién institucional Revista 93 N° 9.

Defensa Penal Adolescente.

® Elaboracion del diagndstico sobre
las funciones desarrolladas por las y
los profesionales de apoyo a la defensa

penal juvenil.
Visitas a regiones

Un profesional de la unidad participé y
dirigi¢ dos instancias de apoyo técnico
que tuvieron lugar en las regiones de La
Araucania y Antofagasta. En la primera

de ellas, con asistencia de los defenso-
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res de toda la regidn, se revisaron los
aspectos criticos de la defensa penal

de adolescentes a partir de las expe-
riencias de los mismos defensores. En

la segunda, realizada en Calama, con

la participacion de los defensores de la
zonay de la Defensora Regional, se revi-
s6 concienzudamente la jurisprudencia

relevante de la Corte Supremay su

proyeccién en casos concretos que se

defienden actualmente.

Contribucion al desarrollo del
Sistema Informatico de Gestion de

Defensa Penal (Sigdp)

Continuando con la linea de la unidad,
uno de sus profesionales colaboré de
manera sustancial en el desarrollo del
perfil del Sigdp para los asistentes socia-
les que apoyan la defensa penal juvenil,
para el registro de las actuaciones y dili-
gencias que estos profesionales realizan
en el historial de la causa. Lo anterior,

a su vez, permite contar con adecuada
informacién a los antecedentes de indo-
le psicosocial necesarios para la defensa

del adolescente.

Colaboraciéon con Sename

En 2013 la Defensoria Penal Publica
firmdé un convenio de cooperacién in-
terinstitucional con el Servicio Nacional

de Menores (Sename), con el objeto de



instalar en algunos centros de privacion
de libertad administrados por ese servi-
cio un sistema de videoconferencia, que
servird como medio para reforzar, facili-
tar y fortalecer la visita carcelaria entre
el adolescente privado de libertad y su

defensor. EL convenio obliga a ambas

instituciones a adoptar todas las medidas

necesarias para asegurar que la comuni-
cacion por medio de videoconferencia

sea privada y confidencial, de conformi-

dad con las normas constitucionales que

rigen el derecho de defensa.

Este proyecyo se desarrollé gracias a la
colaboracién internacional de Euroso-

cial y AIDEF.

5.1.4 Difusion

Con el propésito de difundir Llos
alcances de la Ley de Responsabilidad
Penal Adolescente en nuevas
generaciones de estudiantes de
ensefianza media y jévenes que

permanecen privados de libertad en

centros de internacién provisoria,
durante el afio se desarrollaron una
serie de charlas a cargo de defensores
juveniles. Los temas abordados en
estos encuentros se centraron en

las principales inquietudes de los
adolescentes, como delitos asociados
a ley de Trénsito, consumo de drogas

y desérdenes publicos. En suma, se

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas
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desarrollaron 45 charlas en todo
el pais, 22 de ellas en Liceos
emblematicos y 23 en centros de

internacion provisoria.

5.2 DEFENSA
PENITENCIARIA

Como parte de la Linea de trabajo
de defensas especializadas que
ha impulsado la Defensoria en
los dltimos afios, el Programa de
Defensa Penitenciaria tiene por
finalidad otorgar asesoria juridica
a personas adultas condenadas a
una pena efectiva de privacién de

libertad.

Este programa se ejecuta
actualmente en tres regiones

del pafs: Coquimbo, Regién
Metropolitana y Biobio (provincia
de Concepcién). En dichas zonas se
cubren |5 unidades penales, a través
de 20 abogadosy |3 asistentes

sociales.

En 2013 el programa penitenciario
atendidé a 6 mil II5 personas

condenadas.

5.2.1 Actividades de
capacitacion

Durante 2013 se llevaron a cabo las
siguientes actividades dirigidas a la
defensa de personas condenadas

privadas de libertad.

Con la finalidad de formar y actua-
lizar Los conocimientos de nuestros
equipos penitenciarios, tanto abo-
gados como asistentes sociales de
aquellas regiones donde se ejecuta
el programa, asf como profesiona-
les de otras regiones sin programa

Y que otorgan cobertura durante la
ejecucion de una condena en casos
graves y urgentes, se llevaron a cabo
las siguientes actividades de capaci-

tacion:

® Academia Penitenciaria entre el

lunes 14y el viernes 18 de octubre.



Participaron 38 profesionales que
ejercen la defensorfa penitenciaria

en las regiones de Coquimbo, Biobio
y Metropolitana (Sury Norte).
Adicionalmente, en esta versién de la
academia se invité a profesionales de
las Defensorias Regionales de Arica

y Parinacota, Tarapacd y Valparaiso,
en las que se espera instalar defensas
penitenciarias en 201 4. EL programa

incluyé tematicas similares a las

tratadas en academias anteriores, como
derecho internacional de los derechos
humanos en materia penitenciaria;
beneficios intrapenitenciarios, abono

y unificacién, traslados e indultos. Se
agregaron algunas tematicas nuevas
vinculadas al tratamiento de minorias
(géneroy cércel), y defensa penitenciaria
de migrantes. También se incorporaron
tematicas vinculadas a la labor de

Gendarmeria, tales como modelos de

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas

intervencién y régimen disciplinario. Por
ultimo, se agregd un maédulo referido a las
destrezas de los profesionales en el drea

de técnicas de entrevista.

5.2.2 Ampliacion del Programa
de Defensa Penitenciaria

EL 15 de mayo de 2013, el Consejo
de Licitaciones, el dia |5 de mayo de
2013, aprob¢ las bases de licitacion y el

llamado a licitaciéon en la Provincia del
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Biobio; recintos penitenciarios Colina |,
Il'y Unidad Especial de Alta Segregacion,
Talagante y Puente Alto, y CPF de la
Region Metropolitana; ademas de los
recintos penitenciarios de la Region

de Coquimbo. EL 5 de junio de 2013

se dictd la resolucion del Defensor
Nacional que aprobé las bases de
licitacion y el respectivo llamado

para la Regién de Coquimbo; CDP
Talagante; CDP Puente Alto y CPF en la

Region Metropolitana.

En resolucion del 6 de junio se
aprobaron las bases de la zona
Cordillera de la Region del Biobfo. EL
7 de junio se publicé en la web de la
Defensorfa el inicio del proceso de
licitacion en estas zonas de licitacion. EL
7 de agosto las bases para los recintos
penitenciarios Colina |, Il y Unidad
Especial de Alta Segregacion, fueron
observadas por la Contralorfa por lo
que se estd a la espera de la toma de

razén.

Los procesos de licitacion se encuentran
terminados en la Regién de Coquimbo,

mientras que en el Biobio y en la Region
Metropolitana Sur alin se encuentran en

desarrollo.

Asimismo, el 28 de noviembre de 20(3
fue aprobada por el Consejo de Licita-
ciones una propuesta de bases Unicas
de licitacion de la defensa penitenciaria,
a fin de aunar las ejecuciones de este
programa en todas las regiones. Las ba-
ses fueron presentadas en diciembre a

la Contraloria, y se esta a la espera de su
aprobacién. Estas contienen indicadores
uniformes para todos los casos, referidos
a los distintos componentes conside-
rados en el modelo. EL consejo aprobé
también, en la misma oportunidad, los
llamados a licitacion en las regiones de

Arica y Parinacota, Tarapaca y Valparaiso.

Por otra parte, dentro del presupuesto
2013 se obtuvieron recursos para
ejecutar el programa en toda la region

del Biobio, el que ser4 licitado en 201 4.

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas

5.2.3 Evaluacion del programa

En abril de 2013 fue presentado

el informe “Estudio evaluativo

del programa de defensa penal
penitenciaria”. Dicho estudio valora

los avances que han implicado la
instalacion de un programa de defensa
penitenciara, ocupdndose de la defensa
de derechos de los reclusos, que

hasta entonces no eran asumidos por
ninguna instancia publica de manera

sistematica.
5.2.4 Protocolos e instructivos

En ejecucién del plan de trabajo para
implementar Llas observaciones de la
evaluacion antes mencionada, durante
el afio 2013 se elaboraron instrucciones
generales acerca del uso de una ficha
de primera entrevista para la defensa
penitenciaria, charlas de difusion, visitas
de carcel de condenados y contenido
minimo de las carpetas de casos del

defensor.
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“Hasta fines de 2013,
la Defensoria cuenta
con 174 defensores
y siete facilitadores
interculturales
especializados en la
tematica indigena,
los que atendieron
al 53 por ciento

de las causas

con imputados
indigenas”.

12

5.2.5 Sistema informatico
(Sigdp)

Durante todo el afio y en conjunto
con el Departamento de Informatica
y Estadistica (DIE) se disefiaron y
pusieron en marcha cambios en el
Sigdp Penitenciario. Este nuevo disefio
informatico contempla un sistema

de reportes que permite una mejor
coordinacién. Asimismo, considera un
sistema de registro que vincula cada
gestion con la respuesta. EL sistema
se encuentra en su fase final, siendo
expuesto ante los coordinadores
penitenciarios e informéticos, por Lo
que durante los primeros meses de
2014 se realizara una fase piloto, antes

de su puesta en funcionamiento.
5.2.6 Cobertura de Corte

Durante 2013 se llevod a cabo un
trabajo de apoyo a la Unidad de Corte
en diversos recursos, especialmente

de amparo, ante la Corte Suprema

en materias propias del &mbito
penitenciario. Particularmente sobre

malos tratos y traslados.

5.2.7 Informe de jurisprudencia

En julio de 2013 se distribuy un infor-
me de jurisprudencia de sentencias en
materia penitenciaria dictadas por tribu-
nales superiores entre 2010 y 201 3. Este
informe retine 2 | sentencias relativas

a diferentes materias, tales como tras-
lados, malos tratos y condiciones de
reclusion, beneficios intrapenitenciarios

y abonos.

5.2.8 Seminario internacional
“Tribunales de ejecucion penal,
la reforma pendiente”

Durante diciembre de 2013 se realizé
un seminario internacional sobre la
necesidad de contar con tribunales de
control de ejecucién de penas y una
ley de ejecucién en nuestro pais. La
organizacién de este evento se realizé

en forma conjunta con el Instituto Na-



cional de Derechos Humanos (INDH),
el Instituto de Estudios Judiciales y la
Facultad de Derecho de la Universidad

de Chile.

5.3 DEFENSA PENAL
INDIGENA

Durante el afio 2013, la Defensoria
mantuvo la aplicacién del modelo

de defensa penal para imputados
indigenas, el cual pretende otorgar una
defensa especializada a los imputados
proveniente de algun pueblo originario.
Para ello, internamente la Defensoria
ha seguido capacitando a defensores
que tengan mayor sensibilidad en el
tema, y al mismo tiempo, a algunas
regiones se las ha dotado de facilitadores
interculturales, cuyo rol de nexo,
orientacién y cooperacion entre el
imputado, su comunidad y el defensor

ha resultado fundamental.

Al cierre del 201 3, la institucién cuenta

con |74 defensores especializados y

siete facilitadores interculturales. EL 53
por ciento de las causas con imputados
indigenas fueron defendidas por un

profesional capacitado en esta materia.

Dentro del proceso interno que instala
dicho modelo, la mayor innovacion se

encuentra en la identificacion de impu-

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas
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tados e imputadas indigenas y la determina-
cién de si la causa penal corresponde a una
causa comun o a un hecho que retina ciertas
caracterfsticas que permita clasificarla como
causa indigena (causas donde el factor cul-
tural influye en los méviles delictuales, rei-
vindicacién de tierras, creencias ancestrales,
costumbre indigena, etc.). Una vez determi-
nado esto, el modelo, exige la asignacion o
derivacién de la causa a un defensor especia-

lizado en materia penal indigena.

5.3.1. Capacitaciones

Academia de defensa penal indigena

Para ahondar en la capacitacion en este dm-
bito, durante abril de 2013, se llevd a cabo

la academia de defensa penal indigena para
defensores publicos, el que tuvo como ob-
jetivo entregar las competencias cognitivas
necesarias para que el defensor pueda brin-
dar una defensa de calidad. En esta actividad,
en la que participaron 40 defensores, se

reforzaron aspectos tales como la caracteri-



zacion de los pueblos originarios, uso de peri-
tajes, cosmovision de los pueblos originarios,
aspectos generales del Convenio 169 de la
OIT y derecho internacional de los derechos

humanos en materia indigena, entre otros.
Taller para facilitadores interculturales

Por otra parte, y con el objetivo de mejorar La
comunicacién y la calidad de la informacién
cuando hay tematicas culturales de por medio,
se realizd un taller de capacitacién para facili-
tadores interculturales durante junio de 201 3.
La actividad conté con la participacién de 16
asistentes entre facilitadores y profesionales

de las UAGD.
5.3.2 Productos

Manual de uso e instructivo de tramita-

cién de Sigdp

Enjulio 2013 se difundio a las defensorias regio-
nales el manual de uso del Sigdp y su correlati-
vo instructivo de tramitacion de causas en ma-

teria indigena. Estos instrumentos son un apoyo

para defensores y administrativos en la creaciéon

de causas e ingreso de gestiones en causas que
tengan al menos un imputado perteneciente a

un pueblo originario.

Parte II del modelo de defensa penal

indigena

Durante 2013 se encargé a la antropdloga
Francisca Ferndndez Droguett la elaboracion
de la Parte Il del modelo de defensa penal
indigena, que incluye la descripcion de
elementos culturales (cosmovisién, normas
de convivencia, instituciones que regulan

el conflicto, autoridades (actuales) y de
elementos de derecho propio, posibles de ser
integrados a la defensa penal) para pueblos
Aimara, Quechua, Licanantay. Este trabajo sera

difundido a comienzos de 20[ 4.

Elaboracion y distribucién del 2° informe

de jurisprudencia indigena

Enabril de 201 3 fue distribuido el segundo
informe de jurisprudencia de materia penal y
procesal penal indigena. EL informe contiene

fallos comentados relacionados con el

Capitulo 5: Defensas Espaecializadas
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Convenio 169 de la OIT, los acuerdos
reparatorios en materia de violencia
intrafamiliar, los acuerdos reparatorios
respetando métodos propios de solucién
de conflictos, la costumbre indigena como
atenuante de responsabilidad, los usos y

costumbres, los amparos, etc.

Creacion del perfil de Sigdp para

facilitadores interculturales

En un trabajo conjunto entre la Unidad
de Defensa Penal Juvenil y Defensas
Especializadas y el Departamento de
Informética y Estadisticas, se construyé
el perfil de Sigdp para los facilitadores

interculturales permitiéndoles, por primera

vez, registrar actuaciones y diligencias que
estos profesionales realizan en el historial
de la causa. Con este trabajo, se posibilita
contar con mas y mejor informacién en

una causa donde un imputado pertenezca

a un pueblo originario.
5.3.3 Difusion

Por la importancia que tiene para el pro-
grama de defensa penal indigena el com-
ponente de difusién, durante 2013 se
dio un fuerte impulso a nivel de todas las
regiones a la promocién de esta defensa
especializada, especificamente mediante
encuentros con comunidades y organiza-
ciones de los pueblos originarios. Asi, se
desarrollé un total de 7 | encuentros a lar-
go del pafs, principalmente encabezados
por facilitadores interculturales y asisten-
tes sociales de la Defensorfa. Esta politica
de difusion se vio fortalecida mediante la
gestion de 48 entrevistas radiales para dar
a conocer los alcances de esta defensay
los derechos de los miembros de pueblos

originarios.



5.4 DEFENSA PENAL DE
EXTRANIJIEROS Y MIGRANTES

Esta defensa especializada apoya
técnicamente la representacion de
personas extranjeras con el objeto de
garantizar sus derechos y hacer presente
su particular situacion de vulnerabilidad,
velando por el cumplimiento de la
normativa nacional e internacional en la

materia.

5.4.1 Actividades de
capacitacion y estudios

Defensa penal de extranjeros y

migrantes

Con el objeto de entregar a los defen-
sores los conocimientos necesarios para
una adecuada representacion de los
intereses y derechos de los imputados
migrantes, se realizaron tres capacitacio-

nes a cargo de la profesora especialista

en la materia, Helena Olea, que tuvieron
lugar en las ciudades de Iquique, Con-
cepcion y Santiago. Asistieron a estas
capacitaciones 72 defensores y otros

funcionarios de la institucion.

Defensa penal de condenados

extranjeros

En el marco de la capacitacion a los
equipo de defensa penitenciaria de las

regiones de Coquimbo, Biobio, Metro-

n7



Memoria 2013

“Durante 2013

la Defensoria
integro la ‘Mesa
interinstitucional de
acceso a la justicia
de migrantes’,
cuyo objetivo es

la adecuacion de
procedimientos
institucionales,
con el fin de dar
cumplimiento

a obligaciones
contraidas por el
Estado de Chile y
que se encuentran
expresamente
senaladas en
diversos tratados
internacionales”.
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politana y algunos representantes de Ari-
cay Parinacota, Tarapacé y Valparaiso, se
contempld un médulo de defensa peni-
tenciaria y migrantes, cuyo énfasis estuvo
en la entrega de las materias y contenidos
relativos a los derechos y particularidades
juridicas y sociales de los condenados ex-
tranjeros. Los destinarios de esta actividad,
que se realizé con fecha |7 de octubre de
2013, fueron 38 defensores penitenciarios

y trabajadores sociales.
5.4.2 Productos

Manual para la defensa de

extranjeros y migrantes

Con la finalidad de caracterizar las
diferentes calidades de migrantes y
extranjeros para facilitar la labor de
defensa que se presta a este grupo
vulnerable de infractores de ley, se
trabajé internamente en un estudio
sobre “Derechos de los y las migrantes
ante el sistema penal”, que deberd estar

concluido a principios de 201 4.

Informe de jurisprudencia

Con fecha 4 de octubre de 201 3 se di-

fundié el primer informe de jurispruden-
cia relativo a la situacion de extranjeros y
migrantes (judicial e interamericana), que

trata sobre las siguientes materias:

® Expulsion de extranjero y afectacion

de la familia.

® Expulsion debe cumplir requisitos de

proporcionalidad y racionalidad.

® Expulsion de extranjero debe respetar
la presuncion de inocencia y debido pro-

ceso.

® | ey de extranjeria y restriccién o pri-
vacion de libertad individual y seguridad

personal.

® | a expulsion debe dictarse por autori-
dad competente y en los casos previstos

por la ley.

® Recurso de reclamacién y otros me-

dios de impugnacion.



5.4.3 Mesa interinstitucional
de migrantes

En el marco del trabajo realizado por
la unidad de defensa penal juvenil y
defensas especializadas, la Defensorifa
integro la “Mesa interinstitucional

de acceso a la justicia de migrantes”,
cuyo objetivo es la adecuacion de
procedimientos institucionales, con el
fin de dar cumplimiento a obligaciones
contraidas por el Estado de Chile y que
se encuentran expresamente sefialadas
en diversos tratados internacionales
(Convencién de Viena, Pacto
Internacional sobre Derechos Civiles y
Politicos, Convencion Americana sobre

Derechos Humanos, entre otras).

En dicho contexto es que se ha
elaborado una serie de documentos

y productos que tienden a mejorar

el trato, informacion y respeto a la
dignidad de las personas extranjeras que
defendemos, en especial de aquellos

que no entienden el idioma espafiol.

® En concreto, del trabajo de la mesa se

ha obtenido lo siguiente a la fecha:

® Se ha fusionado en un solo
documento el acta de lectura de
derechos del detenido y el acta de
notificacion consular, los que se utilizan
en aquellos casos en que el detenido
extranjero quiere que se notifique

de la detencién a su consulado y
ademas desee entrevistarse con un
representante de dicho cuerpo. Esta
acta se encuentra homologada entre
Carabineros y la PDI, por lo que es un

acta unica.

® Esta nueva acta de lectura de derecho
y notificacién consular ha sido traducida
alinglés, francés, aleman, chino,
portugués, guarani'y quechua. En los
sistemas informéticos de Carabineros y
la PDl ya tienen incorporadas estas actas

y estdn en plena operacion.

® El decdlogo de derechos de los
detenidos y las victimas que se
encuentran en algunas reparticiones
publicas, comisarias y en general en
cualquier centro de detencién, fueron
traducidas al inglés y contendran
ademds, para el caso de los extranjeros,

el derecho que les asiste para notificar
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su detencién al consulado respectivo.
Las que se usan hoy en dfa en espafiol
también fueron modificadas para
introducir la notificaciéon consular, dado
que la gran mayoria de los detenidos

extranjeros habla espafiol.

® Seinstaurd un protocolo de
funcionamiento donde la Defensorfa
Penal Publica es notificada de las
detenciones de extranjeros que desean
asistencia consular. Carabineros y la PDI
tienen la obligacién de notificar dichas
detenciones a un organismo dependiente
del Ministerio de Relaciones exteriores
Wlamado Direccion General de Asuntos
Consulares e Inmigracion (Digeconsul).
Este organismo, a su vez, deriva la
informacién a la Defensoria, via correo
electrénico, sobre las notificaciones

de detenciones de extranjeros. Una

vez recibida la informacion, se renvia
inmediatamente a la defensorfa regional
respectiva para comenzar a preparar el

Caso.

5.4.4 Difusion

La reciente puesta en marcha de esta de-
fensa especializada amerité el desarrollo
de un plan de difusién que se viene apli-
cando desde el afio 2012, primero con
el levantamiento de organizaciones de
extranjeros y migrantes existentes en las
regiones del pafs. Este registro dio paso

a un trabajo focalizado y asf, durante el
primer semestre de 201 3, se concretaron
[6 reuniones regionales de coordinacion
con organizaciones gubernamentales y no

gubernamentales encargadas del tema.

Esto posibilitd continuar durante el ul-
timo periodo del afio con una serie de
actividades y encuentros directos entre
directivos y profesionales de la Defenso-
ria y personas extranjeras, principalmente
migrantes. Dichos espacios de difusion
directa se tradujeron en |5 encuentros
realizados en cada region del pais que,
ademds de promover este servicio de
defensa especializada, sirvieron para res-

ponder diversas inquietudes del publico.



5.5 ENFOQUE DE GENERO EN
LA DEFENSA

Aunque la Constitucién chilena consagra
de manera explicita el principio de igual-
dad entre hombres y mujeres, dicha di-
ferencia existe y también toca al sistema
judicial. Consciente de esta problemati-
ca, que aborda mediante su Programa de
Mejoramiento de la Gestion de “equidad
de género” a cargo del Area de Defensa
Penal del DEP la Defensoria Penal Pu-
blica contribuye a la eliminaciéon de las
barreras invisibles que impiden que las
mujeres ostenten igualdad de derechos.
En el ambito juridico, ademads, éstas se
encuentran invisibilizadas por la redac-
cion -al parecer neutra- de ciertas dispo-
siciones legales, como es el caso de las
construcciones sobre la base del criterio
del “hombre medio”, a proposito de los
delitos culposos o de algunos requisitos
de eximentes, como el caso fortuito pre-
visto en el Art. 10 N°8 del Codigo Penal.

También se encuentran descripciones

delictivas que, aunque hechas de forma
“neutra”, se aplican exclusiva o funda-
mentalmente a mujeres, como es el caso

del aborto y el hurto.
5.5.1 Capacitaciones

Como parte de esta linea de trabajo, du-
rante 201 3 se realizaron capacitaciones
en género y violencia intrafamiliar (VIF),

para que defensores incluyeran en sus
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“Para difundir los
derechos de las
usuarias privadas

de libertad, se
realizaron dialogos
participativos -en los
que participaron 397
mujeres privadas

de libertad- y

plaza de justicia
intrapenitenciarias,
en las que
participaron 837
internas”.
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alegaciones consideraciones en la ma-
teria. Por ejemplo, aquellas relativas a la
preocupacion de la mujer-madre para la
concesion de medidas alternativas a pe-
nas privativas de la libertad, teniendo en
cuenta diversas condiciones como la de
mujer embarazada; mujer con hijos; jefa
de hogar frente a abandono de parejas y
familias. Es decir, una serie de situaciones
que derivan en la dificultad de acceder

a beneficios intrapenitenciarios ante la
inexistencia de redes socio-familiares y
otras variantes como, el menor ndmero
de carceles de mujeres con que cuenta
el pars, su falta de acondicionamiento y
lejania; lo que ademas dificulta el proce-

so de reinsercién.

5.5.2 Productos y acciones

Durante 2013 el Area de Defensa Penal
trabajé por la actualizaciéon de los con-
tenidos del sistema Lexdefensor de la
Defensoria Penal Publica en materias de
género, apoyando la accesibilidad a bi-

bliograffa sobre el tema.

En materia penitenciaria, se aumento la
cobertura a las mujeres condenadas que
se encuentran en los recintos penales de

la Region del Biobio.

Respecto del control de la prestacion
se realizé una auditorfa de satisfaccion
de usuarios con enfoque de género y,
ademés, se difundieron los datos de la
Defensoria desagregados por sexo en
toda la informacién disponible en nues-

tra pagina web.
5.5.3 Difusion

También se desarrollaron actividades de
difusion de derechos a usuarias privadas
de libertad con actividades realizadas
en todo el pafs, mediante didlogos par-
ticipativos que reunieron a 397 mujeres
privadas de libertad, plazas de justicia
penitenciarias en las que participaron
también 837 internas, asi como la aten-
cién permanente de menores de edad
recluidas en centros de internacién pro-
visoria y charlas de caracter especifico
para madres con menores lactantes en

los penales.
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