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G ENTREVISTA. CARLOS MORA, defensor nacional:

“Nos gustaria que el tiempo de la justicia
telematica comience a llegar a su fin”

Marcelo Galindo
marcelo.galindo@diariollanguihue.cl

emas como la necesidad
T de contar con mds de-

fensores penitenciarios
(en el penal de Alto Bonito hay
une para 1.600 internos) y re-
forzar la seguridad para reos
con ideacion suicida, fueron
abordados por el defensor na-
cional Carlos Mora, en conver-
sacién con El Llanquihue.

Elabogado, que asumit en
el cargo el 20 de octubre de
2021, también destacd que la
Defensorfa implementé el Sis-
tema de Registro, Comunica-
cion y Atencion Integral a Vic-
timas de Violencia Institucio-
nal Carcelaria (Sircaivi).

“Se disefié e implementé
con la asistencia técnica del
Programa EUROsociAL+ de la
Unién Europea. Busca promo-
ver la proteccion integral de los
derechos de las personas re-
presentadas por la Defensorfa
Penal Pablica, que se encuen-
tren privadas de libertad y ha-
yan sufrido violencia institu-
cional carcelaria, entendiéndo-
se ello como cualquier accién
u omision de las autoridades
penitenciarias, que no esté
permitida por el ordenamien-
to juridico y que vulnere la in-
tegridad fisica o psiquica de las
personas que se encuentran
bajo su custodia”.

Anota que el Sircaivi con-
templa un mecanismo de abor-
daje, registro, respuesta y se-
guimiento frente a denuncias
de violencia carcelaria, asi co-
mo una mesa de trabajo inte-
rinstitucional.

- En el analisis de la Defensoria
respecto de los problemas en los
penales jestd la falta de gendar-
mes? ;Qué garantias existen para
los reclusos, si faltan funciona-
rios? ;Cree que se necesita mas
ahogados penitenciarios?

- 8i son necesarios mas funcio-
narios de Gendarmeria, no es
algo que podamos responder
desde la Defensoria. Gendar-
meria es el 6rgano encargado
de administrar las carceles y
resguardar la seguridad e inte-
gridad de las personas priva-
das de libertad. Para eso, ellos
se planifican y organizan.

“Sin perjuicio de eso, esun
hecho que uno de los factores
por los que se desencadenan
estos episodios de suicidios,
como la violencia hacia terce-
ros, es el hacinamiento en las
carceles. Existen varios recin-
tos penitenciarios que se en-
cuentran por sobre su capaci-
dad. Owro factor de la violencia
lo constituye el desarraigo de
personas privadas de libertad.

“Lo que si podemos asegu-
rar es que faltan mas defenso-
res penitenciarios. El Progra-
ma de Defensa Penitenciaria
surgié con un piloto financian-

do con recursos de una agencia
decooperacion, cuando se ad-
virtié su utilidad y se abrié la
posibilidad de contar con este
tipo de defensa. Por esta razon,
en 2016 completamos la defen-
sa penitenciaria en todas las
carceles del pais. Los defenso-
res penitenciarios cumplen la
funcion de asegurar los dere-
chos de las personas privadas
de libertad, de los cuales no
han sido despojados. Actual-
mente, existen 56 defensores
penitenciarios para los mds de
20 mil condenados presos en
mads de 80 establecimientos
penitenciarios, por lo que re-
sulta insuficiente pese al es-
fuerzo que realizan estos de-
fensores y defensoras”.

-En Puerto Montt, hemos conoci-
do casos de internos del penal de

Alto Boniti H,

psiquidtricas que presentan. ;Co-

ionar if

cioén para no vulnerar los dere-
chos de esos internos?

- La situacion de las personas
con grave discapacidad men-
tal, que estdn actualmente en
recintos penitenciarios, es un
problema que compromete al
Estado en su totalidad. No de-
pende tnicamente del sector
justicia. Requiere la coordina-
cion de diversas instituciones,
de diversos sectores, cada cu-
al, con sus propios problemas
y sus propias limitaciones, las
que, lamentablemente, afec-
tan alas personas que viven es-
ta condicion. No obstante, an-
te los casos por los que se pre-
gunta, los defensores tienen
por instruccion realizar todas
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El aumento dela
prision preventiva
tiene que ver con

una gran cantidad
de leyes dictadas en los
ultimos anos, que pretenden
hacer mas severa una justicia
que ya es muy severa con las
personas imputadas”.

las gestiones judiciales posibles
para poder modificar la situa-
cion de las personas con condi-
ciones mentales complejas que
estan internados en recintos
penitenciarios. Consideramos
que no deberia tolerarse, bajo
ninguna circunstancia, que
existan personas que deban es-
perar al interior de un recinto
penitenciario, la liberacién de
un cupo en un recinto hospita-
lario especializado.

- El afio pasado en la carcel de
Puerto Montt hubo dos suicidios.
Pero, este afio van cinco casos y
tres de ellos han ocurrido en la
celda de aislamiento dispuesta
pormotivossanitarios. ;Se havis-
to este problema? ;Qué se esta
haciendo paraevitar que se regis-
tren massuicidios?

- Evidentemente, cualquier
persona que presenta una pa-
tologia mental no detectada,
tiene mayor riesgo de presen-
tar comportamientos suicidas
en condicion de privacion de li-
bertad. Debido a que es muy

dificil detectar aquello, mu-
chas veces, en una primerains-
tancia, en estas personas se
pueden gatillar problemas
mentales con consecuencias
fatales.

“El suicidio es un fendéme-
no dificil de tratar, ya que, para
detectarlo, se exige sensibilida-
des que no todos los operado-
res del sistema penal tienen.
Ademas, no existe una ‘forma
elemental” que solucione de
manera general y amplia como
tratar con casos de riesgo de
suicidio. Por el contrario, de-
ben tenerse ala vista varios fac-
tores que, muchas veces, son
muy particulares en cada caso.
Cuando se logra detectar el
riesgode una persona, se debe
indagar distintos elementos
que lleven a tomar la decisién
mas indicada para cada casoy,
por sobre todo, lo mas indica-
do para asegurar que la perso-
na desestime conductas que
atenten contra su vida”.

- 2Qué piensa de las audiencias te-
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lematicas?, jcree que ya deben
llegara sufiny por qué?

- Nos gustaria que el iempo de
lajusticia telematica comience
a llegar a su fin. Nos parece di-
ficil concebir que, a estas altu-
ras del tiempo, los tribunales
de justicia no recuperen inte-
gramente la presencialidad en
sus labores. El principio esen-
cial de la justicia penal en Chi-
le hasidoel de la inmediacion;
esto es, quelos jueces y demas
intervinientes puedan captar
directamente, por sus senti-
dos, toda la complejidad de la
prueba que se les presenta. Las
reacciones no verbales, gestos,
sudores, temblores y dudas,
entre otros, son apreciados en
directo por todos los intervi-
nientes. Esta transparencia ga-

rantiza todos los derechos de
todas las partes.

“Hoy, con las audiencias
por videoconferencia, los im-
putados -algunos de ellos, casi
analfabetos digitales- interac-
tuando con su defensor a tra-
vés de una camara, peritos y
testigos que declaran en una
camara de video, son graves di-
ficultades para la buena admi-
nistracion de justicia. Hemos
tenido casos de peritos y testi-
gos que estan leyendo sus in-
formes o declaraciones por vi-
deo, lo que seria imposible si
concurrieran al tribunal. El
contacto del defensor con el
imputado ya es dificil en estas
circunstancias y loesmasen el
caso de imputados privados de
libertad, ya que algunos pena-
les atin mantienen medidas de
aforoyrestricciones para el ac-
cesoa los imputados”.

- ¢Qué pasa con el sistema penal
y las prisiones preventivas?

- Nos gustaria que las leyes que
se estudia y dicta en nuestro
pais no cayeran con facilidad
en un cierto populismo penal,
en que la aparente solucion de
cualquier problema consiste
en crear un nuevo delito o au-
mentar las penas de los ya exis-
tentes. El aumento de la pri-
sion preventiva tiene que ver
con unagran cantidad de leyes
dictadas en los tltimos afios,
que pretenden hacer mas dura
una justicia que ya es muy se-
vera con las personas imputa-
das. No se visualiza una preo-
cupacion similar en la repara-
cionde las injusticias de los im-
putados privados de libertad y
que son absueltos; nien perse-
guir la reinsercion social de
quienes son condenados, rein-
sercion social que permite que
el imputado tenga mejores
(mucho mejores) probabilida-
des de no volver a delinquir,
queeslo quea todos los ciuda-
danos nos interesa. (4




