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PRUEBA DE CONOCIMIENTOS
DEFENSOR(A) REGIONAL

INSTRUCCIONES GENERALES:

La presente prueba constituye la tercera etapa del proceso concursal para el cargo de Defensor
Regional.

1.

La precitada prueba consta de 4 partes:
a) Verdadero o Falso: 15 preguntas.
b) Seleccidn Mdltiple: 15 preguntas.
c) Casol.

d) Caso 2.

2. El puntaje total de esta evaluacion es de 100 puntos y el desglose del mismo es el siguiente:
a) Preguntas de verdadero o falso, 2 puntos cada pregunta. Total: 30 puntos
b) Preguntas de seleccién multiple, 3 puntos cada pregunta. Total: 45 puntos
¢) Primer caso. Total: 10 puntos.
d) Segundo caso. Total: 15 puntos.
3. La presente prueba tendrd una duracién de 120 minutos, al cabo de los cuales serd retirada
por la persona designada por la Defensoria Penal Publica para tomar la prueba.
4, La prueba consta de 18 paginas (incluyendo esta y la portada), cerciérese que el total de
paginas sea la indicada.
5. La prueba deberd estar sellada al momento en que usted la reciba, cerciérese que esta
condicidn se encuentre sin alteracion.
6. Antes de contestar revise con atencidn cada pregunta.
7. Esta prueba no permite la utilizacion de cédigos, libros ni material de apoyo.
8. En la linea punteada de cada hoja sélo debe escribir su RUN, sin nombre.
9. En los casos de desarrollo, sélo se revisard la informacidn contenida en los espacios
delimitados y se debera utilizar letra clara e imprenta.
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A. ITEM VERDADERO Y FALSO

1.- La responsabilidad administrativa de un funcionario debe ser acreditada mediante
un sumario administrativo o investigacién sumaria. VERDADERO

2.- Los informes semestrales, que deben emitir sélo los defensores licitados,
conforman un registro publico que se mantendrd a disposicion de los interesados. FALSO

3.- Son beneficiarios de la defensa penal publica todos los imputados que carezcan
de abogado y requieran de un defensor. FALSO

4.- Seguln la Ley 20.084 de responsabilidad penal de adolescentes, cuando hubiere
mérito para aplicar sanciones privativas o restrictivas de libertad iguales o inferiores a 540 dias, pero
concurrieren antecedentes favorables que hicieren desaconsejable su imposicién, el juez podra
dictar la sentencia y disponer en ella la suspensidn de la pena y sus efectos por un plazo de seis
meses. VERDADERO

5.- El defensor no estara obligado, al finalizar la primera audiencia, sobre la posibilidad
del imputado de interponer recurso contra las resoluciones desfavorables, de considerarlo
técnicamente inconveniente. FALSO

6.- Se presume autor del robo de una cosa aquel en cuyo poder se encuentre, salvo
que justifique su legitima adquisicion. VERDADERO

7.- Es circunstancia agravante cometer el delito contra las personas con alevosia,
entendiéndose que la hay cuando se aumenta deliberadamente el mal del delito causando otros
males innecesarios para su ejecucion. FALSO

8.- Segun la Ley 20.285 el servicio debe dar respuesta a las solicitudes de transparencia
en un plazo maximo de 15 dias habiles. FALSO

9.- Las auditorias externas sdélo tienen por objeto controlar la observancia de los
estdndares de defensa penal publica. FALSO

10.- No seran calificados los funcionarios que por cualquier motivo hubieren
desempenado efectivamente sus funciones por un lapso inferior a seis meses, ya sea en forma
continua o discontinua dentro del afio calendario, caso en el cual conservaran la calificacion del afo

anterior. FALSO

11.- Los tribunales apreciaran la prueba con libertad, pero no podran contradecir los
principios de la légica, las maximas de la experiencia y los conocimientos cientificamente afianzados.

VERDADERO

12.- La accion constitucional de amparo, ha sido empleada para impugnar las sanciones
administrativas de expulsién de personas migrantes en Chile. VERDADERO
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13.- Para efectos de la ley 19.880, se entendera por acto administrativo las decisiones
formales que emitan los 6rganos de la Administraciéon del Estado en las cuales se contienen
declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad publica. VERDADERO

14.- Los Manuales de Actuaciones Minimas se generan por Decreto Supremo del
Ministerio de Justicia, y en virtud de delegacién pueden serlo por resolucién del Defensor Nacional.

FALSO

15.- El incumplimiento injustificado de las normas sobre transparencia activa se
sancionara con multa de 20% a 50% de las remuneraciones del infractor. VERDADERO

B. iTEM SELECCION MULTIPLE

1.- Los funcionarios podrdn ser objeto de las siguientes medidas disciplinarias:
I Censura
Il. Multa
[l Suspension del Empleo
IV. Destitucion
a) Sélo IV

b) Sélolly IV
c) Séloly IV

d) Todas las anteriores.
e) Sélolyll
2.- Son modalidades de control del desempeino de los defensores penales ptiblicos:

l. Calificaciones
Il Inspecciones

I, Estandares
IV. Auditorias
V. Reclamaciones

a) Sélo |, Iyl

b) Sélo I, Iy IV

c) Séloll, IVyV

d  Sélol, I, IVyV

e) Todas las anteriores.
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3.- Correspondera al Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica, como cuerpo
técnico colegiado encargado de cumplir las funciones relacionadas con el sistema de
licitaciones de la defensa penal publica, lo siguiente:

Proponer al Defensor Nacional el monto de los fondos por licitar, a nivel
nacional y regional;

Aprobar las bases de las licitaciones a nivel regional, a propuesta de la
Defensoria Regional respectiva;

Convocar a las licitaciones a nivel regional, de conformidad a esta ley y su
reglamento;

IV. Resolver las apelaciones en contra de las decisiones del Comité de
Adjudicacién Regional que recaigan en las reclamaciones presentadas por
los participantes en los procesos de licitacién;

V. En el ejercicio de sus atribuciones, el Consejo podra intervenir y sugerir de
manera directa o indirecta los criterios especificos de prestacién de la
defensa penal publica.

a) Sélo |
b) Sélo Iy Il
c) Sélo I, II, lll'y IV
d) Todas las anteriores.
4.- En cuanto a conceptos generales en materia de estandares, contenidos en la Resolucién

Exenta N° 3389, de 2010, es correcto afirmar:

Los estandares de defensa se clasifican en estandares de la competencia
profesional del abogado en las actividades de defensa, estandares de la
relacion del abogado con el cliente, estandares relativos a la dignidad del
imputado o imputada y estandares de gestion

Meta es el resultado de una o varios indicadores especificos relacionados
con el objetivo

Estandar de defensa penal publica es la norma que impone al defensor
penal publico parametros destinados a proporcionar a los beneficios del
servicio una defensa penal de calidad real y efectiva.

IV. Objetivo: Es una declaracion sobre resultados que se espera alcanzar y su
determinacion se hace teniendo presente una o mas metas.

V. Indicador es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve
para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa y que
arroja un valor, una magnitud o un criterio.
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a) I, mylv
b) LHlyV
c) L 1yIV
d) Ny v
e) Ny v
5.- De acuerdo a la Ley que crea la DPP, corresponde a la unidad administrativa de

Evaluacion, Control y Reclamaciones:

El estudio de los programas de fiscalizacion y evaluacion permanente
respecto de las personas naturales y juridicas que presten servicios de
defensa.

Representar judicialmente a la DPP.

El disefio y ejecucidn de programas de fiscalizacion y Evaluacién permanente
respecto de las personas naturales y juridicas que presten servicios de
defensa.

V. Llevar las estadisticas del servicio.
a) Lyl
b) Sélo 11y I
c) Sélolyll
d) L HyIV
e) Todas las anteriores.
6.- Licitacion declarada desierta. El Comité declarara desierta totalmente la licitacion cuando

ocurra, al menos, una de las siguientes circunstancias:

a) Cuando se presente postulante a la licitacidon

b) Cuando cumpla con lo establecido en las bases de licitacién

c) Cuando las propuestas resulten satisfactorias de acuerdo con los criterios
sefialados en el articulo 102

d) Ninguna de las anteriores.

e) Todas las anteriores.

7.- ¢Quiénes se consideran interesados en el procedimiento administrativo?

a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses individuales o
colectivos.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan
resultar afectados por la decisidon que en el mismo se adopte.

c) Aquéllos cuyos intereses, individuales o colectivos, puedan resultar
afectados por la resolucién y se apersonen en el procedimiento en tanto no
haya recaido resolucion definitiva.

d) Todos los anteriores
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8.- En cuanto a las normas de la ley N° 20.066, sobre violencia intrafamiliar, es
correcto afirmar:

l. Hay violencia intrafamiliar cuando el maltrato recaiga sobre persona
adulto mayor que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de
cualquiera de los integrantes del grupo familiar

Il. Se considera una situacién de riesgo inminente de sufrir un maltrato de
violencia intrafamiliar el hecho de que un adulto mayor, duefio o
poseedor, a cualquier titulo, de un inmueble que ocupa para residir, sea
expulsado de él por alguno de los parientes sefialados en el articulo 5° de
la ley N° 20.066.

M. Para efectos de apreciar la habitualidad de un maltrato, se atendera al
numero de actos ejecutados, asi como a la proximidad temporal de los
mismos, siempre que tales hechos de violencia se hayan ejercido sobre la
misma victima.

IV. Para decretar la suspension condicional del procedimiento, el juez de
garantia debe imponer como condicion una o mds de las medidas
accesorias establecidas en el articulo 9° de la ley N° 20.066.

V. Es una medida accesoria de la ley N° 20.066 el comiso de un arma de fuego
propiedad del imputado.

a) Todas son correctas

b) [, 1, IVyV

c) LLIVYV

d) LI, IVyV

e) L,y IV

9.- Los indicadores que se emplean en el sistema de licitaciones:

l. Son Indicadores generales de defensa, indicadores de control e indicadores
de pago variable

Il. Los procedimientos de plausibilidad se aplican, para los indicadores de
control y pago variable, de acuerdo con los procedimientos establecidos por
las defensorias regionales.

Il Deben cumplirse obligatoriamente durante todo el contrato.

V. El indicador de salida favorable en juicio oral, sélo puede declarase plausible
si se incumple dos veces seguidas.

a) Sélo |, 1yl

b) Sélo Il

c) Sélo |

d) Séloly IV

e) Ninguna de las anteriores.
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10.- En Respecto de la formalizacidn de la investigacion, es incorrecto afirmar:

a)
b)
c)

Es la comunicacion que el fiscal efectia al imputado, en presencia del juez de
garantia, de que desarrolla actualmente una investigacién en su contra respecto de
uno o mas delitos determinados.

Formalizada la investigacion, el ministerio publico pierde la facultad de archivar
provisionalmente el procedimiento.

Cuando el fiscal solicite la prisién preventiva para el imputado, estara obligado a
formalizar la investigacidn, a menos que lo hubiere realizado previamente.

El imputado puede reclamar ante el fiscal adjunto que lo formalizd6 de esa
formalizacidn realizada en su contra, cuando considere que ésta ha sido arbitraria.
La formalizacién suspende el curso de la prescripcidn de la accion penal.

Sdlo |
Sdlo Il
Sélo 1l

e)

Sélo V

11.-  Las causales de secreto o reserva por las cuales se podra negar la informacion, son las
siguientes:

a)

b)

c)

d)

Cuando su publicidad, comunicacidn afecte el cumplimiento de las funciones
del 6rgano requerido.

Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte la defensa
nacional o la mantencidn del orden publico.
Todas las anteriores.

12.-  Sistema integral de regulacion del empleo publico aplicable al personal titular de planta
que garantiza igualdad de oportunidades para el ingreso, dignidad de la funcién publica,
capacitacion, ascenso, estabilidad en el empleo. El parrafo anterior esta relacionado con:

a)

Estatuto administrativo.

c) Empleo a contrata.
d) Planta de personal
e) Cargo publico
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13.-  Enrelacion con la pena mixta (articulo 33 de la Ley 18.216) es correcto afirmar que:

l. El tribunal puede de oficio, siempre que concurran los requisitos legales,
disponer la interrupcién de la pena privativa de libertad originalmente
impuesta, reemplazdndola por el régimen de libertad vigilada intensiva.

Il Una vez cumplida la mitad del periodo de observacién, previo informe
favorable de Gendarmeria de Chile, el tribunal podrd reemplazar el régimen
de libertad vigilada intensiva por el de libertad vigilada.

M. Si el tribunal no otorga la pena mixta, esta no podra discutirse nuevamente
sino hasta transcurridos seis meses desde de su denegacion.

a) Todas son correctas

b) Iy Il son correctas

c) Iy lll son correctas

d) Sélo | es correcta

e) Il'y lll son correctas

14.-  ¢Cada cuanto tiempo se actualiza la informacidén de transparencia activa?

a) Bimestralmente

b) Semestralmente

c) Mensualmente

d) Anualmente

15.- Respecto al procedimiento de inspeccion es correcto decir:

l. La Ley que crea la DPP contempla que, acogidas que sean las observaciones
del inspeccionado respecto del informe, se pueda alterar el resultado del
informe de inspeccién.

Il. El Defensor Regional deberda siempre solicitar la sustitucién del defensor
licitado que fuere evaluado con desempefiio insuficiente.

Il Las inspecciones se pueden realizar con personal externo a la institucion.

V. El inspector debe cefiir su evaluacion a los criterios y metodologia definidos
por la institucion.

a) Solo Il

b) Solo llI

c) Solo IV

d) Ly

e) Ninguna de las anteriores
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C. CASO 1 /10 puntos SOLO OCUPAR EL ESPACIO DELIMITADO, YA QUE NO SERA REVISADO LO
QUE EXCEDA ESTE. UTILIZAR LETRA CLARA E IMPRENTA

Los hechos relatados no pueden ser modificados ni cuestionados.

Héctor Montecinos, Defensor Regional de la Araucania, se encuentra estrenando su auto
nuevo, marca Toyota 2019, color rojo intenso, con toda su documentacién al dia.
Transitando, bajo lluvia suave, de vuelta a Temuco, la capital regional, tras la visita a la
defensoria local de Angol, a las 13,30 hrs., es detenido por dos carabineros motorizados en
la ruta, quienes le piden los documentos del auto y su cédula nacional de identidad, los que
Héctor entrega inmediatamente, y le anuncian que le han fiscalizado porque su automovil
tiene los vidrios de las 4 puertas laterales polarizados e impiden la visidn hacia el interior
del vehiculo, lo cual esta prohibido, razén por la cual le cursaran el parte correspondiente.

Héctor alega que el automdvil le fue vendido de esta manera y que, consultado el vendedor
sobre el punto, le sefialé que no tendria problemas con los vidrios polarizados, a lo que el
sargento Gutiérrez, a cargo de la patrulla que lo fiscaliza, le dice sonriente que parece que
el vendedor lo timé.

Héctor insiste en su reclamo, ante lo cual el Sargento le ordena que abra el maletero del
auto para su revision. Frente a esta peticion, Héctor se niega y le sefiala al Sargento que no
tiene facultades para pedirle eso ya que estd en un control de transito. El Sargento
Gutiérrez, ya tan ofuscado como Héctor, le responde que se trata de un control de
identidad, ante lo cual Héctor, a regafiadientes le recuerda que él tiene su carnet y le dice
gue mire la profesion. El Sargento le insiste en que, como parte del control de identidad, le
revisara el vehiculo, ante lo cual Héctor se niega, pero el Sargento toma las llaves del
vehiculo y abre el maletero, encontrando el cadaver amarrado del Defensor Local Jefe de
Temuco, Fernando Garcia, con evidentes signos, a simple vista, de dos heridas
cortopunzantes a la altura de su pecho, a quien el Sargento Gutiérrez conocia.

Tras constatar que el Defensor Garcia estd muerto, el Sargento Gutiérrez procede a la
detencion de Héctor, dandole lectura a sus derechos y se comunica con el fiscal de turno de
Temuco dandole cuenta del hallazgo del cadaver del Defensor en el auto de Héctor durante
un control vehicular. Durante todo el procedimiento, el Sargento Gutiérrez estuvo
acompafiado, a menos de un metro de distancia por el cabo Pérez, quien estaba estrenando
su nueva camara gopro entregada por la Institucion, portandola en su casco, de modo tal
gue todo el procedimiento quedd grabado en audio y video. Consultado Héctor, por el
cadaver que tenia en su maletero, manifiesta que guardarad silencio.

El Fiscal, tras conocer el relato del Sargento, obtiene del juez de garantia de Temuco una
orden de entrada y registro al domicilio de Héctor y a la Defensoria Local de Temuco, la que
encomienda a la brigada de homicidios de la PDI. Cumplidas las érdenes, nada se encuentra
en el domicilio particular de Héctor. En cuanto a la Defensoria Local de Temuco, el informe
de la PDI reporta que en el basurero del patio se encontré un cuchillo tipo cocinero, que se
incautd y que, a pesar de que habia sido limpiado, aln tenia restos de sangre en su filo,
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aunque no se encontré ninguna huella digital en su superficie. Del mismo modo, en una
zona del patio de la Defensoria Local, sobre unas baldosas, se encontré restos de sangre, a
pesar de que tal sector, evidentemente habia sido objeto de limpieza recientemente.
Revisadas las cdmaras de seguridad de la Defensoria Local, se constata que éstas sélo
apuntan hacia la calle, observandose sélo el arribo y la salida del vehiculo de Héctor haciay
desde el estacionamiento de la Defensoria a las 11,30 hrs. A. M. y a las 13,00 hrs. P. M.,
respectivamente.

La Defensoria Local de Temuco estaba compuesta — hasta ayer — por 4 funcionarios. El
defensor local jefe, Fernando Garcia, el segundo defensor local, Andrés Valencia, la
asistente administrativa dofia Gracia Andrade y el auxiliar, don Joaquin Araos, quien se
encontraba con licencia médica el dia de los hechos. Dofia Gracia Andrade, relata que debid
acompafiar durante toda la mafiana a Andrés Valencia al juzgado de garantia a una
audiencia compleja, por lo que se retird de la Defensoria Local a las 08,45 hrs, versidn que
ratifica Andrés Valencia.

La autopsia preliminar revela que Fernando Garcia fallecié por accién de terceros y que la
causa de muerte fue un paro cardiorespiratorio por herida penetrante causada con
elemento cortopunzante que alcanzd el corazén. Se estima, inicialmente su data de muerte
entre las 10,00 y 12,00 hrs. del dia de los hechos.

El fiscal de turno decide mantener la detencién de Héctor y someterlo a control de la
detencion a primera hora del dia siguiente. A la audiencia de control de la detencion
concurren el imputado Héctor, con su abogado particular, don Anibal Carrasco, el fiscal de
turno, la querellante, dofia Alicia Contreras, viuda de Fernando Garcia, representada por su
abogado y padre, don Aldo Contreras. Preside la audiencia el juez de garantia de Temuco.
Al inicio de la audiencia, la sala se encuentra repleta de publico y de periodistas de medios
de comunicacién social. También se encuentra presente en el publico el Defensor Nacional.

1) Seiiale la peticion principal y desarrolle el argumento que debe sostener el
defensor de Héctor en la audiencia de control de la detencién. Refiérase a la
legalidad del control de identidad, de la legalidad de la detencién, de la orden de
entrada y registro y a la evidencia incautada a consecuencia de ésta.

El postulante debe sefialar que el control de identidad efectuado es ilegal, ya que no
existia indicio que lo habilitara. Debe sefialar que, en esencia se enfrentaba a un
control de transito vehicular por vidrios polarizados, en que sus facultades se
limitaban a requerir la documentacion requerida y fiscalizar la tenencia de ciertos
implementos (rueda de repuesto, gata, etc.), sin que esta fiscalizacion pueda
justificar un control de identidad del articulo 85, pues no existia indicio para esto
ultimo.

2 puntos

Como consecuencia de que el control de identidad fue ilegal, el registro del vehiculo
fue ilegal. Consecuencialmente, la detencidon de Héctor es ilegal, al igual que el
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hallazgo del cadaver fue ilegal. Dado que la orden de entrada y registro se basé en
el hallazgo del cadaver, tal orden de entrada y registro y la incautacion y pericias
realizadas (cuchillo en basurero, baldosas y cdmaras de defensoria local) no pueden
considerarse validas.

2 puntos

Se puede agregar 0,5 puntos extras si el postulante indica, desarrollando el
argumento, ademas, que la infraccidn a vidrios polarizados es la del articulo 75 N° 1,
sancionado como contravencidn menos grave en el articulo 201 N° 8, ambos de la
ley de transito y que, en ese escenario, las facultades de la policia, conforme al
articulo 4° de la ley de transito, pueden efectuar controles aleatorios a los que los
conductores deben someterse facilitando la documentacion requerida y que resulta
obligatorio portar consigo, asi como exhibir los implementos que el vehiculo debe
obligatoriamente mantener en su interior - sin perjuicio que también puede
fiscalizar multiples otros aspectos, por ejemplo, relativos a las condiciones fisicas del
conductor, y algunos de esos aspectos a controlar dependeran del tipo de vehiculo
o actividad que con éste se realiza -, exponiéndose los conductores incumplidores
a ser sancionados por las respectivas infracciones que tales omisiones constituyan.
Que en el caso sub judice, no hay ningun antecedente diferente de los vidrios
polarizados que justificara la intervencién policial, por lo que revisada la
documentacién e implementos del vehiculo, carabineros Unicamente debié dar
curso a la respectiva infraccion, mas no podia derivar lo anterior en un control de
identidad del articulo 85 del Cédigo Procesal Penal que autorizara el registro integro
del vehiculo.

0,5 puntos

2) Senale el argumento principal del fiscal durante la discusion de legalidad de la
detencion y sus fundamentos
El postulante debe sefialar que, la mera comisidn de la falta de vidrios polarizados
es una falta y que, como consecuencia de ello, el articulo 85 del C.P.P. autoriza llevar
adelante un control de identidad.
Adicionalmente, debe sefalar que, en el marco de una fiscalizacion de ley de
transito, el policia esta facultado para exigir, ademas de la presentacién de cierta
documentacidn, constatar la existencia de ciertos elementos de seguridad, tales
como, la presencia de rueda de repuesto, triangulos de panne, gata, botiquin,
extintor, entre otros. En el marco de esta fiscalizacidon, necesariamente debia
accederse al maletero del vehiculo vy, asi, el descubrimiento del cadaver era un
hecho inevitable.
1,5 puntos

3) Seiiale, en orden ldgico las peticiones que debe efectuar el fiscal, en la audiencia
de control de la detencion, desde que el defensor de Héctor cuestiona la legalidad
de la detencion.

Concurso Defensor Regional Pdgina 11 de 15
Cddigo 045_2018



Defensoria

Sin defensa no hay Justicio

a) Sostener la legalidad de la detencidn, del registro y de las diligencias con orden
judicial

b) Formalizar a Héctor como autor de homicidio simple consumado

c) Apelar verbalmente en el evento de que el juez de garantia niegue la prision
preventiva.

1 punto

4) Hagase cargo del argumento del hallazgo inevitable de las evidencias del hallazgo
de cadaver, cuchillo en el basurero, baldosas con restos de sangre y registro de
camaras de video de la Defensoria, desde la dptica del defensor de Héctor y desde
la dptica del Fiscal.

Desde la dptica del fiscal, el postulante debe sefialar que:

a) Enprimer lugar el hallazgo del caddver era inevitable desde el momento que, en
el marco de una fiscalizacién de ley de transito, la apertura del maletero era
indispensable para verificar que el conductor contara con rueda de repuesto,
tridngulos de panne, gata, botiquin, extintor, entre otros.

b) De todas maneras, en algin momento, se habria denunciado la desaparicidn del
Defensor Fernando Garcia y, como consecuencia de las diligencias en el marco
de la presunta desgracia se habria arribado a la Defensoria Local y se habria
constatado que las cdmaras registraban su ingreso al local, mas no su salida y si
constataban, con posterioridad al ingreso del Defensor Garcia, el ingreso y salida
del vehiculo de Héctor. Ello habria llevado al registro de la Defensoria Local,
encontrandose inevitablemente el cuchillo con restos de sangre y las baldosas
con los mismos restos. Lo anterior, habria llevado a la revision del vehiculo de
Héctor, que, aunque ya no tuviera el cadaver de Fernando Garcia en su interior,
habria tenido restos biolégicos de su cuerpo.

1,5 puntos
Desde la dptica del defensor, el postulante debiera sefialar que:

a) El hallazgo del cadaver no era inevitable, desde el momento en que, en primer
lugar la exhibicion de los implementos como rueda de repuesto, tridngulo, gata,
etc. la debiera haber hecho Héctor, y no un registro auténomo del carabinero.
Tales elementos pudieran no estar en el maletero. Por ultimo Héctor podria
haber dicho, simplemente que no portaba rueda de repuesto, gata o triangulos
de panney asumir la infraccidon por esas omisiones, en lugar de abrir el maletero.

b) Aunque se hubiera denunciado la presunta desgracia de Fernando Garcia, lo mas
probable es que la basura (y el cuchillo en el basurero) hubiera sido retirado el
mismo dia. En cuanto a las baldosas, el mero trafico y clima de la regién pudiera
haber dificultado el hallazgo de algun tipo de rastros con el paso de las horas. En
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cuanto a los datos que habrian aportado las cdmaras, sélo habrian dado lugar a
que se consultara a Héctor si se encontrd, o no con Fernando Garcia, durante su
visita a la Defensoria Local y, frente a una eventual negativa, ningun otro
antecedente podria haber autorizado un registro de su vehiculo. En
consecuencia, no hay inevitabilidad.

1,5 puntos
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RUN: ..ottt teeceaieeans

D. CASO 2/ 15 puntos SOLO OCUPAR EL ESPACIO DELIMITADO, YA QUE NO SERA REVISADO LO
QUE EXCEDA ESTE. UTILIZAR LETRA CLARA E IMPRENTA

Los hechos relatados no pueden ser modificados ni cuestionados.

Usted se ha desempeiiado durante tres meses como Defensor(a) Regional dentro de una
region considerada como mediana, dadas las causas atendidas. Usted cuenta con una
dotacion de 7 defensores locales institucionales y 15 defensores licitados.

En el transcurso del ultimo mes, usted se ha percatado que de manera reiterada se ha
solicitado el desistimiento de recibir el servicio de defensa publica con relacién a un
defensor licitado en especifico, lo cual, ha levantado rumores dentro del personal sobre la
posibilidad de que este profesional esté ejerciendo practicas improbas de su rol dentro de
la organizacion.

Para obtener mds informacidn, usted ha decidido indagar en este caso y determinar si existe
talirregularidad. Para ello, investiga en la documentacién del sistema de causas y se percata
que tal defensor licitado representa judicialmente de modo privado a los mismos usuarios
que desisten de ser beneficiados del servicio publico, obteniendo remuneraciones
adicionales por su ejercicio legal.

Luego de disponer de tales datos, cita a dicho profesional para aclarar el asunto en cuestién,
donde éste, luego de un extenso alegato de inocencia, confiesa a raiz de la evidencia
presentada los motivos para anteponer sus intereses por sobre el deber institucional,
siendo principalmente su justificacién, la percepcidn de injusticia y el profundo malestar
gue le produce la desvaloracidon de su labor, respecto a la constante indiferencia de la
Defensoria Regional a la desigualdad, de condiciones laborales y salariales de los defensores
licitados en comparacién con los defensores institucionales.

Entre las variables influyentes en su decisidn, el licitado refiere la excesiva carga de turnos
designados para los defensores licitados, la inequidad de distribucién de causas en
comparacion a los defensores institucionales, el permanente cambio intempestivo en su
agenda lo cual conlleva el asumir audiencias de forma sorpresiva, las dificultades para poder
contar con un feriado legal, concurriendo todo lo anterior bajo una menor remuneracion
respecto de los defensores institucionales.

Con la finalidad de salvaguardar su trabajo, el abogado licitado refiere que perjudicara la
imagen de la instituciéon en caso de despido, demandando judicialmente por tales
irregularidades respecto a las condiciones laborales. Por tanto, usted dispone de escaso
tiempo para solucionar esta problematica interna impartiendo las medidas necesarias para
no perjudicar a ninguna parte involucrada.
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En relacién al contexto anterior, y sin entrar a dilucidar si la conducta del referido defensor
es susceptible de ser denunciada como constitutiva de un delito o de una futura decisién
de término de contrato, responda de forma ordenada y especifica las siguientes preguntas:

1. ¢Qué acciones haria usted en términos comunicacionales para reforzar el
comportamiento probo de cada uno de sus funcionarios? Considere desarrollar
un plan de trabajo con estos mismos objetivo.

Puntaje
Respuesta Esperada Puntaje por
pregunta
Convocar a reunién a referentes de diversas areas para
determinar cémo abordar este problema y otros de similar 2
indole, por ejemplo directivos regionales, encargado de
comunicaciones, asesoria juridica, defensores locales jefes y
departamento evaluacién y control. 11
Generar un procedimiento o una accién concreta que 3
resguarde la no reiteracion de este tipo de conductas vy
sociabilizarlo.
Reunirse con los defensores locales y licitados para conversar 3
acerca del tema
Reunirse con la empresa y con las dreas relacionadas a las 3
licitaciones
2. ¢Cémo solucionaria la problematica sobre la desigualdad de las condiciones laborales
entre los defensores licitados y los defensores institucionales que se encuentran a su
cargo?
Puntaje
Respuesta Esperada Puntaje por
pregunta
Mencionar al menos dos soluciones para las condiciones laborales | (2 por cada
desfavorables de los defensores licitados. solucion) 4
Concurso Defensor Regional Pdgina 15 de 15

Cédigo 045_2018



