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REPUBLICA DE CHILE MATERIA: APRUEBA CONVENID DIRERTO.GET
Ministerio de Justicia PRESTACION DE SERVICIO DE DEFENSA
Defensoria Penal Publica PENAL PUBLICA CON GONZALO MARCELO
LOBOS FUICA , MEGA DEFENSORIA LOGAL
DE NUNOA-LAS CONDES REGION
METROPOLITANA.
as“()i\é}“a RESOLUCION EXENTAN: 2 )
Ao SANRmACR. BB o
VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N® 19.718, que crea Defensoria Penal Publica; el Decreto Supremo N°495
de 2002 del Ministerio de Justicia, que aprueba reglamento sobre Licitaciones Yy Prestacion de
Defensa Penal Publica; la Resolucién Afecta N°135 de 2010 de Ia Defensoria Nacional que
aprueba las Bases Administrativas Generales de Licitacién de Defensa Penal Publica: la
Resolucién N° 1600 de 2008 de la Contraloria General de la Republica; el Acta N°51 de 23 de
diciembre de 2009, del Consejo de Licitaciones de Ia Defensa Penal Publica; la Resolucién
Exenta N°339 de 26 de enero de 2010, que delega la facuitad para celebrar convenios
directos de servicio de defensa penal puiblica en los Defensores Regionales Metropolitanos, y
la Resolucion Afecta N° 356 de 30 de diciembre de 2009, que nombra aj Defensor Regional
Metropolitano Norte, ambas de la Defensoria Nacional;

2. Que el articulo 49 de la Ley 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad para celebrar
convenios directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas publicas o
privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal de los imputados
hasta que se resuelva la nueva licitacién;

3. Que mediante Resolucién Exenta N°339 de la Defensora Nacional, de enero 26 de 2010,
se delega en los Defensores Regionales Metropolitanos |a facultad de celebrar y aprobar
los convenios directos a los que dé lugar el Plan de Contingencia:

4. Que con ocasién del vencimiento natural de la vigencia de contratos en algunas zonas de
esta Defensoria Regional, y considerando que el proceso de licitacién con las nuevas
bases ain se encuentra en desarrollo, se hace necesario mantener la continuacién del

Plan de Contingencia;

5. Que la situacion descrita precedentemente origina la solicitud a la Defensoria Nacional
para autorizar a la Defensoria Regional la continuacién del Pjan de Contingencia,
celebrando convenios directos en las zonas en que los contratos de servicio de defensa
penal han terminado;

6. Que a través del Oficio N°18 de fecha 10 de enero de 2011 de la Defensora Nacional, se
autorizé celebrar convenios directos en la zona 5 Norte correspondiente a la Mega
Defensoria Local de Nufioa-Las Condes, mientras entra en operacion el contrato a que
dara lugar el llamado a licitacién en dicha zona;

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese convenio directo para prestacion de defensa penal pubiica con
don Gonzalo Marcelo Lobos F uica, cuyo texto es el siguiente:



En Santiago a 10 de snero de 2011, entre Ia DEFENSORIA PENAL PCIBLICA, RUT N°61.941.900-8, representada por el
Defensor Regional Metropolitano Norte, don LEONARDO MORENO HOLMAN, Abogado, chileno, RUN N°7.283.216-7,
ambos domiciliados en Avenida Pedro Montt N°1606, Santiago, en adelante también denominada “la Defensoria” y don
GONZALO MARCELO LOBOS FUICA, Abogado, Cédula Nacional de Identidad N2 12.628.460-8, domiciliado en Ismael
Valdés Vergara N°670, oficina 504, comuna de Santiago, en adelante también denominado “el prestador”, y ambas
denominadas en comun “as Partes”, convienen lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que en la actualidad se esti desarrollando ef proceso de licitacién publica para el servicio de defensa penal publica bajo
el nuevo modelo de bases de licitaclén aprobado por Resolucién N°135 de 2010 de la Defensora Nacional. En atencion a
esto, la Defensoria geners, con la aprobacidn del Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal en su sesién N° 51, un Plan

de Contingencia que permite hacerse cargo de la necesidad de defensa hasta Que entren en operacién los nusvos contratos
originados por estos procesos licitatorios;

fijo, con abo personas jurfdicas pablicas o privadas Que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal

mantener la continuacin del Plan de Contingencia;

Que la situacién descrita precedentemente origina la solicitud a la Defensoria Nacional para autorizar a la Defensoria
Regional la continuacion del Plan de Contingencia, celebrando convenlos directos en las zonas en que los contratos de
servicio de defensa penal han terminado;

Que a través del Oficio N°18 de fecha 10 de enero de 2011 de la Defensora Nacional, se autorizé celebrar convenios
directos en la zona 5 Norte correspondiente a la Mega Defensorfa Local de Nurioa-Las Condes, mientras entra en operacidn
el contrato a que dara lugar el llamado a licitacion en dicha zona;

En tales circunstancias, estimando que el prestador cumple con fas exigencias para reallzar Y desarrollar servicios de
defensa penal, es procedente que suscriba el presente convenio directo con |a Administracién para cumplir el servicio de
prestacion de defensa penal en Jas condiciones que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes,

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas Generales, adelante BAG, formalizadas mediante Resolucién N° 135
de 2010 de ia Defensora Nacional, denominada “lag Bases™, documentos que se dan por expresamente reproducidos e
integrados al texto de este contrato, y asimismo aceptado por las partes.

Especialmente la prestacion de la Defensa debers sujetarse a los estdndares basicos para el ejercicio de la defensa penal
pUblica, aprobados por el Defensor Nacicnal, conocidos Y aceptados por el prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONTRATO

E! objeto del contrato ser4 Ja prestacion de defensa penal plblica, de acuerdo con las disposiciones ¥ documentos antes
sefialados, y conforme a iag practicas y normas que regulan la actividad profesional de los abogados.

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES
La defensa serd ejercida por el siguiente abogado, que se denominars defensor penal publico:

GONZALO MARCELO LOBOS FUICA, Abogado, Cédula Nacional de Identidad Ne 12.628.460-8, domiciliado en Ismael
Valdés Vergara N°670, oficina 504, comuna de Santiago, teléfono 6391 862, teléfono celular 09-1295896.
La Defensoria Regional integrard a este prestador a la némina de defensores, de Ia cual podra ser elegido por los
imputados, conforme al articulo 52 de la ley 19.718, asimismo, y de acuerdo a las necesidades de la defensa asignara los
casos en que el prestador deberd asumir la defensa de los imputados o acusados en la localidad respectiva, efectuandose
6sa asignacion con apego a las dirsctrices contenidas en el Oficio N° 321 de 15 de Diciembre de 2003 del Sefior Defensor
Nacional.

Designado, el defensor penal publico no podra excusarse de asumir la representacion del imputado o acusado.



QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA
La zona donde ser4 ejercida la defensa comprende:

El Octavo Juzgado de Garantia de Santiago, con competencia sobre lag comunas de Providencia y Nufioa;

El Decimo tercer Juzgado de Garantia de Santiago, con competencla sobre 1as comunas de Macui y Penalolén:

El Tercer Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago, con competencia sobre las comunas de Lo Barnechea, Vitacura,
Las Condes, Providencia, Nufioa yLa Relna, y

El Séptimo Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santlago, con competencia sobre las comunas de Macul, Pefialolén ylLa
Florida.

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la Corte de Apelaciones de Santiago y la Corte Suprema.
SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas serdn desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en el anaxo N? 1 de este contrato denom inado propuesta
técnica para convenio directo, que el prestador presentd a esta defensoria, documento que forma parte integrante de este
contrato, sin necesidad de ser reproducido integramente, POF Ser conocldo por ambas partes. Para ello, se efectia expresa
remision a la propuesta de la Prestadora, y, como se ha pactado prec emente, se entienden todas elias integradas al
texto de este contrato,

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuarg por las causas que corresponda asurnir a la prestadora durante el periodo de su contrafo.
OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato tendra vigencia hasta la fecha de la total tramitacién de la resolucidn que apruebs los Contratos de
Prestacién de Defensa Pen

al Publica que resulten del proceso de ficitacion a realizarse en la comuna identificada en -]
clausula Quinta de este instrumento,

Por razones de buen senvicio, la ejecucion de Ia prestacién de defensa penal plblica, objeto del presente contrato se
iniciard el dia 10 de enero de 2011.

Todos los gastos que irrogue la suscripcion del respectivo contrato, e impuestos que sean pertinentes en su caso, serdn de
cargo del prestador.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES

Serdn obligaciones esenciales, en ningdn caso las dnicas, del contrato, las siguientes:

1. Prestacion de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.A de las Bases, v Ia entrega del Informe Mensual de
Prestacion de Defensa de que trata el punto 7.9.A de las Bases Administrativas;

2 Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punto 8.4,B de las Bases Administrativas;

3 Obligacitn de informar y de llevar registro de causas, de acuerdo al purtio 8.4.C de las Bases Administrativas, asi
como la obligacion de mantener informacion actualizada y fidedigna en los sistemas de Ia Defensoria;

4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerdo al 'punto 8.4D de las Bases
Administrativas;

5. Asistencia a jornada de preparacién y obligacién de capacitacién permanente, de acuerdo al punto 8.4.E de las
Bases Administrativas:

Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de las Bases Administrativas;
Identificacién y exhibicién de simbolo visible, de acuerdo al punto 8.4.G de las Bases Administrativas;

8. Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas Y jornadas de trabajo técnico Juridico de acuerdo al
punto 8.4.H de las Bases Administrativas;

9. Obligacion de seguir instructivos dictados por la Defensoria Nacional y por la Defensorfa Regional respectiva en
todas las materias relativas al servicio de prestacién de defensa penal publica y la buena marcha de los contratos,
de acuerdo al punto 8.4.J. de las Bases Administrativas;

10. Entrega de las campetas de las causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K de las Bases Administrativas;

11. Comunicar oportunamente los conflictos de intereses, conforme a lo establecido en ef punto 8.3 de las Bases
Administrativas;

12. Mantener la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren pendientes, hasta ia
aprobacién del informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las Bases Administrativas.

13. Obligacién de confidencialidad en los términos del punto 8.4.L de las Bases Administrativas.

Asimismo, ef contratante debers cumplir todas las deméas obligaciones que se establecen en las bases; en este contrato, asf
como a los compromisos u obligaciones que nazcan de su propuesta adjudicada y aquelios que por la ley y la naturaleza de
las prestaciones se entiende comresponderles, y las que emanan de las instrucciones de el (la) Defensor (a) Nacional para la
buena marcha de este contrato.



DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demds prohibiciones que se contengan en el contrato, durante Ia ejecucion del mismo existiran las
siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8,3.2 de las Bases Adminlstrativas:

1) Que el defensor persona natural o integrante de una némina de personas juridicas se haga cargo, en calidad de
abogado particular, de algin caso que le hubisse correspondido conocer en sus gestiones relacionadas con sy
contrato para prestacidn de defensa penal pablica.

2) La misma situacion se configurard si dichos casos son derivados a otros abogados, teniendo el defensor en ellos
un interés econémico o bien obtenga por ello un bensficio directo.

El incumplimiento de estas prohibiciones se reputara infracein gravisima del contrato, y dard origen a Ia terminacién del
mismo.

Ademés de lo anterior, estin especialmente prohibidas las siguientes conductas respecto de la prestacién de defensa penal
piiblica y este contrato:

1 Toda cesién o traspaso del contrato a terceros bajo cualquier forma, asi como su entrega en garantfa de cualquier
tipo.

2 Todo cobro directo, insinuacicn de efectuarse el mismo a los imputados o familiares de éstos, por los servicios de
defensa penal publica prestados bajo este contrato,

3. Toda conducta que implique, discriminacion de alguna clase o negativa a prestar los servicios de defensa penal
publica respecto de los Imputados o acusados de los cuales competa su defensa conforme a este contrato.

4 Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacién que se realice respecto de ios simbolos
proporcionados por la Defensoria para identificar al contratado como Defensor Penal Publico.

5. Toda conducta de él o los abogados prestadores bajo este contrato, que sea refida con las nomas de la ética
profesional del abogado, que son pertinentes a la prestacién de defensa penal piblica.

DECIMO PRIMERO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

prestadora o los abogados integrantes de la némina se produzean, y de no ser asf se considerars incumplimiento grave la
falta de esta comunicacién,

Los defensores penales publicos contratados segun el proceso establecido en la ley 19.718 deberan sujetar su actuar al
principio de probidad consagrado en el articulo 8° de la Constitucion Politica de la Repubiica,

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por el prestador seran pagados con la suma niea y total mensual de
$2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos). En dicho morto se encuentran comprendidos todos los costos, gasios e
impuestos que afectaren a la suma pagada por la Defensoria Penal Publica, siendo Ia declaracion y pago de los mismos
responsabilidad Gnica y exclusiva de el prestador.

DECIMQ CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liquidaciones Y €n general para hacer mas expedito este proceso, el Defensor Nacional y/o el Defensor
Regional emitiran instrucciones técnicas para estas gestiones.

De igual manera el prestador deberd acreditar, antes de cada Pago, el cumplimiento de las obligaciones previsionales,
laborales y tributarias respecto del personal que tenga contratado.

En caso de que en la verificacién surjan reparos referentes a determinadas actuaciones, el prestador autoriza

irrevocablemente a la Defensoria Para retener, proporcionalmente el monto del Pago correspondiente hasta el total
esclarecimiento de aquelios reparos.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de los casos de témino anticipado regulados en los nimeros 8.9.B. y 8.13 de las bases y cldusula décimo
novena del presente instrumento, los contratos para prestacion de defensa penai publica terminaran por las sigulentes
causales:

1) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defsnsa,
2) Correcla y completa ejecucion de la totalidad de las causas comprendidas en e!_ porceniaje adjudicado, o bien del

llegada del plazo del contrato.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar prestando los servicios de defensa penal
publica, en el caso de contratados personas naturales.
4) Declaracion de quiebra del contratado,

5) Témino de la persona juridica.



6) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato deberd notificarse por carta certificada con una
anticipacién minima de sesenta dias a la facha en que ésta se produzca,

Mientras no se comunique a la prestadora I conformidad y aprobacién con los contenidos de su informe final ¥ con la
documentacién remitida a la terminacion del mismo, mantendrd |a responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y
que se encuentren pendientes, hasta la aprobacion del informe final,

Las causas que se encontraren pendientes al término del contrato por ocurrencia de alguna de las causales de los nimeros
1, 3 y 4 anteriores, deberdn ser devueltas a Ia Defensoria junto a todos sus antecedentes en el plazo de treinta dlas de
producida la causal respectiva, considerdndose esta devolucién como un contenido esencial del informe final, La trasgresion
de esta obligacién constituye falta grave en: conformidad a io dispuesto en el numeral A.2.3. del punto 8.9.A de las Bagses
Administrativas.

que ello pueda implicar un aumento del mento pagado de acuerdo al valor da competencia de la oferta (VCO) indicado en la
Propuesta, la que forma parte de este contrato.

DECIMO SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de I1a ley 19.718, su reglamento y las Bases
Administrativas, especialmente su capitulo 1X, y demds docurnentos de ficitacion, asf como el texto de este contrato, para
ejercer la fiscalizacion, ef control Y evaluacion de la prestacion de defensa penal piiblica realizada bajo este contrato.

Estas tareas se ejercerdn a traveés de:

1. Presentacion de informes por el contratado;
2, Inspecciones;

3 Auditorfas extemas y

4, Sistema de reclamaciones,

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y auditorias extemas la prestadora debers
disponer todas las facilidades necesarias para que la Defensoria o las personas que ésta determine, lfeven a cabo
inspecciones y auditorfas en sus dependencias, y las de los abogados Que ejerzan la defensa,

actualizadas y completas, con todos los datos correspondientes 3 audienclas, diligencias y en general antecedentes de |a
sustanciacion de cada proceso, y, deberdn entregar toda la informacion; sobre todos los aspectos materia de su contrato,
que les sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorfas Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a
las normas sobre secreto profesional.

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este contrato podran aplicarse multas de acuerdo a Io establecido en el
punto 8.9. A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, y a lo sefiaiado en el texto de este contrato.

Las multas se aplicarsn y calificardn por el Defensor Regional respectivo, mediante resolucion fundada, y su aplicacion sera
reclamable conforme con lo establecido en el punto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falia menos grave: Importa una sancién de multa de 1 a 50 U.F., la cual se aplicard por incumplimiento o falta de
diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estdndares bisicos de defensa definidos por el (la)
Defensor (a) Nacional tal como lo indica la letra a} del articulo 59 de la ley 19.718.

b. Falta de entrega oportuna de los informes exigidos_al contratante ¥ la no correccién oportuna o correceion
insatisfactoria a los mismos.

c. La deteccion, por parte de las Auditorfas Externas, de un porcentaje de informes con errores o de carpetas que
contengan errores superiores al 10% de ia muestra.

d. La falta de registro o el registro de datos erréneos o incompletos en los sistemas de la Defensoria, sin fundamento
plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancion de multa superior a 50 UF e inferior o igual a 100 UF, la cual se aplicara por el

incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria eomo consecuencia de falta de diligencia e incumplimiento grave de los
estandares bdsicos de defensa definidos por el (la) Defensor (a) Nacional, tal como indica la letra a) del articulo
69 de la ley 19.718.

b. Consignaci6n de datos falsos en los informes @ que estd obligado el contratante,

c. La falta de devolucion de las carpetas de causas pendientes y sus antecedentes a la Defensoria, en conformidad
a lo dispuesto en el nimero 8.7 de las bases.



e. Negativa injustificada y persistente a proporcionar informacidn requerida por la Defensoria o falta de otorgamiento
de las facilidades necesarias para la realizacion de inspecclones o auditorias, de modo que obstaculice el control,
evaluacion o fiscalizacion de la prestacion de defensa penal publica.

f. Falta de cumplimiento de los acuerdos ¥ compromisos adoptados con Ia Defensoria Regional respectiva, en base
a los manuales relativos a los pagos y aplicacion de indicadores para éstos.
g. El incumplimiento de Ia obligacién de tener disponibles todos los aspeclos de la propuesta técnica dentro de los

30 dias siguientes al inicio de la ejecucion del contrato, de conformidad a lo establecido en el punto 7.2 de las
Bases Administrativas,

h. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados a pago mensual, sin fundamento plausible, por dos
meses consecutivos.

i. La falta de registro o el registro de datos errdneos o incompletos en los sistemas de la Defensoria, sin fundamento
plausible.

j- La transgresién de la obligacién de entrega de carpetas terminadas, de conformidad con el punto 8.4.K de las

Bases Administrativas.

k. La deteccidén, por parte de las Auditorias Externas de un porcentaje de informes con errares o de carpelas que
contengan errores superiores al 20% de la muestra,

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

La terminacion anticipada de los contratos para prestacién de defensa penal publica, serd dispuesta por el Consejo de
Licitaciones de la Defensa Penal Publica a propussta del Defensor Regional respectivo, en los casos de faltas gravisimas
que implican el incumplimiento del mismo, en los sigulentes casos:

1) Incurrir en tres faltas graves en un plazo no superior a doce meses, contado desde la comisién de |a primera. En
tal caso la comision de la tercera falta grave se considerara incumplimiento contractual,

2) No asumir injustificadamente la defensa del imputado o acusado una vez efectuada la designacion

3) Conductas o actos refiidos con la probidad e integridad que deban observarse en la prestacion de Defensa

4) Falta de comunicacién oportuna de los conflictos de intereses que afacten al contratante,

5) Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el procedimiento de licitacion

6) El incumplimiento por més de 60 dias de la obligacién de tener disponibles todos log aspectos de la propuesta
técnica seguin lo sefialado en el 7.2 de las Bases Adrninistrativas.

7) El incumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases Administrativas.

8) El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al Pago mensual, sin fundamento plausible, de acuerdo

meses en el plazo de doce meses. _
9) La falta de entrega de tres informes mensuales consecutivos, o la falta de entrega de cuatro informes en los
utimos doce meses. :
10} Las demds infracciones gravisimas del contrato conforme a Io dispuesto en las Bases de Ia Licitacion.

La temminacidn anticipada del contrato, su procedimiento de aplicacion, efectos ¥ reclamo, se sujetard a las reglas
contenidas en ¢l punto 8.13 de las Bases Administrativas de lictacion.

DECIMO NOVENO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO,

A objeto de garantizar |a adecuada prestacion de los servicios licitados, y el fiel y oportuno cumplimiento de este contrato
para prestacion de defensa penal publica, Ia prestadora constituye garantia mediante Ia entrega de una boleta de garantia
bancaria, tomada a nombre de |a Defensoria Penal Pablica, por un monto de $150.000 (ciento cincuenta mil pesos),
equivalente al 6% del valor del contrato; de acuerdo al punto 10.3 de las bases administrativas. En esta garantia deberg
expresarse la

glosa: “Para garantizar la Adecuada Prestacién de Servicios de Defensa Penal Piblica y Fiel Cumplimiento
del Contrato”,

Esta garantia sera devuelta dentro de los tres meses siguientes a la aprobacién del informe final del contrato, una vez
realizados Jos descuentos que procedan en su caso, incluidos aquellos productos de obligaciones para con terceros de los
cuales pudiera ser responsable la Defensoria, Tales descuentos se efectuaran por la Defensoria sin forma alguna de juicio,
ni requerimiento o notificacién judicial o admiinistrativa previos de ninguna especie, circunstancia Que es aceptada por la
prestadora.

VIGESIMO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION GERENCIAL DE LOS CONTRATOS
La Defensoria controlara en forma continua y periodica, a través del Informe Mensual de Prestacién de Defensa, el grado de
noimalidad de |

e las actividades del contrato y adoptard las medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de
cumplimiento de los indicadores de control mostrades por la prestadora en el mes inmediatamente anterior.
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4 Tiempos de ingreso de datos al SIGDP gestiones o mayor | gestiones o gestiones e
o igual a 3 dias ingreso de .Ingreso de causas
promedio en el causas al al SIGDP




o Cu
ingreso de causas | SIGDP, Y menos
al SIGDP de 4 dias
promedio en el
registro de
gestiones y de 3
dias promedio
para el ingreso
de causas al
SIGDP ;
Menor o igual Fam
Mds del 4% de que el 4% y mas | Menor o igual que
; : 5 causas con del 2% de el 2% de causas
5 Causas con Inconsistencia de datos problemas de causas con con problemas de
consistencia problemas de consistencia
consistencia
Mayor o igual af
Menos del 90% en migleé:fﬂor Mayor o igual a
6 Tasa de término de causas con inicio de 31 r?bf Mensual indicador: o 100% tanto en e/
rocedimiento ot indicador, y mayor o igual valor mensual
p menos del 98% en ue 98% enel | SOMO acumulado
el valor acumulado 33!& acume:l lado | del indicador
| del indicador
Menor al 95% y
mayor o igual Mayor o igual al
y;“v‘;m”]%gfgz‘ir que 90% del 95% del valor
3 instructivodel . | Vvalor fijado por fijado por
7 Indice de Produccion Defensor Regional | IMStructivo del instructivo del
al Inicio d e]eg. Defensor Defensor Regional
trimestre Regional al al inicio del
inicio del trimestre
trimestre

En especial la Defensoria iniciard el comespondiente precedimiento de aplicacién de muftas si |a Prestadora muestra
incumplimiento reiterado de los indicadores sin fundamento plausible, por dos meses consecutivos. Iniciarg e}
procedimiento de témino anticipado de contrato sj Ja Prestadora incumpiliere injustificadamente los indicadores en forma
reiterada durante tres meses consecutivos, o en cuatro meses dentro del periodo de los ditimos doce, todo conforme o
sefiala los puntos 7.9.A ¥ 8.9.B de las Bases Administrativas,

Asimismo, la Defensoria Regional realizars periédicamente una "Revision Gerencial de los. Contratos”, tomando en
consideracion los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi como otros insumos de control y evaluacién de los
defensores penales publicos, como las inspeccionf.-.s, audftorfas, y el resultado de los indicadn_res de pago variable, De la

8.9. A. de las Bases Administrativas.
VIGESIMO PRIMERO: PERSONERIA

La personeria de don Leonardo Morenc Holman Para actuar en representacion de la Defensoria Regional Metropalitana
Norte consta en Ia Resolucién Afecta N°356 de fecha 30 de diciembre de 2009 de la Defensoria Nacional,

VIGESIMO SEGUNDO: EJEMPLARES DEL CONTRATO.

El presente contrato se fimna €n tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en poder de ia Defensoria ¥ uno en poder del
prestador.

ARTiCULO SEGUNDO: Déjese establecido que no corr'esnderé efectuar pago aiguno
respecto al presente contrato, sino hasta la total tramitacié, del

presente acto administrativo,
ARTICULO TERCERO: Imputese el gasto del pre
Presupuesto vigente de la Defensoria Penal Publica
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