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ResoluciénExentaN®___~ ~ ¢

VISTOS:

1. El D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado;

2. Lo dispuesto en los arliculos 7 ¥ 49 de la Ley N7 19.718, que crea la Defensoria Penal Publica;

3. LaLey N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado; 0

4. El Decreto Supremo N° 495, de 2002, del Ministeria de Justicia, que aprueba el Reglamento sobre
licitaciones y prestacion de Defensa Penal Publica;

5. La Resolucién N® 1600, de fecha 30 de octubre de 2008, de Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobra exencidn del tramite de toma de razon;

CONSIDERANDO:

.i-Que existe la necesidad de cobertura en atencién a ser esta Region la Unica que no cuenta con un
Delfensor Penal Juvenil Adolescente, y una de las que no tienen programa de defensa penitenciaria.
Para el cumplimiento de estas importantes funciones se requiere redestinar uno de los defensores
locales de Coyhaique al desarrollo de defensas especializadas y prestar cobertura a las localidades
de Puerto Cisnes, Chile Chico y Cochrane ante ia ausencia de sus titulares por licencias, permisos,
comparecencia a juicios o recursos. Hasta el momento, la coberura se ha reaiizado por medio de
Directivos y ef abogado asesor, que tienen la calidad de abogados. Sin embargo, este modo de
trabajo ha implicado un serio detrimento en el cumplimiento de sus funciones propias.
Adicionalmente, y en la actualidad, existen dos defensores iocales institucionales, de un total de
cinco, haciendo uso de licencias medicas, circunstancia que agudiza y hace urgente cubrir esta
nacesidad dentro del menor plazo posible;

2. Que de conformidad a lo dispuesto en el articulo 49 inciso final de la Ley 12.718, se ha autorizado
por la Defensoria Nacional la celebracion de Ln convenio directo para [a asuncion de la defensa
penal de los imputados, sujetandose en todo dicha contratacién a las reglas aplicables en los
Procesos de licitacion, todas las cuales estan contenidas en el Reglamento de Licitaciones v las
Bases Administrativas Generales.

3. Que la abogada propuesta cumple los requisitos establecidos en las bases para la prestacion de
defensa de acuerdo con io propuesto por el Defensor Regional de Aysén.

4. Que existe |a necesidad y urgencia de dar cobertura de defensa penal en la zona 1 de ia Regién de
Aysén,

5. Que en mérito de lo expuesto, corresponde aprobar por el respectivo acto administrativo, el contrato
directo suscrito entre la Defensoria Penal Publica y dofia Sandra Verénica Zamora Oyarzun, RUT:
12.754.027 - 6, para |a prestacion del servicio de defensa en ia zona antes sefialada,

RESUELVO:

1° APRUEBASE el Contrato directo para prestacion del servicio de Defensa Penal Piblica, de fecha 08 de
agosto de 2013, celebrado con SANDRA VERONICA ZAMORA QYARZUN, RUT: 12.754.027 ~ 6,
cuyo texto se reproduce a continuacion:




"CONTRATO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA
— e L [ L C PRESIALIUN UL SEAVILIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA

En Santiago, a 08 de Agosto de 2013, entre Ia DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT 61.941.900-6,
representada por el Defensor Nacional don GEORGY LOUIS SCHUBERT STUDER, abogado, céduia
nacional de identidad N° 11.687.146-7, ambos domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N°
1449, 8° piso, de la ciudad y comuna de Santiago, en adelante también denominada "ta Defensoria”, y dofia
Sandra Verdnica Zamora Ovyarzun, RUT:12.754.027 — 6, abogada, en adelante también denominada “a
prestadora” con domicilio en Dieciocho de Septiembre N° 433, Cabafia 3, Coyhaique , y ambas
denominadas en comun "las partes”, convienen el siguiente conltrato para Ia prestacidn de defensa penal
publica, en adefante “el Contrato™

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que el articulo 49, de la Ley N° 19.718, confiere al Defensor Nacional fa facultad para celebrar convenios
directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas plblicas o privadas que se encuentren en
condiciones de asumir la defensa penal de los imputados hasta que se resuelva la nueva licitacion;

Que con ocasidn de la solicitud def Defensor Regional (S) de Aysén, considerando que la Regidén de Aysén del
General Carlos Ibafiez del Campo es la tnica que no cuenta con un Delensor Penal Juvenil Adolescente, y
una de las que no tienan programa de defensa penitenciaria, fo que ocasiona problemas para entregar una
adecuada cobertura de defensa. Que para el cumplimiento de eslas importantes funciones se requiere en Ia
actualidad redestinar uno de los defensores locales de Coyhaique al desarrolio de defensas especializadas y
prestar cobertura a las localidades de Puerto Cisnes, Chife Chico y Cochrane ante la ausencia de sus litilares
por licencias, permisos, comparecencia a Jjuicios o recursos. Hasta el momento, la cobertura se ha realizado por
medio de Direclivos y el abogado asesor, que lienen la calidad de abogados. Sin embargo, este modo de
trabajo ha implicado un serio detrimento en el cumplimiento de sus funciones propias. Adicionalments, y en la
aclualidad, existen dos defensores locales institucionales, de un total de cinco, haciendo uso de licencias
medicas, clreunstancia que aguaiza y hace urgente cubrir esta necesidad dentro def menor plazo posible.

Tratdndose de una situacion excepcional, pero necesaria para conlinuar brindando complela y adecuada
cobertura respeclo del servicio de defensa penal por parte de la Defensorla Regional de Aysén, se ha estimado
£omo pertinente y necesario acoger dicha solicitud.

En fales circunstancias, estimando que la prestadora cumple con las exigencias para realizar y desarrollar
sefvicios de defensa penal, es procedenie que suscriba el presente convenio directo con la Administracion para
cumplir el servicio de presiacion de defensa penal en las condiciones que se pactan y bajo las normas legales y
reglamentarias pertinentes.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formardn parte del contrato, las Bases Administrativas Generales, en adelante BAG o las bases, aprobadas
mediante Resolucidn N° 135, de 2010, de la Defensoria Nacional;, documentos que se dan expresamente por
reproducidos e integrados al texto de este convenio, y asimismo aceplado por las partes.

Ademds, serdn aplicables a este convenio y a la ejecucion de sus prestaciones y obligaciones, todas las
normas de la Ley N° 19.718; del Reglamento de Licitaciones y Prestacién de Defensa Penal, aprobado por
Decreto Supremo N® 495, de 2002, del Ministerio de Justicia, en adelante el reglamento; de la Ley N® 19.886,
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro ¥ Prestacion de Servicios y el decreto supremo N¢
250, de 2004, del Minislerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley N° 19.886, y sus posteriores
madificaciones; def Cddigo Frocesal Penal; las disposiciones relativas a derechos ¥ garantias del impuiado
contenidas en la Constitucion Politica de la Republica y en fos Tratados Intermnacionales ratificados y vigentes
en Chife.

Especiaimente la prestacidn de la Defensa deberd sujetarse a los esldndares basicos para el gfercicio de la
defensa penal piblica, aprobados por el Defensor Nacional, conocidos y aceplados por e prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto serd la prestacion de defensa penal publica, de acuerdo con las disposiciones y documentos antes
senalados, y conforme a las précticas y normas que reguian la actividad profesional de los abogados.

Constituye defensa penal puiblica aquelia que se proporciona conforme a la Ley N*° 18.718, a los imptitados o
acusados seguin el Cédige Procesal Penal por un crimen, simple delifo o falta que sea de competencia de-d

juzgado de garantfa o de un tribunal de juicio oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, £
carezcan de abogado.




Para estos efectos, se entenderd por prestacién de servicio de defensa penal publica el conjunte de acciones,
judiciales y extrajudiciales, que ef defensor penal publico debe realizar durante lodas las etapas de persecucion
penal dirigida en contra del impulado y, en su caso, hasta Ia completa ejecucion de ia sentencia, destinadas a
resguardar los intereses, garantias y derechos del mismo.

CUARTO: INDIVIDUALIZACION DEL O LA PROFESIONAL QUE EJERCERA LA DEFENSA

La defensa serd gjercida por la siguiente abogada, que se denominard defensora penal ptblico:

Nombre de abogada Cédula de Domicilio Fono Correo electrénico
identidad
Dieciocho de 98835037 szamora @dpp.cl
Sandra Verdnica  Zamora _ Septiembre N° 433,
Ovarzin 12.754.027 -6 cabana tres,
Covhaique

La Defensoria Regional integrard a este prestador a la némina de defensores, de la cual podrd ser elegido por
los imputados, conforme al articulo 52 de 1a Ley N°19.718, asimismo, ¥ de acuerdo a las necesidades de la
defensa asignard los casos en que el prestador dabers asumir la defensa de los imputados o acusados en la
localidad respectiva, efectudndose esa asignacion con apego a las directrices contenidas en ef Oficio N° 321, de
15 de Diciembre de 2003, del Serior Defensor Nacional,

Designada, la defensora penal piblica no podrd excusarse de asumir la representacion dsl imputado o
acusado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde serd ejercida la defensa comprende:

a) EL Juzgado de Garanlia y de letras de Coyhaigue y Puero Aysén, con compelencia sobre las
comunas de Coyhaique y Aysén.

b) El Tribunal Oral en lo Penal de Covhaique
Asimismo, se comprenden las gestiones ante la Corte de Apelaciones de Coyhaigue y fa Corte Suprema.
SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las lareas serdn desarroliadas de acuerdo a todo lo sefialado en ef Anexo N2 1 de este convenio, denominado
Propuesta Técnica para Convenio Directo, que el prestador prasenic a esta Defensoria documento que forma
parte inlegrante de este contralo, sin necesidad de ser reproducido integramente, por ser conocido por ambas
partes. Fara ello, se efectia expresa remision a la propuesta de la Prestadora, ¥, como se ha paclado
precedentemente, se entiender todas elfas integradas al texio de este conirato.

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuard por las causas que corresponda asumic a la prestadora durante el periodo de su
convenio.

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tencrd vigencia hasta la fecha de 14 total tramitacidn de la resolucion que apruebe los
Contratos de Prestacion de Defensa Penal Publica que resulten del proceso de licitacion a realizarse en jas
comunas identificadas en la cldusula quinta de este instrumento.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo de presiacion de defensa
penal publica no podrd, bajo ningtn respeclo, exceder de 6 meses conlado desde la fecha de enlrada en
vigencia def mismo, conforme el pérrafo siguiente. Con todo y considerando el cierre presupuestario 2013, Ia
duracidn del presente convenio no podrd exceder del 31 de Diciembre de 2013.

Por razones de buen servicio, especfficamente para mantener Ia necesaria y adecuada cobertura de defensa
penal publica en la Regidn de Aysén, Ia ejecucion de la prestacion de defensa penal publica, objeto del presenta
convenio se Iniciard el dia 08 de Agosto de 2013, sin perjuicio de la posterior resolucién aprobatoria por el Sr.
Defensor Nacional.

Todos los gastos que irrogue la suscripcién del presente convenio, e impusslos que sean pertinentes en su
€aso, serédn de cargo de la prestadora.




NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES
Serdn obfigaciones esenciales, en ningdn caso las Unicas, del convenio, las siguientes:

1. Prestacion de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.A de las Bases, y la entrega del
informe Mensual de Prestacidn de Defensa de que trala ol punto 7.9.A de fas Bases
Administrativas;

2. Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punto 8.4.B de las

Bases Administrativas:

Obligacién de informar y de levar registro de causas, de acuerdo al punto 84.C dg las

Bases Administrativas, asi como la obligacion de mantener informacion actualizada y

fidedigna en los sistemas de la Defensorla;

Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerdo al punio

8.4.0 de las Bases Administrativas;

Asistencia a jorada de preparacion y obligacién de capacitacion permanente, de acuerdo

al punto 8.4.E de las Bases Administrativas;

Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de las Bases Administrativas;

Ideniificacion y exhibicidn de simbolo visible, de acuerdo al punto 8.4.G de las Bases

Administrativas;

Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas y jornadas de lrabajo téenico

Juridico de acuserdo al punto 8.4.H de las Bases Administrativas;

Obligacién de seguir insiructivos dictados por la Defensoria Nacional ¥ por la Defensoria

Regional respectiva en lodas las materias relalivas al servicio de prestacion de defensa

penal publica y la buena marcha de los conlralos, de acuerdo al punto 8.4.J. de las Bases

Administrativas;

10. Enirega de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al punio 8.4.K de las Bases
Administrativas;

11. Comunicar oportunamente los confiictos de intereses, conforme a fo establecido en ef
punto 8.3 de las Bases Administrativas;

12. Manlener la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas Y que se encuentren
pendientes, hasta la aprobacidn del informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las Bases
Administrativas.

13. Obligacion de confidencialidad en los términos del punto 841 e las Bases
Administrativas.
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Asimismo, ef contratante deberd curplir todas /as demds obligaciones que se establecen en las bases; en esle
convenio, asi como a fos compromisos u obligaciones que por Ia ey y Ia naluraleza de las prestaciones se
entiende corresponderles, y las que emanan de las insirucciones def Defensor Nacional para la buena marcha
del convenio,

DECHMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demds prohibiciones que se contengan en el convenio, durante Ja ejecucion def mismo
existirdn las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8.3.2 de las Bases Administrativas:

1) Que ef defensor persona natural o integrante de una ndmina de personas juridicas se haga cargo, en
calidad de abogado particular, de algun caso que le hubiese correspondido conocer en sus gestiones
relacionadas con su contrato para preslacion de defensa penal ptiblica.

2} La misma situacidn se configuraré si dichos casos son derivados a olros abogados, leniendo ef
defensor en ellos un inlerés econdmico o bien obtenga por ello urn beneficio direcio.

El incumplimiento de estas prohibiciones se reputard infraccion gravisima del convenio, y dard origen a ia
terminacion def mismo.

Ademds de lo anterior, estén especialmente prohibidas las siguientes conductas respecto de la prestacion de
defensa penal publica y este convenio:

1. Toda cesion o traspaso def convenio a lerceros bajo cualquier forma, asi como su enirega en
garantia de cualquier tipo,

2. Todo cobro directo, insinuacidn de efeciuarse ef mismo a jos imputados o familiares de éstos,
por los servicios de defensa penal pdblica preslados bajo este convenio.

3. Toda conducta que implique, discriminacion de alguna clase o negaliva a prestar los servicios
de defensa penal publica respecito de los imputades o acusados de los cuales competa su
defensa conforme a este convenio,

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacion que se realice respecto de los
sfmbolos proporcionados por la Defensoria para identificar al contratado como Delensor Penal
Pubiico.

5. Toda conducta de él o jos abogadas prestadores bajo esla convenio, que sea refiida con las

normas de la ética profesional del abogado, que son pertinentes a la prestacion de defe .
penal ptiblica. S



UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacion de dsfensa bajo este convenio, a prestadora y los abogados integrantes de fa némina debarsn
observar especialmente las reglas relativas a conffictos de interés del purito 8.3 de las Bases Administrativas.
Asimismo, habrdn de sufetarse a las reglas sobre calidades incompatibles y requisitos sefialadas en el punto
7.3 de las Bases Administrativas. En este Ulimo aspecto lendrdn la obfigacién de informar las
incompatibilidades sobrevivientes que respecto de la prestadora o los abogados integranies de la némina se
produzean, y de no ser asi se considerars incumplimiente grave ia falla de esta comunicacion.

Los delensores penalss ptiblicos contratados segln el proceso establecido en la Ley N°19.718, debersn sujetar
su actuar al principio de probidad consagrado en ef articule 8° de la Consiitucicn FPolftica de ia Aepuiblica.

DUODECIMO: INSTRUCCIONES

En la gjecucion de su convenio, y en materias generales que lengan relacion con politicas de defensa, criterios
generales de actuacion, relacidn con los medios, y en general actividades no directamente relacionadas con Ia
prestacién de defensa penal ptiblica, Jz prestadora se obliga a observar instrucciones generales que le sean
impartidas por el Defensor Nacional y ef Defensor Regional respectivo.

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por ia prestadora serdn pagados con la suma Unica y toial
mensual de $2.500.000 (dos mifiones quinientos mil pesos). En dicho monto se encuentran comprendidos fodos
los costos, gastos e impuestos que afectaren a la cantidad pagada por la Defensoria Penal Publica, siendo la
declaracion y pago de los mismos responsabilidad dnica y exclusiva del prestador.

DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de Ias liquidaciones y en general para hacer mds expedito este proceso, ef Defensor Nacional y/o
el Defensor Regional emitirén instrucciones técnicas para estas gestiones.

La Delensoria hard la verificacion de la efectividad del cumpiimiento de las obligaciones que impone ef
convenio, particularmenta de la oportunidad y calidad de preslacion del servicio de defensa entregado por fa
prestadora. Esta, previo al pago de la suma convenida, deberd entregar a la Defenisoria el documento tributario
correspondiente, el cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual correspondiente, de manera
que sin él la Defensoria no se encuentra obligada a efectuar el respectivo pago. De igual manera la prestadora
deberd acreditar, antes de cada pago, el cumplimiento de las obligaciones previsionales, laborales y tributarias
respecto del personal que tenga contratado.

En caso de que en la verilicacion surjan reparos referentes a determinadas actuaciones, la prestadora autoriza
irrevocablemente a la Defensoria para retener, proporcionaimente ef monto del pago correspondiente hasta el
fotal esclarecimiento de aquefios reparos.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de término anticipade regulados en los nimeros 8.9.8. y 8.13 de las bases y cléusula
vigésima del presente instrumento, los contratos para prestacion de defensa penal pudblica terminardn por fas
siguientes causales:

1) Cumplimiento def piazo pactado para Ia preslacicn de defensa,

2) Cuando corresponda, la corrscla y completa ejecucién de la tolalidad de las causas comprendidas en el
porcentaje adjudicado, 0 bien del méximo de causas de acuerdo a los tolales de las causas de tope anual
del coriirato, de ocurrir esto anles de la llegada del plazb del contrato.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente del contralado, para continuar preslando los servicios de defensa penal
publica, en &l caso de contralados personas nalturales.

4) Declaracion de quiebra del contratado.
5) Témino de Iz persona juridica.

6) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del conlrato deberd notificarse por carta certificada con una
anticipacion minima de sesenta dias a la fecha en que ésla se produzca.

Las causales sefialadas en los nimeros 4, 5 y 6 precedentes darén derecho a la Defensoria para el cobro de la
garantia de adecuada prestacion de ios servicios y fiel cumplimiento de contrato. El cobro de la garantia serd
efectuado por la Defensoria sin forma alguna de juicio, ni requerimiento ni notificacion judicial o admin'is'rralf\'ra
previa de ninguna especie, circunstancia que es aceplada por la prestadora, bastando una simple nolificacion
administrativa con posterioridad al citado cobro, séio para efeclos de conocimiento de la prestadora.
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Mientras no se comunique a Ia prestadora ia conformidad ¥ aprobacién con los conlenidos de su informe final y
con la documentacion remitida a Ia terminacion def mismo, mantendrd la responsabilidad profesional sobre las
causas asignadas y que se encueniren pendienies, hasta la aprobacion del informe final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del convenio por ocurrencia de alguna de las causales de
los ndmeros 1, 3 y 4 anleriores, deberdn ser devuellas a la Defensorfa junto a lodos sus antecedentes en el
plazo de 30 dias de producida la causal respectiva, cansiderdndose esla devolucion como un contenido
esencial del informe final. La trasgresion de esta obligacidn constituye faita grave en conformidad a lo dispuesto
en el numeral A.2.3. del punto 8.9.A de las Bases Administralivas.

Este cqnvenio podrd modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de manifiaslo interés publico;
por exigirla asi la continuidad, calidad y regularidad del servicio; Y, por razones de equilibrio econdmico
financiero.

DECIMO SEXTO; FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Pdblica lendrd las més ampfias facultades, af fenor de la Ley N° 19.718, su reglameniio y
las Bases Administrativas, especialmente su capitulo IX, y demas documentos de licitacién, asi como el texto de
este contralo, para ejercer la fiscalizacion, el conirol y evaluacion de la prestacion de defensa penal pliblica
realizada bajo esie contrato.

Estas tareas se ejercerdn a través da:

1. Presentacidn de Informes por el contratado;
2. Inspecciones;

3. Auditorias exiernas y

4. Sistema de reclamaciones,

Para efeclos de Jos mecanismos de conirol Y especiaimente de inspecciones y audiforfas externas la
prestadora deberd disponer todas las facilidades necesarias para que la Defensoria o las personas que ésla
determine, Heven a cabo inspecciones y auditorias en sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan ia
defensa.

Deberdn, asimismo poner a disposicidn de la inspeccion las campetas o expedientes de los casos asignados,
debidamente actualizadas y completas, con todos los datos corespondientes a audiencias, difigencias y en
general antecedenies de la sustanciacidn de cada proceso, y, deberdn entregar toda la informacion, sobre
lodos los aspeclos rnaleria de su contrato, que les sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias
Regionates respectivas. Todo ello con el debido respeto a l2s normas sobre secreto profesional,

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este convenio podrdn aplicarse muiltas de acuerdo a lo
esiablecido en el punio 8.9. A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, y a lo sefialado en el lexto de este
convenio,

Las multas se aplicardn y calificarén por ef Defensor Regional respectivo, mediante resolucidn fundada, y su
aplicacidn seré reclamable conforme con lo establecido en ef punto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falla menos grave: imporia una sancidn de multa de 1 a 50 U.F., la cual se
aplicard por incumplimiento o fafta de diligancia en los siguientes casos:

a. Sila defensa no fuere satistactoria de acuerdo con los estdndares basicos de
defensa definidos por el {ia) Defensor (a) Nacional tal como Ip indica Ia lefra a)
del articulo 69 de Ia ley 19.718.

b. Falta de enirega oporiuna de los informes exigidos al contratante y la no
correccion oporiuna o comeccion insalistactonia a los mismos.

¢. La deleccidn, por parte de las Audilorias Extemnas, de un porcentaje de
informes con efrores o de carpelas que contengan errores superiores al 10%
de la muestra.

d. La falla de registro o el registro de dalos erréneos o incompletos en los
sistemas de la Defensoria, sin fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancién de mulia superior a 50 UF e inferior o igual a -
100 UF, la cual se aplicard por el incumplimiento o falta de diligencia en los
siguientes casos:

a. Siladefensa no fuere salisfactoria como cansecuencia de falla de difigencia e
incumplimiento grave de los estdndares bdsicos de defensa definidos por el
{la} Defensor (a) Nacional, tal como indica fa letra a) del arliculo 69 de la ley
18.718. .

coniratante. ) :
c. La falta de devolucion de las carpelas de causas pend:entes; lg&

b. Consignacion de datos falsos en los informes a que esla oblig%_
£ %
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antecedentes a la Defensoria, en conformidad a fo dispuesto en ef nimero 8.7
de las bases.

d. Incurrir en refleracidn de faltas menos graves en un plazo no superior a seis
meses, contados desde la comisidn de la primera. En lal caso, Ia comision de
la segunda falta menos grave habifitaré la aplicacién de la multa establecida
para las faltas graves.

e. Negativa injustificada y persistente a proporcionar informacicn requerida por la
Defensoria o falta de otorgamienio de las facilidades necesarias para la
realizacidn de inspecciones o auditorias, de modo que obstaculice ef control,
svaluacidn o fiscalizacidn de la prestacicn de defensa penal piblica,

. Falta de cumplimienio de los acuerdos ¥ compromisos adoplados con fa
Defensoria Regional respectiva, en base a los manuales relativos a los pagos
¥ aplicacion de indicadores para éstos.

g.  Elincumplimiento de la obligacion de tener disponibles todos los aspeclos de
la propuesta técnica deniro de los 30 dfas siguientes al inicio de Ja gjecucion
del contrato, de conformidad a lo establecido en el punte 7.2 de jas Bases
Administrativas,

h. Elincumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamento plausible, por dos meses conseculivos.

L La falta de registro o el registro de datos errdneos o incompletos en los
sistemas de la Defensoria, sin fundamento plausible,

J La lransgresién de fa obligacién de enitrega de carpetas terminadas, de
confarmidad con el punio 8.4.K de las Bases Administrativas.

k. La deteccion, por parte de las Auditorfas Externas de un porceniagje de
informes con errores o de carpetas que conlengan errores superiores al 20%
de la muesira.

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

La terminacion anticipada del contrato para prestacion de defensa penal publica, serd dispuesta por el Consejo
de Licitaciones de la Defensa Penal Publica a propuesta del Defensor Regional respectivo, en los casos de
lafias gravisimas que implican ef incumplimiento del mismo, en los siguientes casos:

1. Incurnir en tres faltas graves en un plazo no superior a doce meses, contado desde 1a comision de la
primera. En tal caso la comisidn de fa tercera falta grave se considerarg incumpfimiento contractual,

2. No asumir injustificadamente la defensa del imputado o acusado una vez efecluada la designacidn,

3. Conductas o aclos refiidos con la probidad e integridad que deban observarse en Ia prestacion de
Defensa.

4. Faila de comunicacién oportuna de los confiictos de intereses que afecten al conlratante.
5. Entrega por parte de! contralante de antecedentss falsos durante ef procedimiento de licitacion.

6. El incumplimienta por mds de 60 dias de la obligacicn de lener disponibles fodos los aspectos de la
propuesta técnica segin lo sefialado en el 7.2 de ias Bases Administrativas.

7. Elincumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases Administrativas.

8. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundamento plausible,
de acuerdo a lo establecido en el punlo 7.9.A de las Bases Administrativas, por més de fres meses
consecutivos, o cualro meses en el piazo de doce meses.

9. La falta de entrega de Ires informes mensuales consecutivos, o la falta de entrega de cuairo informes
en los dltimos 12 meses.

10. Las demds infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto en las Bases de la
Licitacion.

La terminacién anticipada del contralo, su procedimiento de aplicacion, efeclos y reclamo, se sujelard a las
reglas contenidas en el punto 8.13 de fas Bases Administrativas de licitacion.

DECIMO NOVENO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

A objeto de garantizar la adecuada prestacion de los servicios contratados, y el fiel y oporiuno cumplimiento de

este convenio para prestacion de defensa penal publica, la prestadora constituye garantia mediante la entrega

de una bolela de garantia bancaria, pagadera a Iz visla, lomada a nombre de Ia Defensoria Penal Publica, por

un monto equivalente a $ 1.500.000 (un milin quinientos mil pesos), con fecha 08 de agosto de 2013, de
acuerdo al punto 10.3 de las Bases Administrativas, N° 0163924, Clave 080820131321 del Banco de Crédito e
Inversiones ,Sucursal Coyhaique, vélido hasta el 01.04.2014, para garantizar la Adecuada Presrac?ada\\
Servicios de Defensa Penal Publica y Fiel Cumplimiento del Contrato.




Esta garantia serd devuelta deniro de fos 3 meses siguientes a la aprobacion def informe final del convenio, una
vez realizados los descuentos que procedan en su caso, incluidos aquelios productos da obligaciones para con
terceros de los cuales pudiera ser responsable la Defensoria. Tales descuentos se efecluardn por la Defensoria
sin forma alguna de julcio, ni requerimiento o notificacion Judicial o administrativa previos de ninguna especie,
circunstancia que es aceptada por la prestadora.

VIGESIMO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION GERENCIAL DE LOS
CONTRATOS .

La Defensoria controlard en forma continua y periddica, a través del Iinforme Mensual de Prestacion de
Defensa, el grado de nomnalidad de ias actividades del contrato y adoptaré fas medidas correspondientes de
acuerdo con ef nivel de cumplimiento de los indicadores de conirol mosirados por la prestadora en el mes
inmediatamente anterior, conforme los mismos “Indicadores de Conitrol” fijados en ef numero 5 de! Anexo 1 de -
Licitacién Publica (correspondients al Liamado 03.11.01) da Servicios de Defensa Penal, de la Regidn de Aysén
{Visita de Cdrcel; Soficitud de Plazo Judicial de Investigacion; Apercibimiento del Plazo Judicial Vencido;
Tiempos de Ingreso de Dalos al SIGDP; Causas con Inconsistencias de Datos; Tasa de Término de Causas
con Inicio de Procedimiento; e Indice de Produccidn), contenidos en la Resolucidn Exenta N° 2646, de fecha 01
de septiembre de 2010, de la Defensoria Nacional, Indicadores de Contro! que se aplican al presente contrato y
que se entiendan incorporados al mismo para todos los efsctos conlractuales y legales que sean pertinentss.

En especial la Defensoria iniciard el correspondients procedimisnto de aplicacién de multas si la prestadora
muesira incumplimiento refterado de los indicadores sin fundamento plausibie, por dos meses conseculivos.
Iniciarg el procedimisnto de término anticipado de contrato si la prestadora incumpliere injustificadamente los
indicadores en forma reiferada durante tres meses consecutivos, todo conforme lo sefiala fos puntos 7.9.A y
8.9.8 de las Bases Adminisirativas.

Asimismo, la Defensoria Regional realizard periddicaments una “Ravisidn Gerencial de los Contratos”, tomando
en consideracidn los niveles de cumplimiento de los indicadores, asf comeo olros insumos de conirol ¥
evaluacidn de los defensores penalas publicos, como las inspecciones y auditorfas. De la revisidn de contralos
que haga la Defensoria Regional podrdn resullar instructivos generales sobre las condiciones de Ja prestacion
de defensa, o en acuerdos particulares con la prestadora, los cuales deberdn ser cumplidos en los liempos
estipulados en ellos, y cuya infraccion serd sancionada con mulla grave, segun lo esiablece en el numeral
A.2.6. def punio 8.9. A. de las Bases Administrativas.

VIGESIMO PRIMERO: PERSONERIA

La personeria de don GEORGY LOUIS SCHUBERT STUDER, para representar a la Defensorla Penal Publica,
consta de Decreto Supremo NP 616, de fecha 15 de septiembre de 2011, del Ministerio de Justicia.

VIGESIMO SEGUNDO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO.

El presente convenio se firma en tres ejempiares de idéntico tenor, quedando dos en poder de la Defensoria y
uno en poder de la prestadorg.”

2° ESTABLECE que no correspondera efectuar pago alguno respecto al presente contrato, sino hasta la
total tramitacion del presente acto administrativo.

3° IMPUTESE el gasto del presente contratc a la asignacién 24.01.610 del presupuesto vigente de la
Defensoria Penal Publica.

SE Y ARCHIVESE

e g
N/DAF,

Distribucién:

Detensoria Nacional

Delensoria Reglional de Aysén
Depto. de Estudios vy Proyectos
Asesorla Juridica Nacional
Depto. de Administracién y Finanzas.
Oficina de Partes.
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CONTRATO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL
PUBLICA

En Santiago, a 08 de Agosto de 2013, entre la DEFENSORIA PENAL Pl'JBLlCA.
RUT 61.941.900-6, representada por el Defensor Nacional don GEORGY LOUIS
SCHUBERT STUDER, abogado, cédula nacional de identidad N2 11.687.146-7,
ambos domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O’'Higgins N° 1449, 8° piso,
de la ciudad y comuna de Santiago, en adelante también denominada “a
Defensoria”, y dofia Sandra Verénica Zamora Oyarzin, RUT:12.754.027 - 6,
abogada, en adelante también denominada “la prestadora® con domicilio en
Dieciocho de Septiembre N° 433, Cabafia 3, Coyhaique , y ambas denominadas
en coman “las partes”, convienen el siguiente contrato para la prestacion de
defensa penal publica, en adelante “e! Contrato™

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que el articulo 49, de la Ley N° 1 8.718, confiere al Defensor Nacional la facuitad
para celebrar convenios directos, por un plazo fijo, con abogados o personas
juridicas publicas o privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa
penal de los imputados hasta que se resuelva la nueva licitacion;

Que con ocasion de la solicitud del Defensor Regional de Aysén, considerando que
la Region de Aysén del Genera! Carlos Ibafiez del Campo es la Unica que no
cuenta con un Defensor Penal Juvenil Adolescente, Yy una de las que no tienen
programa de defensa penitenciaria, lo que ocasiona problemas para entregar una
adecuada cobertura de defensa. Que para el cumplimiento de estas importantes
funciones se requiere en la actualidad redestinar uno de los defensores locales de
Coyhaique al desarrollo de defensas especializadas y prestar cobertura a las
localidades de Puerto Cisnes, Chile Chico y Cochrane ante la ausencia de sus
titulares por licencias, permisos, comparecencia a juicios o recursos. Hasta el
momento, la cobertura se ha realizado por medio de Directivos y el abogado asesor,
que tienen la calidad de abogados. Sin embargo, este modo de trabajo ha implicado
un serio detrimento en el cumplimiento de sus funciones propias. Adicionalmente, y
en la actualidad, existen dos defensores locales institucionales, de un total de cinco,
haciendo uso de licencias médicas , circunstancia que agudiza y hace urgente cubrir
esta necesidad dentro del menor plazo posible.

Tratandose de una situacion excepcional, pero necesaria para continuar brindando
compieta y adecuada cobertura respecto del servicio de defensa penal por parte de
la Defensoria Regional de Aysén, se ha estimado como pertinente y necesario
acoger dicha solicitud.

En tales circunstancias, estimando que la prestadora cumple con las exigencias para
realizar y desarrollar servicios de defensa penal, es procedente que suscriba el
presente convenio directo con la Administracion para cumplir el servicio de
prestacion de defensa penal en las condiciones que se pactan y bajo las norm@ss
legales y reglamentarias pertinentes.




SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES
DEL CONTRATO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas Generalss, en adelante BAG
o las bases, aprobadas mediante Resolucién N° 135, de 2010, de la Defensoria
Nacional; documentos que se dan expresamente por reproducidos e integrados al
texto de este convenio, y asimismo aceptado por las partes.

Ademds, seran aplicables a este convenio y a la ejecucion de sus prestaciones y
obligaciones, todas las normas de la Ley N° 19.718; del Reglamento de Licitaciones
y Prestacién de Defensa Penal, aprobado por Decreto Supremo N2 495, de 2002, del
Ministeric de Juslicia, en adelante el reglamento; de la Ley N® 19.888, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y el
decreto supremo N2 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
reglamento de la Ley N? 19.886, y sus posteriores modificaciones; del Cadigo
Procesal Penal; las disposiciones relativas a derechos y garantias del imputado
contenidas en la Constitucion Politica de la Repiblica y en los Tratados
Internacionales ratificados y vigentes en Chile.

Especialmente la prestacion de la Defensa deberd sujetarse a los estandares
basicos para el ejercicio de la defensa penal publica, aprobados por el Defensor
Nacional, conocidos y aceptados por el prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto serd la prestacion de defensa penal publica, de acuerdo con las
disposiciones y documentos antes sefialados, y conforme a las practicas y normas
que regulan la actividad profesional de los abogados.

Constituye defensa penal publica aquella que se proporciona conforme a la Ley N2
19.718, a los imputados o acusados segun el Cédigo Procesal Penal por un crimen,
simple delito o falta que sea de competencia de un juzgado de garantia o de un
tribunal de juicio oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, y que
carezcan de abogado.

Para eslos efectos, se entenderd por prestacién de servicio de defensa penal publica
el conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor penal publico
debe realizar durante todas las etapas de persecucion penal dirigida en contra del
imputado y, en su caso, hasta la completa ejecucion de fa sentencia, destinadas a
resguardar los intereses, garantias y derechos del mismo.

CUARTO: INDIVIDUALIZACION DEL O LA PROFESIONAL QUE EJERCERA LA
DEFENSA

La defensa serd ejercida por la siguiente abogada, que se denominara defensorgg
penal publico: (3
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Nombre de abogada | Cédula de | Domicilio Fono Correo

identidad electrénico
18 de 988350 | szamora@dpp.
Sandra  Verénica | 12.754.02 ﬁ?‘f‘s%"‘b'e <% ol
Zamora Oyarzin 7-6 Cabaria tres,
Coyhaique

La Defensoria Regional integrara a este prestador a la némina de defensores, de la
cual podra ser elegido por los imputados, conforme al articulo 52 de la Ley N°19.718,
asimismo, y de acuerdo a las necesidades de la defensa asignara los casos en que
el prestador deberé asumir la defensa de los imputados o acusados en la localidad
respectiva, efectuandose esa asignacién con apego a las directrices contenidas en el
Oficio N® 321, de 15 de Diciembre de 2003, del Sefior Defensor Nacional,

Designada, la defensora penal plblica no podra excusarse de asumir la
representacion del imputado o acusado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde ser4 ejercida la defensa comprende;

a) EL Juzgado de Garantia y de letras de Coyhaique y Puerto Aysén, con
competencia sobre las comunas de Coyhaique, Puerto Ibafiez , el primero
y Puerto Aysén, el segundo.

b) El Tribunal Oral en lo Penal de Coyhaique

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la Corte de Apelaciones de Coyhaique
y la Corte Suprema.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas serdn desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en el Anexo N2 1 de
este convenio, denominado Propuesta Técnica para Convenio Directo, que el
prestador present6 a esta Defensoria documento que forma parte integrante de este
contrato, sin necesidad de ser reproducido integramente, por ser conocido por
ambas partes. Para ello, se efectia expresa remision a la propuesta de la
Prestadora, y, como se ha pactado precedenterente, se entienden todas ellas
integradas al texto de este contrato.

LA



SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuars por las causas que corresponda asumir a la prestadora
durante el periodo de su convenio.

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tendra vigencia hasta la fecha de la total tramitacién de la
resoiucién que apruebe los Contratos de Prestacion de Defensa Penal Publica que
rasulten del proceso de licitacién a realizarse en las comunas identificadas en la
clausula quinta de este instrumento.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo
de prestacion de defensa penal pablica no podra, bajo ningln respecto, exceder de 6
meses contado desde la fecha de entrada en vigencia del mismo, conforme el
parrafo siguiente. Con todo y considerando el cierre presupuestario 2013, la duracién
del presente convenio no podra exceder del 31 de Diciembre de 2013.

Por razones de buen servicio, especificamente para mantener la necesaria y
adecuada cobertura de defensa penal publica en la Region de Aysén, la ejecucion
de la prestacién de defensa penal publica, objeto del presente convenio se iniciarg el
dia 08 de Agosto de 2013, sin perjuicio ds la posterior resolucién aprobatoria por el
Sr. Defensor Nacional,

Todos ios gastos que irogue la suscripcion del presente convenio, e impuestos que
sean pertinentes en su caso, seran de cargo de la prestadora.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES

Seran obligaciones esenciales, en ningdn caso las Cnicas, del convenio, las
siguientes:

1. Prestacion de defensa penal, de acuerdo al punio 8.4.A de las
Bases, y la entrega del Informe Mensual de Prestacién de Defensa
de que trata el punto 7.9.A de las Bases Administrativas;

2. Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo
al punto 8.4.B de las Bases Administrativas:

3. Obligacion de informar y de llevar registro de causas, de acuerdo al
punto 8.4.C de las Bases Administrativas, asi como la obligacion de
mantener informacion actualizada y fidedigna en los sistemas de la
Defensoria;

4. Cumpiimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias,
de acuerdo al punto 8.4.D de las Bases Administrativas;

D. Asistencia a jomada de preparacion y obligacion de capacitacion
permanente, de acuerdo al punto 84E de las Bases
Administrativas;

6. Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de las Bas
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Administrativas;

7. ldentificacién y exhibicién de simbolo visible, de acuerdo al punto
8.4.G de las Bases Administrativas;

8. Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas y jornadas
de trabajo técnico juridico de acuerdo al punto 8.4.H de las Bases
Administrativas;

8. Obligacion de seguir instructivos dictados por la Defensoria
Nacional y por la Defensoria Regional respectiva en todas las
materias relativas al servicio de prestacion de defensa penal publica
y la buena marcha de los contratos, de acuerdo al punto 8.4.J. de
las Bases Administrativas;

10.Entrega de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al
punto 8.4.K de las Bases Administrativas;

11. Comunicar oportunamente los conflictos de intereses, conforme a lo
establecido en el punto 8.3 de las Bases Administrativas;

12.Mantener la responsabilidad profesional sobre las causas
asignadas y que se encuentren pendientes, hasta la aprobacion del
informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las Bases Administrativas.

13. Obligacion de confidencialidad en los téminos del punto 8.4.L de
las Bases Administrativas.

Asimismo, el contratante deberd cumplir todas las demas obligaciones que se
establecen en las bases; en este convenio, asi como a los COMpromisos u
obligaciones que por la ley y la naturaleza de las prestaciones se entiende
corresponderles, y las que emanan de las instrucciones del Defensor Nacional para
la buena marcha del convenio,

DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demds prohibiciones que se contengan en el convenio, durante la
ejecucion del mismo existiran las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al
8.3.2 de las Bases Administrativas:

1) Que el defensor persona natural o integrante de una némina de personas
juridicas se haga cargo, en calidad de abogado particular, de algun caso que
le hubiese correspondido conocer en sus gestiones relacionadas con su
contrato para prestacion de defensa penal publica.

2) La misma situacién se configurard si dichos casos son derivados a otros
abogados, teniendo el defensor en ellos un interés econémico o bien obtenga
por ello un beneficio directo.

El incumplimiento de estas prohibiciones se reputard infraccion gravisima del
convenio, y dara origen a la terminacién del mismo.

Ademas de lo anterior, estdn especiaimente prohibidas las siguientes conduc
respecto de la prestacion de defensa penal publica y este convenio:
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1. Toda cesion o traspaso del convenio a terceros bajo cualquier forma,
asi como su entrega en garantia de cualquier tipo.

2. Todo cobro directo, insinuacion de efectuarse el mismo a los
imputados o familiares de éstos, por los servicios de defensa penal
publica prestados bajo este convenio.

3. Toda conducta que implique, discriminacién de alguna clase o
negativa a prestar los servicios de defensa penal publica respecto de
los imputados o acusados de los cuales competa su defensa conforme
a este convenio.

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacion que se
realice respecto de los simbolos proporcionados por la Defensoria para
identificar al contratado como Defensor Penal Publico.

5. Toda conducta de él o los abogados prestadores bajo este convenio,
que sea refiida con las normas de la ética profesional del abogado, que
son pertinentes a la prestacion de defensa penal publica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacion de defensa bajo este convenio, la prestadora y los abogados
integrantes de la némina deberan observar especialmente las reglas relativas a
conflictos de interés del punto 8.3 de las Bases Administrativas. Asimismo, habran
de sujetarse a las reglas sobre calidades incompatibles y requisitos sefaladas en el
punto 7.3 de las Bases Administrativas. En este (ltimo aspecto tendran la obligacion
de informar las incompatibilidades sobrevivientes que respecto de la prestadora o los
abogados integrantes de la némina se produzcan, y de no ser asf se considerara
incumplimiento grave la falta de esta comunicacion.

Los defensores penales publicos contratados segun el proceso establecido en la Ley
N°19.718, deberdn sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el
articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica.

DUODECIMO: INSTRUCCIONES

En la ejecucién de su convenio, Y en materias generales que tengan relacion con
politicas de defensa, criterios generales de actuacidn, relacién con los medios, y en
general actividades no directamente relacionadas con la prestacion de defensa penal
publica, la prestadora se obliga a observar instrucciones generales que le sean
impartidas por e Defensor Nacional y el Defensor Regional respectivo.

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE
CONVENIO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por la prestadora seran pagados
con la suma unica y total mensual de $2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos),
previa emisibn y entrega de la respectiva boleta de servicios electrénica
reteniéndose el impuesto correspondiente por la Defensoria Penal Publica.
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DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liquidaciones y en general para hacer mas expedito este
praceso, el Defensor Nacional y/o el Defensor Regional emitiran instrucciones
técnicas para estas gestiones.

La Defensoria hard la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las
obligaciones que impone el convenio, particularmente de la oportunidad y calidad de
prestacion del servicio de defensa entregado por la prestadora. Esta, previo al pago
de la suma convenida, deberd entregar a la Defensoria el documento tributario
correspondiente, el cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual
correspondiente, de manera que sin él la Defensoria no se encuentra obligada a
efectuar el respectivo pago. De igual manera la prestadora debera acreditar, antes
de cada pago, el cumplimiento de las obligaciones previsionales, laborales y
tributarias respecto del personal que tenga contratado.

En caso de que en la verificacién surian reparos referentes a determinadas
actuaciones, la prestadora autoriza irrevocablemente a la Defensoria para retener,
proporcionaimente el monto del pago correspondiente hasta el total esclarecimiento
de aquellos reparos.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de término anticipado regulados en los niimeros 8.9.B. y
8.13 de las bases y clausula vigésima del presente instrumento, los contratos para
prestacion de defensa penal puiblica terminaran por las siguientes causales:

1) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacién de defensa.

2) Cuando corresponda, la comecta y completa ejecucién de la totalidad de las
causas comprendidas en el porcentaje adjudicado, o bien del maximo de causas
de acuerdo a los totales de las causas de tope anual del contrato, de ocurrir esto
antes de la iiegada del plazo del contrato.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar prestando los
servicios de defensa penal publica, en el caso de contratados personas
naturales.

4) Declaracion de quiebra del contratado.

5) Término de la persona juridica.

6) Renuncia del presiador al contrato. La renuncia del contrato debera notificarse
por carta certificada con una anticipacion minima de sesenta dias a la fecha en

Que ésta se produzea.

Las causales sefaladas en los niimeros 4, 5 y 6 precedentes daran derecho a @
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Defensoria para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los semvicios y fiel
cumplimiento de contrato. El cobro de la garantia sera efectuado por la Defensoria
sin forma alguna de juicio, ni requerimiento ni notificacion judicial o administrativa
previa de ninguna especie, circunstancia que es aceptada por la prestadora,
bastando una simple notificacién administrativa con posterioridad al citado caobro,
solo para efectos de conocimiento de la prestadora.

Mientras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacién con los
contenidos de su informe final y con la documentacion remitida a la terminacién del
mismo, mantendra la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas Y que
Se encuentren pendientes, hasta la aprobacion del informe final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del convenio por ocurrencia de
alguna de las causales de los nameros 1, 3 y 4 anteriores, deberan ser devueltas a
la Defensoria junto a todos sus antecedentes en el plazo de 30 dias de producida ia
causal respectiva, considerdndose esta devolucién como un contenido esencial del
informe final. La trasgresién de esta obligacién constituye falta grave en conformidad
a lo dispuesto en el numeral A.2.3, del punto 8.9.A de las Bases Administrativas.

Este convenio podra modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de
manifiesto interés piblico; por exigirio asi la continuidad, calidad y regularidad del
servicio; y, por razones de equilibrio econémico financiero.

DECIMO SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Plblica tendr4 las mas amplias facultades, al tenor de la Ley N°
19.718, su reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo IX, y
demas documentos de licitacion, asi como el texto de este contrato, para ejercer la
fiscalizacion, el control y evaluacion de la prestacion de defensa penal publica
realizada bajo este contrato.

Estas tareas se ejerceran a través de:

Presentacion de informes por el contratado;
Inspecciones;

- Auditorias externas y

. Sistema de reclamaciones,

LSNPS

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y
auditorias extemnas la prestadora debera disponer todas las facilidades necesarias
para que la Defensoria o las personas que ésta determine, lleven a cabo
inspecciones y auditorias en sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan la
defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicién de la inspeccién las carpetas o expedientes SO
de los casos asignados, debidamente actualizadas y completas, con todos los datosfza
correspondientes a audiencias, diligencias y en general antecedentes de | =l A
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sustanciacién de cada proceso, y, deberan entregar toda la informacion, sobre todos
los aspectos materia de su contrato, que les sea requerida por la Defensoria
Nacional y Defensorias Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las
normas sobre secreto profesional,

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este convenio podran aplicarse
multas de acuerdo a lo establecido en el punto 8.9. A; 8.10, 8.11, de las Bases
Administrativas, y a lo sefialado en el texto de este convenio.

Las multas se aplicaran y calificaran por el Defensor Regional respectivo, mediante
resolucion fundada, y su aplicacion sera reclamable conforme con lo establecido en
elpunto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falta menos grave: Importa una sancion de multa de 1 a 50
UF., la cual se aplicarA por incumplimiento o falla de
diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los
estandares basicos de defensa definidos por el (la)
Defensor (a) Nacional tal como lo indica la letra a) del
articulo 69 de la ley 19.718.

b. Falta de entrega oportuna de los informes exigidos al
contratante y la no correccidn oportuna o correccion
insatisfactoria a los mismos.

¢. Ladeteccion, por parte de las Auditorias Exiernas, de un
porcentaje de informes con errores o de carpetas que
contengan errores superiores al 10% de la muestra.

d. La falta de registro o el registro de datos erréneos o
incompletos en los sistemas de la Defensoria, sin
fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancién de multa superior a 50 UF
e inferior o igual a 100 UF, la cual se aplicara por el
incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:
a. Si la defensa no fuere satisfactoria como consecuencia
de falta de diligencia e incumplimiento grave de los
estandares bdsicos de defensa definidos por el (la)
Defensor (a) Nacional, tal como indica la letra a) del
artfculo 69 de la ley 19.718.

b. Consignacion de datos falsos en los informes a gue esta
obligado el contratante.

¢. La falta de devolucion de las carpetas de causa:
pendientes y sus antecedentes a la Defensoria, ¢
conformidad a lo dispuesto en el numero 8.7 de
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bases.

d. Incutrir en reiteracién de faltas menos graves en un plazo
No superior a seis meses, contados desde la comision de
la primera. En tal caso, la comision de la segunda falta
menos grave habilitard la aplicacion de la multa
establecida para las faltas graves.

e. Negativa injustificada y persistents a proporcionar
informacion requerida por la Defensoria o falta de
otorgamiento de las facilidades necesarias para la
realizacién de inspecciones o auditorias, de modo que
obstacuiice el control, evaluacién o fiscalizacion de la
prestacién de defensa penal publica.

f. Falta de cumplimiento de los acuerdos Yy COMpPromisos
adoptados con la Defensoria Regional respectiva, en
base a los manuales relativos a los pagos y aplicacion de
indicadores para éstos.

9. Ei incumplimiento de la obligacién de tener disponibles
lodos los aspectos de fa propuesta iécnica dentro de los
30 dias siguientes al inicio de la ejecucién del contrato,
de conformidad a lo establecido en el punto 7.2 de las
Bases Administrativas.

h. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados
al pago mensual, sin fundamento plausible, por dos
meses consecutivos.

i. La falta de registro o el registro de datos erréneos o
incompletos en los sistemas de ia Defensoria, sin
fundamento plausible.

j. La transgresion de la obligacién de entrega de campetas
terminadas, de conformidad con el punto 8.4.K de las
Bases Administrativas.

k. La deteccion, por parte de las Auditorias Externas de un
porcentaje de informes con errores o de carpetas que
contengan errores superiores al 20% de la muestra.

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

La terminacién anticipada del contrato para prestacion de defensa penal publica,
sera dispuesta por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica a
propuesta del Defensor Regional respectivo, en los casos de faltas gravisimas que
implican el incumplimiento del mismo, en los siguientss casos:

1. Incurir en tres faitas graves en un plazo no superior a doce meses,
contado desde la comisién de la primera. En tal caso la comisién de la tercera
falta grave se considerara incumplimiento contractual.

2. No asumir injustificadamente la defensa det imputado o acusado una
efectuada la designacion.
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3. Conductas o actos refiides con la probidad e integridad que deban
observarse en la prestacién de Defensa.

4. Falta de comunicacion oportuna de los conflictos de intereses que afecten
al contratante.

5. Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el
procedimiento de licitacion.

6. El incumplimiento por mas de 60 dias de ia obligacién de tener disponibles
todos los aspectos de la propuesta técnica segun lo sefialado en el 7.2 de las
Bases Administrativas.

7. El incumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases
Administrativas.

8. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual,
sin fundamento plausible, de acuerdo a lo establecido en el punto 7.8.A de las
Bases Administrativas, por mas de tres meses consecutivos, o cuatro meses
en el plazo de doce meses.

9. La falta de entrega de tres informes mensuales consecutivos, o la falta de
entrega de cuatro informes en los Ultimos 12 meses.

10. Las demés infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto
en las Bases de la Licitacion.

La terminacion anticipada del contrato, su procedimiento de aplicacion, efectos y
reclamo, se sujetard a las reglas contenidas en el punto 8.13 de las Bases
Administrativas de licitacion.

DECIMO NOVENO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

A objeto de garantizar la adecuada prestacion de los servicios contratados, y el fiel y
oportuno cumplimiento de este convenio para prestacion de defensa penal puablica, la
prestadora constituye garantia mediante la entrega de una boleta de garantia
bancaria, pagadera a la vista, tomada a nombre de la Defensoria Penal Publica, por
un monto equivalente a $ 1.500.000 (un millén quinientos mil pesos}, con fecha 08
de agosto de 2013, de acuerdo al punto 10.3 de las Bases Administrativas, N°
0163924, Ciave 080820131321 del Banco de Crédito e inversiones ,Sucursal
Coyhaique, valido hasta el 01.04.2014, para garantizar la Adecuada Prestacion de
Servicios de Defensa Penal Plblica y Fiel Cumplimiento del Contrato.

Esta garantia sera devueita dentro de los 3 meses siguientes a la aprobacion del

informe final del convenio, una vez realizados los descuentos que procedan en
caso, incluidos aquellos productos de obligaciones para con terceros de los cu




pudiera ser responsable la Defensoria. Tales descuentos se efectuaran por la
Defensoria sin forma alguna de juicio, ni requerimiento o notificacion judicial o
administrativa previos de ninguna especie, circunstancia que es aceptada por la
prestadora.

VIGESIMO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION
GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria controlard en forma continua y peridica, a través del Informe Mensual
de Prestacién de Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y
adoptaré las medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de cumplimiento de
los indicadores de control mostrados por la prestadora en el mes inmediatamente
anterior, conforme los mismos “Indicadores de Control” fijados en el nimero 5 del
Anexo 1 de Licitacién Publica (correspondiente al Liamado 03.11 .01) de Servicios de
Defensa Penal, de la Regitn de Aysén (Visita de Cércel: Solicitud de Plazo Judicial
de Investigacion; Apercibimiento del Plazo Judicial Vencido; Tiempos de Ingreso de
Datos al SIGDP; Causas con Inconsistencias de Datos; Tasa de Término de Causas
con Inicio de Procedimiento; e Indice de Produccion), contenidos en la Resolucion
Exenta N° 2646, de fecha 01 de septiembre de 2010, de la Defensoria Nacional,
Indicadores de Control que se aplican al presente contrato y que se entienden
incorporados al mismo para todos los efeclos contractuales y legales que sean
pertinentes.

En especial la Defensoria iniciara el correspondiente procedimiento de aplicacion de
multas si la prestadora muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin
fundamento plausible, por dos meses consecutivos. Iniclarg el procedimiento de
témino anticipado de contrato si la prestadora incumpliere injustificadamente los
indicadores en forma reiterada durante tres meses consecutivos, todo conforme lo
sefiala los puntos 7.9.A y 8.9.B de las Bases Administrativas.

Asimismo, la Defensoria Regional realizara periédicamente una “Revision Gerencial
de los Contratos”, tomando en consideracién los niveles de cumplimiento de los
indicadores, asi como otros insumos de control y evaluacién de los defensores
penales publicos, como las inspecciones y auditorias. De la revisién de contratos
que haga la Defensoria Regional podran resultar instructivos generales sobre las
condiciones de la prestacion de defensa, o en acuerdos parficulares con la
prestadora, los cuales deberan ser cumplidos en los tiempos estipulados en ellos, y
cuya infraccién seré sancionada con multa grave, segun lo establece en el numeral
A.2.6. del punto 8.9. A. de las Bases Administrativas.

VIGESIMO PRIMERO: PERSONERIA
La personeria de don GEORGY LOUIS SCHUBERT STUDER, para representar a la

Detensoria Penal Publica, consta de Decreto Supremo N2 618, de fecha 15 de
septiembre de 2011, del Ministerio de Justicia.
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VIGESIMO SEGUNDO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO.

El presente convenio se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en
poder de la Defensoria y uno en poder de la prestadora.




