REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE JUSTICIA
Defensoria Penal Piblica
19° PROCESO LICITATORIO DE
SERVICIOS DE DEFENSA PENAL

APRUEBA CONVENIO DIRECTO CON
EL ABOGADO SR. MILTON CESAR
TORRES CARRASCO.

lQUIQUE, -4 DIC 2013

RESOLUCION EXenTAN® 440

VISTOS:

. Lo seRalado en el articulo 41 del D.F.L. N° 1-19.653, que fija el texio refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado;

. Lo dispuesto en los articulos 20 y 49 de la Ley N° 19.718, que crea la Defensoria Penal
Publica;

. Lo dispuesto en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado;

. La Resolucidon Afecta de la Defensorfa Nacional N° 9, de fecha 15/01/2013 del Defensor
Nacional, que nombra al infrascrito Defensor Regional;

. La Resolucion Afecta N°135/2010, que aprueba las Bases Administrativas y Técnicas
Generales y Anexos para la Licitacidén Publica del Servicio de Defensa Penal,

. La Resolucion Exenta N°570, de 20 de noviembre de 2013, de la Defensoria Nacional,
que delega facultad que se indica en los defensores regionales;

. El convenio directo para la prestacion del servicio de defensa penal publica, suscrito con
el abogado Sr. Milton Torres Carrasco, de fecha 02/12/2013.

. La Resolucién Exenta N° 1600, de 2008, de Contraloria General de la Republica, que fija
Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon; vy,



CONSIDERANDO:

1. Que en la actualidad se encuentra en etapa de gestion el 19° Llamado de Licitacion
del Servicio de Defensa Penal, en la Regién de Tarapacs;

2. Que el articulo 49 de la Ley 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad de
celebrar convenios directos y aprobarlos, por un plazo fijo, con abogados (as) o
personas juridicas publicas o privadas que se encuentren en condiciones de asumir
la defensa penal de los imputados (as) hasta que se resuelva la nueva licitacion en
Curso;

3. Que mediante Resolucion Exenta N°570, de fecha 20 de noviembre de 2013, del
Defensor Nacional, la facultad sefialada anteriormente fue delegada a los Defensores
Regionales;

4. Que existe la necesidad y urgencia de dar cobertura de defensa penal en la zona 1
de la Region de Tarapacé, mientras entra en operacién el contrato a que daréa lugar el
llamado a licitacion en la misma zona y Region y, con el mérito de lo expuesto,
corresponde aprobar el respectivo el Convenio Directo suscrito entre la Defensoria
Penal Publica y el (la) abogado (a) Milton Torres Carrasco, para la prestacion del
servicio de defensa penal en la zona antes sefialada.

RESUELVO:

1° APRUEBASE el convenio directo para prestacion del servicio de Defensa Penal Publica, de
fecha 02 de Diciembre de 2013, celebrado con don (fia) MILTON CESAR TORRES
CARRASCO y que es del siguiente tenor:

“CONVENIO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA

En lquigue a 02 de Diciembre de 2013, entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT 61.941.900-6,
representada por el Defensor Regional, segiin se acreditard, don MARCO ANTONIO MONTERO CID,
abogado, cédula nacional de identidad N° 12.372.784-3, ambos con domicilio en Avenida Ariuro Prat N°
1080, Piso 2°, ciudad de Iquique y don MILTON CESAR TORRES CARRASCO, Cédula de Identidad N°
12.692.495-K, abogado, domiciliado para estos efectos en calle Orella N° 433, de la ciudad de Iquique,
en adelante también "la prestadora” o “la prestataria”, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que el articulo 49, de la Ley N° 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad para celebrar convenios
directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas pdblicas o privadas que se encuentren en
condiciones de asumir la defensa penal de los imputados hasta que se resuelva la nueva licitacién.

Que con fecha 1 de Diciembre de 2013 expiran los contratos para prestacién del servicio de defensa
penal publica en esta Region de Tarapaca, suscritos con las entidades Corporacién Privada para el
Desarrollo de la Universidad Arturo Prat y Defensor Experto Ltda. En virtud de encontrarse en preparacion
los llamados que importaran la realizacion del proximo proceso licitatorio, de acuerdo con la
modificaciones aprobadas por el Consejo de Licitaciones en su sesion N° 68 del 1 de julio de 2013,
resulta necesaric impetrar la medidas para garantizar una adecuada y oportuna cobertura de la
prestacién de defensa en la zona, mientras se efectla el nuevo Hlamado.



Que el Consejo ha aprobado, en la misma sesién, un plan de contingencia consistenie en la
celebracion de convenios directos, cuya finalidad serd garantizar una adecuada y oportuna cobertura
de la prestacidn de defensa.

Que la Defensoria Regional ha solicitado la aprobacion de la némina de abogados para la suscripcion
del presente convenio, y se ha aprobado ésta mediante Oficio N° 884 dei Defensor Nacional, de fecha
20 de Noviembre de 2013. En tal sentido, entendiendo que la prestadora cumple entonces con las
exigencias para realizar y desarrollar servicios de defensa penal y consecuentemente con ello, resulta
procedente la celebracion del presente convenio directo con la Administracion para cumplir el servicio de
prestacion de defensa penal publica, en las condiciones que se pactan y bajo las normas legales vy
reglamentarias pertinentes.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas Generales, en adelante BAG o las bases,
aprobadas mediante Resolucién Afecta N° 135, de 2010, de la Defensoria Nacional, documentos que se
dan expresamente por reproducidos e integrados al texto de este convenio y asimismo aceptados por las
parnes.

Ademas, seran aplicables a este convenio y a la ejecucion de sus prestaciones y obligaciones, todas las
normas de la Ley N° 19.718; del Reglamento de Licitaciones y Prestacién de Defensa Penal, aprobado
por Decreto Supremo N° 495, de 2002, del Ministerio de Justicia, en adelante el Reglamento; de la Ley
N° 19.888, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y del decreto supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el reglamento de la Ley N® 19.886, y sus posteriores modificaciones; del Cédigo Procesal
Penal; las disposiciones relativas a derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucion
Politica de la Republica y en los Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile, sin perjuicio de
lo dispuesto, ademas, en la Clausula Sexta de este contrato.

Especialmente la prestacion de la Defensa deberd sujetarse a los Estandares Basicos para el Ejercicio de
la Defensa Penal Publica, aprobados por el Defensor Nacional, conocidos y aceptados por el prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto sera la prestacion de defensa penal publica, de acuerdo con las disposiciones y documentos
antes sefialados, y conforme a las practicas y normas que regulan la actividad profesional de los
abogados.

Constituye defensa penal plblica aquella que se proporciona conforme a la Ley N° 19.718, a los
imputados o acusados segun el Cddigo Procesal Penal por un crimen, simple delito o faita que sea de
competencia de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio oral en lo penal y de las respectivas
Cortes, en su caso, y que carezcan de abogado.

Para estos efectos, se entenderd por prestacion de servicio de defensa penal publica el conjunto de
acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor penal publico debe realizar durante todas las etapas
de persecucion penal dirigida en contra del imputado vy, en su caso, hasta la completa ejecucion de la
sentencia, destinadas a resguardar los intereses, garantias y derechos del mismo.

Se comprenden también en la prestacion de defensa, la disponibilidad del defensor para realizar las
tareas que Defensor Local Jefe o el Defensor Regional respectivo le encomiende en relacion a turnos,
coberturas u otras similares.

CUARTO: NOMINA DE ABOGADOS

La defensa sera ejercida por el siguiente abogado, que se denominara defensor penal publico:

MiL.TON CESAR TORRES CARRASCO



Con el (la) profesional antes sefialado vy los de otros contratos adjudicados en la misma zona, si los
hubiere, ademas de los demds abogados que presten servicio en la modalidad de Convenio Directo, ia
Defensoria Regional elaborara una némina de abogados que deban asumir la defensa de los imputados o
acusados en la localidad respectiva. Esta ndmina sera actualizada periddicamente por la Defensoria
Regional correspondiente y serd remitida a las Defensorias Locales, Juzgados de Garantia, Tribunales de
Juicio Oral en lo Penal, Cortes de Apelaciones de la region y localidad respectiva, y otras entidades que
se estimen necesarias para la adecuada prestacion de defensa.

La elaboracidn y actualizacién de la ndmina, asi como la designacidn de los abogados en jas causas se
realizara conforme con lo dispuesto en el punto 7.10 de las bases, y las disposiciones pertinentes de la
ley 19.718.

Designado, el defensor penal publico no podra excusarse de asumir la representacion del imputado o
acusado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA
La zona donde sera ejercida la defensa (Zona 1) comprende:
Al Juzgado de Garantia de Iquique, con competencia sobre las comunas de Iquique y Alto Hospicio.

Al Juzgado de l.efras y Garantia de Pozo Almonte, con competencia sobre las comunas de Pica, Pozo
Almonte, Huara, Colchane y Camifia.

Al Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de lquique, con competencia en toda la Regidn de Tarapacé

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la I. Corte de Apelaciones de Iquique y la Excma. Corle
Suprema, en su caso.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en el Anexo N° 1 de este convenio,
denominado Propuesta Técnica para Convenio Directo, que el prestador presentd a esta defensorfa
documento que forma parte integrante de este contrato, sin necesidad de ser reproducido integramente,
por ser conocido por ambas partes. Para ello, se efectlia expresa remisidn a la propuesta de la
Prestadora, y, como se ha pactado precedentemente, se entienden todas ellas integradas al texto de este
contrato.

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuara por las causas que corresponda asumir a la prestadora durante el perfodo de su
convenio, y que corresponden al 7% de la demanda esperada de la zona.

Asimismo, los abogados de la némina deberan estar disponibles para efectuar labores que el Defensor
Local Jefe o el Defensor Regicnal respectivo le encomiende en relacién a turnos, coberiuras u ofras
similares.

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tendra vigencia hasta la fecha de la total tramitacién de la resolucion que apruebe
los Contratos de Prestacion de Defensa Penal Publica que resulten del proceso de licitacion a realizarse
en la zona 1 de la Regidn de Tarapaca, identificada en la clausula Quinta de este instrumento.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo de prestacion de
defensa penal publica no podra, bajo ningtin respecto, exceder de seis meses contado desde la fecha de
entrada en vigencia del misto, conforme el parrafo siguiente.



Por razones de buen servicio, especificamente para mantener la necesaria y adecuada cobertura de
defensa penal ptiblica en la Regidén, la ejecucion de la prestacion de defensa penal pablica, objeto del
presente convenio se inicia el dia 02 de Diciembre de 2013, sin perjuicio de la postetior resolucion
aprobatoria.

Todos los gastos que irrogue la suscripcidn del presente convenio, e impuestos que sean pertinentes en
su caso, seran de cargo de la prestadora.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES
Seran obligaciones esenciales, en ningln caso fas Unicas, del convenio, las siguientes:

1. Prestacion de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.A de las Bases, y la entrega del Informe
Mensual de Prestacion de Defensa de que trata el punto 7.9.A de las Bases Administrativas:

2. Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punto 8.4.B de las Bases
Administrativas;

3. Obligacion de informar y de Hlevar registro de causas, de acuerdo al puntc 8.4.C de las Bases
Administrativas, asi como la obligacién de mantener informacion actualizada y fidedigna en los sistemas
de la Defensoria;

4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerdo al punto 8.4.D de las
Bases Administrativas;

5. Asistencia a jornada de preparacion y obligacion de capacitacidn permanente, de acuerdo al punto
8.4.E de las Bases Administrativas;

6. Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de las Bases Administrativas;

7. ldentificacion vy exhibicion de simbolo visible, de acuerdo al punio B.4.G de las Bases
Administrativas;

8. Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas y jornadas de trabajo técnico juridico de
acuerde al punto 8.4.H de las Bases Administrativas;

9. Obligacion de seguir instructivos dictados por la Defensoria Nacional y por la Defensoria Regional
respectiva en todas las materias relativas al servicio de prestacion de defensa penal publica y la buena
marcha de los contratos, de acuerdo al punto 8.4.J. de las Bases Administrativas;

10. Enirega de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al punio 8.4.K de las Bases
Administrativas;

11. Comunicar oportunamente los conflictos de intereses, conforme a lo establecido en el punto 8.3 de
las Bases Administrativas;

12. Mantener la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren
pendientes, hasta la aprobacion del informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las Bases Administrativas.

13. Obligacion de confidencialidad en fos términos del punto 8.4.L de las Bases Administrativas.

Asimismo, el contratante debera cumplir todas las demas aobligaciones que se establecen en las bases;
en esie convenio, asi como a los compromisos u obligaciones que por la ley y la naturaleza de las
prestaciones se entiende corresponderles, y las que emanan de las instrucciones del Defensor Nacional
para la buena marcha del convenio.



DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demas prohibiciones que se contengan en el convenio, durante la ejecucion del mismo
existiran las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8.3.2 de las Bases Administrativas:

1) Que el defensor persona natural o integrante de una ndémina de personas juridicas se haga
cargo, en calidad de abogado particular, de algdn caso que le hubiese correspondido conocer en
sus gestiones relacionadas con su contrato para prestacién de defensa penal publica.

2) La misma situacion se configuraré si dichos casos son derivados a otros abogados, teniendo el
defensor en ellos un interés econdmico o bien obtenga por ello un beneficio directo.

EJ incumplimiento de estas prohibiciones se reputara infraccion gravisima del convenio, y daré origen a la
terminacion del mismoe.

Ademas de lo anterior, estan especialmente prohibidas las siguientes conductas respecto de la prestacién
de defensa penal publica y este convenio:

1. Toda cesion o traspaso del convenio a terceros bajo cualquier forma, asi como su entrega en
garantia de cualquier tipo.

2. Todo cobro directo, insinuacién de efectuarse el mismo a los imputados o familiares de éstos, por los
servicios de defensa penal plblica prestados bajo este convenio.

3. Toda conducta que implique, discriminacion de alguna clase o negativa a prestar los servicios de
defensa penal publica respecto de los imputados 0 acusados de los cuales competa su defensa
conforme a este convenio.

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacion que se realice respecto de 1os simbolos
proporcionados por la Defensoria para identificar al contratado como Defensor Penal Publico.

5. Toda conducta de él o los abogados prestadores bajo este convenio, que sea refida con las normas
de la &tica profesional del abogado, que son pertinentes a la prestacién de defensa penal publica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacion de defensa bajo este convenio, la prestadora y los abogados integrantes de la némina
deberan observar especialmente las reglas relativas a conflictos de interés del punto 8.3 de las Bases
Administrativas. Asimismo, habran de sujetarse a las reglas sobre calidades incompatibles y requisitos
sefialadas en el punto 7.3 de las Bases Administrativas. En este Gltimo aspecto tendran la obligacidn de
informar las incompatibilidades sobrevivientes que respecto de la prestadora o los abogados integrantes
de la nomina se produzcan, y de no ser asi se considerard4 incumplimiento grave la falta de esta
comunicacion.

Los defensores penales publicos contratados segun el proceso establecido en la Ley N°19.718, deberan
sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el articulo 8° de la Constitucién Politica de la
RepUblica.

DUODECIMO: INSTRUCCIONES

En la ejecucion de su convenio, y en materias generales que tengan relacidn con politicas de defensa,
criterios generales de actuacion, relacidn con los medios, y en general actividades no directamente
relacionadas con la prestacion de defensa penal publica, el prestador se obliga a ohservar instrucciones
generales que le sean impartidas por el Defensor Nacional y el Defensor Regional respectivo.



DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por el prestador seran pagados con la suma Unica y
total mensual de $2.500.000.- (Dos millones quinientos mil pesos), impuestos incluidos. En dicho
monto se encuentran comprendidos todos los costos, gastos e impuestos que afectaren a la cantidad
pagada por la Defensoria Penal Publica.

DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liguidaciones y en general para hacer mds expedito este proceso, el Defensor
Nacional y/o el Defensor Regional emitiran instrucciones técnicas para estas gestiones.

La Defensoria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las obligaciones que impone el
convenio, particularmente de la oportunidad y calidad de prestacion del servicio de defensa entregado por
el prestador, Este, previo al pago de la suma convenida, deberd entregar a la Defensoria el documento
tributario correspondiente, el cual es esencial y obligatoric para proceder al pago mensual
correspondiente, de manera que sin él la Defensoria no se encuentra obligada a efectuar el respectivo
pago. De igual manera el prestador debera acreditar, antes de cada pago, el cumplimiento de las
obligaciones previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga contiratado.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de término anticipado regulados en los nitmercs 8.9.B. y 8.13 de las bases y
clausula décimo novena del presente instrumento, los coniratos para prestacion de defensa penal piblica
terminaran por las siguientes causales:

1} Por la resolucion de la licitacion correspondiente en los términos sefalados en la clausula octava.
2} Cumplimiento del plazo pactado para la prestacién de defensa.

3} Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar prestando los servicios de defensa
penal publica, en el caso de contratados personas naturales.

4} Declaracion de quiebra del contratado.

5) Término de la persona juridica.

6) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato debera notificarse por carta certificada
con una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha en que ésta se produzca.

Las causales sefialadas en los nimeros 4, 5 y 6 precedentes daran derecho a la Defensoria para el cobro
de la garantia de adecuada prestacion de los servicios y fiel cumplimiento de contrato a que se refiere la
clausula vigésima de este convenio. El cobro de la garantia seré efectuado por la Defensoria sin forma
alguna de juicio, ni requerimiento ni notificacion judicial o administrativa previa de ninguna especie,
circunstancia que es aceptada por la prestadora, bastando una simple notificacion administrativa con
posterioridad al citado cobro, sélo para efectos de conocimiento de la prestadora.

Mientras no se comunigue a la prestadora la conformidad y aprobacion con los contenides de su informe
final y con la documentacién remitida a la terminacién del mismo, mantendra la responsabilidad
profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren pendientes, hasta la aprobacion del informe
final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del convenio por ocurrencia de aiguna de las
causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriores, deberadn ser devueltas a la Defensoria junio a todos sus
antecedentes en el plazo de 30 dias de producida la causal respectiva, considerandose esta devolucién
como un contenido esencial del informe final. La trasgresion de esta obligacion constituye falta grave en
conformidad a lo dispuesto en el numeral A.2.3. del punto 8.9.A de las Bases Administrativas.



Este convenio podra modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de manifiesto interés
publico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularidad del servicio; y, por razones de equilibrio
econdmico financiero.

DECIMO SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la Ley N° 19.718, su
reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo X, y demas documentos de licitacién,
asi como el texto de este contrato, para ejercer la fiscalizacion, el control y evaluacion de la prestacion de
defensa penal piblica realizada bajo este contrato.

Estas tareas se ejerceran a través de:

1. Presentacion de informes por el contratado;
2. Inspecciones;

3. Auditorias externas vy

4. Sistema de reclamaciones,

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y auditorias externas la
prestadora debera disponer todas las facilidades necesarias para que la Defensoria o las personas que
ésta determine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en sus dependencias, y las de los abogados que
ejerzan la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicion de la inspeccion las carpetas o expedientes de los casos
asignados, debidamente actualizadas y completas, con todos los datos correspondientes a audiencias,
diligencias y en general antecedentes de la sustanciacion de cada proceso, y, deberan entregar toda la
informacion, sobre todos los aspectos materia de su contrato, que les sea requerida por fa Defensoria
Nacional y Defensorias Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas sobre
secreto profesional.

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este convenio podrén aplicarse multas de acuerdo a lo
establecido en el punto 8.9, A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, y a lo sefalado en el texto de
este canvenio.

Las multas se aplicaran y calificaran por el Defensor Regional respectivo, mediante resolucién fundada, y
su aplicacion sera reclamable conforme con lo establecido en el punto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falta menos grave: Importa una sancién de multa de 1 a 50 U.F., la cual se aplicara por
incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. 8Sila defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estandares basicos de defensa definidos
por el {la) Defensor (a) Nacional tal como lo indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.

b. Falta de entrega oportuna de los informes exigidos al contratante y la no correccién oportuna o
correccion insatisfactoria a los mismos.

¢. La deteccion, por parte de las Auditorias Externas, de un porcentaje de informes con errores o de
carpetas que contengan errores superiores al 10% de la muestra.

d. La falta de registro o el registro de datos errdneos o incompletos en los sistemas de la
Defensoria, sin fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancién de multa superior a 50 UF e inferior o igual a 100 UF, la cual se
aplicara por el incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Sila defensa no fuere satisfactoria como consecuencia de falta de diligencia e incumplimiento
grave de los estandares basicos de defensa definidos por el {la) Defensor (a) Nacional, tal como



indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.
b. Consignacién de datos falsos en los informes a que esta obligado el contratante.

¢. Lafalta de devolucion de las carpetas de causas pendientes y sus antecedentes a la Defensoria,
en conformidad a lo dispuesto en el nimero 8.7 de las bases.

d. Incurrir en reiteracion de faltas menos graves. En tal caso, la comision de la segunda falta menos
grave habilitara la aplicacién de la multa establecida para las faltas graves.

e. Negativa injustificada y persistente a proporcionar informacion requerida por la Defensoria o falta
de otorgamiento de las facilidades necesarias para la realizacion de inspecciones o auditorias, de
medo que obstaculice el control, evaluacién o fiscalizacién de la prestacién de defensa penal
publica.

f. Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoptados con la Defensoria Regional
respectiva, en base a los manuales relativos a los pagos y aplicacion de indicadores para éstos.

g. El incumplimiento reiterado de los indicadores ascciados al pago mensual, sin fundamento
plausible, por dos meses consecutivos.

h. La falta de registro o el registro de datos erréneos o incompletos en los sistemas de la
Defensoria, sin fundamento plausible.

i.  Latransgresion de [a obligacion de enirega de carpetas terminadas, de conformidad con el punio
8.4.K de las Bases Administrativas.

j. Ladeteccion, por parte de las Auditorias Externas de un porcentaje de informes con errores o de
carpetas que contengan errores superiores al 20% de la muestra.

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO
La ferminacion anticipada de los contratos para prestacion de defensa penal piiblica, sera dispuesta por el
Consejo de licitaciones de la Defensa Penal Plblica a propuesta del Defensor Regional respectivo, en

los casos de faltas gravisimas que implican el incumplimiento del mismo, en los siguientes casos:

1. Incurrir en tres faltas graves. En este caso la comision de la tercera falta grave se considerara
incumplimiento contractual.

2. No asumir injustificadamente la defensa del imputado o acusado una vez efectuada |a designacion.

3. Conducias o actos refidos con la probidad e integridad que deban observarse en la prestacion de
Defensa.

4. Falta de comunicacion oportuna de los conflictos de intereses que afecten al contratante.

5. Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el procedimiento de contratacion.

6. El incumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases Administrativas.

7. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundamento plausible,
de acuerdo a lo establecido en el punto 7.9.A de las Bases Administrativas, por més de tres meses

consecutivos, o cuatro meses en el plazo de doce meses.

8. La falta de entrega de ires informes mensuales de conformidad con lo sefialado en el punto 9.2.A de
las Bases.

9. Las demas infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto en las Bases de la Licitacion.



La terminacion anticipada del contrato, su procedimiento de aplicacion, efectos y reclamo, se sujetara a
las reglas contenidas en el punto 8.13 de las Bases Administrativas de licitacion.

DECIMO NOVENO: FONDO DE RESERVA

En cada uno de los pagos se retendra, a titulo de garantia, un 4% de cada estado de pago,
constituyéndose éstos en un fondo de reserva, que garantizara la adecuada prestacion de los servicios
licitados y el fiel cumplimiento del contrato para prestacion de defensa penal ptiblica.

Este fondo de reserva tambien podra aplicarse a los montos que se adeudaren a la defensoria por
concepto de multas e indemnizaciones.

Estos porcentajes de retencion se pagaran al fin del contrato, debidamente reajustados, conjuntamente
con el Gltimo pago, sin perjuicio de los descuentos pertinentes en su caso.

VIGESIMO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Con el fin de garantizar una adecuada prestacion de los servicios licitados y el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato para prestacién de defensa penal piblica, la prestadora entrega a la
Defensoria Penal Publica la siguiente garantia:

Boleta de garantia bancaria, a la vista, del Banco de Crédito € Inversiones, N° 0159652, emitida el 29
de Noviembre de 2013, por una suma de $300.000 (trescientos mil pesos) (2% del monto total del
contrato en los 6 meses), tomada por el proponente, a nombre de la Defensoria Penal Publica, con
una vigencia hasta el dia 31 de Octubre de 2014. Esta boleta sera custodiada en las dependencias de
la Defensoria Regional de Tarapaca.

Esta garantia sera devuelta dentro de los 3 meses siguientes a la aprobacion del informe final del
convenio, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso.

VIGESIMO PRIMERO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION
GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensorfa controlard en forrna continua y periédica, a través del Informe Mensual de Prestacion de
Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y adoptard las medidas correspondientes
de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los indicadores de control mostrados por la prestadora en el
mes inmediatamente anterior, conforme la tabla siguiente:

CUADRO N°1. INDICADORES DE CONTROL

Rango de Cumplimiento

Nombre Indicador Especificaciones
No Cumple (;L;rr'l?;? Cumple P

1) Cumplimiento periodicidad de
Visitas seguin Instruccion Vigente por
Ordinario de la Defensora Nacional. 2)
Se entenderd imputado privado de
Mayor o igual libertad al que se encuentre privado
gue 95% de libertad o con internacién
provisoria. 3) La medicion serd a la
guincena y por visitas registradas en el
sistena informdtico de la Defensoria
(SIGDP}.

Menor gue 85%
Visita de Carcef Menor gue 93% | y Mayor o lgual
que 93%




Nombre Indicador

Range de Cumplimiento

Cumple Especificaciones
No Cumple "
P Parcial Cumple
- - Menor que 95% i
Solicitud de Plazo Judicial Menor aue 50% | v M g | T Mayor o igual s excluyen los imputados
de Investigacion q 5 | v Mayor o lgua que 95% formalizados y terminados en primera
que 90% audiencia.
Se entendera apercibido cuando se
ingrese en el sistema informatico de
I Menor que 75% . »
Apercibimiento del Plazo Menor que 65% | v Nlayo? o Eguar Mayor o igual gestién {SIGDP} la gestidn 'Actuacion
. . (H}
Judicial Vencido que 65% que 75% del Defensor — Solicitar
(]
Apercibimiento para el cierre de la
investigacion'
Mas de 2 dias 1) El promedio de dias de ingreso se
promedic en el calculara en base a diferencia entre la
registro de fecha de en que se realizd |z actividad
‘ esti PP
ool | SO o e v e
4 dias promedio & Menor o igual a g \ g ) sistema
. causas al : : informatico.
en el registro 2 dias promedio .
Ti . ) SIGDP, y menos . 2) Las causas consideradas son las
iempos de ingreso de de gestiones o . en el registro . - .
, de 4 dfas . tramitadas en el afio, es decir las
datos al SIGDP mayor o igual a , de gestiones e . . .
, .| promedio en el ] causas vigentes mas las terminadas
3 dias promedio ) ingreso de it
registro de durante el afio.

en el ingreso de
causas ai SIGDP

gestionesy de 3
dias promedio
para el ingreso

de causas al
SIGDP

causas al SIGDP

3} No se considerara al momento de ta
medicién la actualizacidn de causas
que provengan de abogados
particulares.

Causas con inconsistencia
de datos

Mas del 4% de
causas con
problemas de
consistencia

Menor o igual
que el 4% y mas
del 2% de
causas con
problemas de
consistencia

Menor o igual
que el 2% de
Causas con
problemas de
consistencia

1} Se entenderd por causas con
problemas de consistencia de datos
fas que presenten alguna de las
siguientes situaciones: a) Registra
imputados repetidos; b) No registre
imputados; ¢} No registre gestiones
(desde inicio de investigacidn o
simplificado); d) Estén asignadas a
defensores no vigentes; e} No registre
delito; f) No registre fecha de delito
(desde inicio de investigacidon &
simplificado). 2) Se entendera causas
tramitadas en el afio a las que se
encuentren actualmente vigentes en
ie SIGDP o hayan terminado durante
el afio.

Tasa de término de
causas con inicio de
procedimiento

Menos del 90%
en el valor
mensuai del
indicador, y
menos del 98%
en et valor
acumulado

Mayor o igual al
90% en el valor
mensuat del
indicador; o
mayor o igual
que 98% en el
valor
acumulade del
indicador

Mayor o igual a
100% tanto en
el valor
mensual como
acumulado del
indicador

1.- Se entenderd que un imputado
inicio un procedimiento cuando haya
tenido una gestién de formalizacién
en el procedimiento ordinario o una

audiencias de aceptacién o no
aceptacion de responsabilidad en el
procedimiento simplificado.
2.-En los imputados terminados en el
periodo no importa la fecha en que se
haya realizado la gestion de audiencia
de inicio de procedimiento, solo que
ésta esté desarrollada.
3.-Fs necesario que al prestador
licitado se le entregue un porcentaje
de causas vigentes no menor al
sefialado en las bases respecto del
ingreso anual de la zona.




Rango de Cumplimiento

Nombre Indicador Especificaciones
No Cumple C;:';g?;? Cumple

4.- Serdn excluidos del cémputo
aguellas causas traspasadas a
defensor penal piblico desde abogado
particular, en las que ya se haya
realizado audiencia de inicio de
procedimiento.

1.- Por audiencias del periodo se
consideraran todas aguellas relativas &

Menor al 35% y las causas (RUD) gue hayan tenido at

Menor gue el . Mavyor o igual al iy o
mayor o igual al o menos una gestion de audiencia
90% del valor 95% del valor ,
. 90% del valor - desarrallada en el dia.
fijado por .. fijado por . ) .
. . fijado por . . 2.- Para el cémputo se considerardn
P ‘s instructivo del . . instructivo del .. R
Indice de Produccién instructivo del Unicamente |as gestiones de
Defensor Defensor o
Regionat al Defensor Regicnal al audiencia,
R g . Regional al ) g ; 3.- El valor filado por el Defensor
inicio del . inicio del \ . .
. inicio del . Regional debera equivaler a un
trimestre . trimestre ’
trimestre namero gue represente entre el 80 y

120 por ciento del promedio de la
zona en el trimestre anterior.

En especial la Defensoria iniciard el correspondiente procedimiento de aplicacién de multas si la
prestadora muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin fundamento plausible, por dos meses
consecutivos. Iniciara el procedimiento de término anticipado de contrato si la prestadora incumpliere
injustificadamente los indicadores en forma reiterada durante tres meses consecutivos, todo conforme lo
sefiala los puntos 7.9.A y 8.9.B de las Bases Administrativas.

Asimismo, la Defensoria Regional realizara peridédicamente una “Revisién Gerencial de los Contratos”,
tomando en consideracién los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi como otros insumos de
control y evaluacion de los defensores penales publicos, como las inspecciones, auditorias, y el resultado
de los indicadores de pago variable. De la revision de contratos que haga la Defensoria Regional podran
resultar instructivos generales sobre las condiciones de la prestacién de defensa, o en acuerdos
particulares con la prestadora, los cuales deberan ser cumplidos en los tiempos estipulados en ellos, ¥
cuya infraccion sera sancionada con multa grave, segun lo establece en el numeral A.2.6. def punto 8.9.
A. de las Bases Administrativas.

VIGESIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Marco Antonio Montero Cid, para representar a la Defensoria Penal Publica, consta
de la Resolucion (Afecta) N° 9, de fecha 15 de Enero de 2013, del Defensor Nacional, en relacién con la
Resoclucion Ex. N° 570, de 20 de Noviembre de 2013, también del Defensor Nacional.

VIGESIMO TERCERO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO.

El presente convenio se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en poder de la
Defensoria y unc en poder de |a prestadora”.

2° DEJASE establecido que no correspondera efectuar pago alguno al (la) prestador (a) en
virtud del convenio que por esta resolucion se aprueba, sino hasta la total tramitacion del
presente acto administrativo,



3° IMPUTESE el gasto que genere el presente contrato al Subtitulo 24, ftems 01, Asignacion

610 del programa de licitaciones de defensa penal publica del presupuesto vigente de la
Defensoria Penal Publica.

4° PUBLIQUESE la presente Resolucion junto a todos los antecedentes que la fundamentan
en el portal de compras publicas www.mercadopublico.cl

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE, POR ORDENDEL DEFENSOR'NACIONAL

Sra. Jefa Unidad de Estudios Regional

Sr. Defensor Local Jefe Iquique

Sr. Asesor Juridico Regional

Srta. Encargada Adm., Fin., y RRHH Regional
Sr. Encargado de Contabilidad

Sr. Encargado Soporte Informatico Regional
Sr. Milton Torres Carrasco.






