REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DIRECTO PAm
Ministerio de Justicia PRESTACH G?\! DEL SERVICIO DF DEFENSA
Defensoria Penal Pablica PENAL  PUBLICA PENITENCIARIA CO!\*
CLAUDIA LEVINE  LIBA, EN  REGION
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Hesolucion Exaenta N?

VISTOS:
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¢

= DFL N“?/’EQE&GS de 2000 del Ministerio Secretaria Ge
texto *Ofum}’do coordinado v sistematizade de ia ley N°18
Bases Generales dz, la Administracion del estado.

wial de la Presidencia, que fia el
stitucional de

, Organica Coi

Lo dispuesto en la Ley N® 19.718, que crea la Defensoria Penal PUblic

La iey Nu 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Adm
Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

La Ley 19.886, de B:
Saervicios.,

s sobre Contratos Adminisiratives de S

s

damento de fa Ley 19.886, aprobado por Decreto St

2004 v sus posteriores modificaciones.

de Hacisnda NO2BO del afio

£l Di) rato Smw‘mo del Ministerio de Juslicia N°618, de fecha iembre de

2011, gue nombra al suscrite como Defensor Nacional,

HzO acuerdo
Anexos de Lichac sc&f‘
penitenciania en establach memo zmnd!c& y cfez:ieaef Harnado oo

£ Acta N‘“’@ﬁi dei Consejo de Licitaciones de fecha 22 de marzo de 2013
fondos para ficltar en fecha proxima, la renovacion de los contratos de defe
penitenciaria, entre olros, para los penales de Colina |y i, vy Unidad Ea;
Sequridad de Santiago.

Oficio N°904 de 4 de diciembre de 2013, del Defensor Nacional, ¢ que aprueba a la abogads
Claudia Levine Lira como ¢efensora para convenio directo p@mtenczur iG.

Resolucion N2 1600/2008, de la Contralorfa G
scbre exencion del tramite de toma de razon.

cral de la Repiblica, gue fiia ne

CONSIDERANDO:

—

G de Liciacioneg
CHUAT U NUevo EEazado de licitacion para renovar 30% Cmtz'a' to
fenciaria en los rmmleu de Colina 1y il y Unidad B
30 razén de haber cone
ales de Colina y Sardiago.

ey §
wacial o

Hdo su ejecucion el {,ON ‘ato que cubre el s

'*rﬁif do 49 de la Lay 19718, confiere al Defensor Nac sfmai la facudtad de ¢

directos, por un plazo ‘“0 con abogaao O parsonas | ﬂd! cas publice
mw@ntr@n an condicions
Sion.

5 de asumir Ia defensa penal hasta que se resus

Que axiste necesidad v wrgencia de dar cobertura de do ensa pena
penales del area sur de Santiago, mientras sa resuelve el llamado de licitac



fo cha pro\ ma, y que adudicard un nuevo contrato para prestar este servicio en al 4
i

4. Qus corr Onde en ¢ sonsecuencia aprobar por el respectivo acto adm v, el convenio
directo suscrito entre la Delensoria Penal POr E & y la abogada Claudis
gw stacion d 2 seivicio de defensa penitenciaria en fos puzf,ﬁea de Coling

tal de Alta Seguridad de Santiago.

HESUELVO:

ARTICULO PRIMERC: Apruébase el Convenio Directo para prestacion de Defensa Penal Publica
Penitenciaria de fecha 2 de diciembre de 2013, celebrade con la abogada CLAUDIA LEVINE
LIRA, cuyo texto as ei siguients:

CONVENIO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA
PENITENCIARIA

En Santiago a 02 de diclembre de 2013, entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA,
HUT:81.941.900-6, representada por el Defensor Nacional don GEORGY LOUS SCHL’%m
STUDER, Abogado, Cédula Nacional de Identidad N°11.687.148. 7, ambos dom' ¢
Alameda 1449 piso 8°, oficina 801, Santiago, en adelante también denominada © la Defe

Y CLALDIA LF\i INE L IRA chilane gaczatd i N 14,120,200-6, _
en adelania iambidén denomi “el

prestador, y ambas denominadas en comuin as partes”, convienen 1o O siguienta;

PRIMERC: ANTECEDENTES

cred la Defensorfa Penal Publica, estableciéndoie
requernmientos de defensa penal en el nuevo sistema de enjuiciar m:mte o
estacion de los se ’v:c,ms de defensa pcm% sublica & log 'rpumdm
cargzoan de abogado, f\z‘ cualguier razdn, en crimenes, s mroie“ dalitos
de da competencia de juz s de oarmtia de un tribunal oral en k&
respactivas v hasta Ia ump!ew gjecucion de la sentencia, con el ob
alectivamente Ea garantia dei debido proceso, conforme lo establece el articulo
Constitucidn Polftica.

-t derecho @ una defensa idénesa

kE be entenderse como una de ias garantias fundamentales
del debido proceso, el cual comprende fa oportun ddd de hacer valer las alegaciones gue se

estimen convenientes, el derecho a ser oido v a que o qua se diga sea if wado en cuenta por el
te encargado de rcxof ar un asunto. Bn ese sentido, v atendida la estructura de Ia mayaeri 1rir>
nientos vigentes, la garantia imponia siempre 1a és:s‘s;icnu< ?(\ un abogado

Este dergcho conlieva necesariamente una asisiencia letrads idérea para su sjarcic
ento s, g presenc cia de un abogado defensor, pues quien se encusntia ar
sigue siendo suleto de derechos, sobre tod. porgue en la stapa de

encuentra en un estado de vulnerabilidad extremo, 1o que hace aun mas ne

metodos de defensa.

sario asegurarle

»’\s: mismo, c:‘s—;ﬂo et punto de vista pormative, la Constitucior
" as las personas la igual protec

t%ccac,n do qgue toda persona tene derecho a o
. Indica ademas qus‘ﬁ ey arbitrard los me
fea a guienes no puedan procurdrselos. A su
rocesat Penatl (CPP) sefialan tfascams e que, desdr ia primera acs‘* 2CHE
firt o S CGE'E“&m‘ fa persona fiene derecho a ser defendida
Sonica se extiende hasta la comp leta ejecucion del falio. Asimismao, ]
establece que e m;}u%ddo tendra derecho a designar libramente uno ¢ mas defensores de
50 k,vnfm'w, Sine lo tuviere, & Ministerio Pablico solicitard un defensor penal gut?m
juez procederd a hacerlo, e E 0% [Ermines que sefiale la ley respectiva. Bl m G
articulos 466 v siguientes, contempia una normativa especial relativa a
condenas, estableciendo gue durante la eiwcucidn de ia pena seran ir
mpetente uez jarant ia el Ministerio Péblico, el imputado v su ds :

£

nsa jur

SERCHE IR

4.

LS V{;
Ry



sivel legal la competencia ¢
condenados por causas o

nsores penales para intervenic en la rapres

Para este objeto el ordenamiento juridico v la jey han dispuestc
prestacion de defensa, que consiste en que la defensa penal pzﬁ
iuncionarios pertenscientes al servicio, denominados “defenscres o
tengan la calidad de tal I8, en virtud de los procesos de liciiacion, que s
re,pcmvo con la Defensaria.

P

En su sesidn del dia 21 de enero de 2014 y 8 de abvit de 2011, & Consejo de Licitaciones
aprobo ia licitacidn de dete }sa pma espeacializada r}@num“ iaria en fas zonas y con los rec S
correspond fientes, ajusian ! presentes bases a las orientaciones badas
resolucion N°185 de zcg Defensora Nacional, Bases 'G@nerz
Licitac On.,c) de Defensa Pe

Que mediante i'@SQéii(‘;iéﬁ axenta de la Defensoria Nacion 3831, ¢

2011, se formalizo e ercu{ rdo del Cou 8jo de Licitaciones que aprueba

tecnicas v anexos dr— 2cion publica para la contratacion de s e,rw,m \ @
fenciaria v anexos de ficitacion publica para la contratacion de se

Ghilica penitenciaria an o
i

D s panales de Colina 1y 1} y Unidad
Santi sfectud e ‘

amado correspondients.

i de Licitaciones, adoptado en su sesion df, fecha 22 de marze
ot Acta N°66 de dicha instancia, se &

jar O“ Qa..e cubren ef servicio en los penales de Cali na | y i
Seguridad de Santiago, y aulorizd, hasta que se resuclva est
Defensor Nacional haga uso de la facultad establecida en @l mrt iculo ’U (‘4
celebre convenios direclos, o un plazo fu(,, con ahogados 0 persor

privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal.

En tales cirounstancias, (w imando que el prestador o mple con las exigencias para re:
desarrollar servicios de wnsa penal penitenciaria, es procedente que suscriba el ny
convenio con la Admnmsim sion para cump"r el servicio de prastacion de defensa
penitenciaria en las condiciones que se » pactan y baio las normas legalas
pertinentes.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES v DOCUMENTOS  INTEGRANTES DEL
CONVENID

Formardn parte del contrato, 1a Resolucion Exenta N°3 4{; 7 de fecha 14 de noviembre
que formalizéd adiudicacion (iﬂ licitacion plblica para ia cortratacién de sevicio de o
senal publica ,)0 litenciaria, en los penales de Colina 1 v 1, y Unidad Especial dw ;\m ¢ <

de Santiago en la Regidn Met opolitana Norte; las Bases Administrativ y Té g

yadslante BAG, formalizadas mediante Resolucion Exenta N° 2570 ds 17 ¢
la Defensorfa Nacional, denominada “las Bases”; documentos que 58 ca
reproducidos e integrados al texto de este contrato, v asimismo aceptado por

Aoy o
[ P

s las nor
suministro v pr
%"f?l(‘imﬂ{?'fi 0{'

icables o este contrato v a la ejecucién de sus prestz
de la ley 19.718; la ley N° 19.886, sobre contrs
sstacion de servicios v el desrelo supremo N® 250, de ">(‘f)*1 ﬁx'
prueba el *efgi(v ento dfe la ley N° 19.886, v sus posteriores
80 que establece las bases de los p rocadimientos in
ios drganos dy 2 Admin ir zc‘orl det M‘acjo “<L
as a der w‘?ms ¢/ garn ntsw‘ del i
4 ue‘ la Re r)ub“ca y an ios Tmmc i 2 itk
o Supremo N° asS de s&}% del Minis ’f‘~’FC de uusiima ui!“ mmbi
ablecimientos penitenciarios; D.L. N° 321 sobre Libe
amento de liberiad con d;c onal; Lu, N® 19.856 que Cfi’d w sistem
condenados en base a la observacion de buena conducta Y su
Decreto Supremo N° 685, af Decreto S supremo NT 943, de 2010, ¢

YOS QU

rocesal

la Cons i} lucion
& L,H-e ue~§

re

establece un Estatute in;:(\m! s de Formacion para el Trabajo Penite en g,m
la normativa nacional e internacional relativa a a giecucion de cor dems ;), ivativas de

Especialmente la prestacidn de la Defensa deberéd SLietz ¢ a los esténdar
gjercicio de la defensa penal publica, aprebades por la Defensoria




Resolucion Exenta N° 3
aceptados por el pyﬁsi:

faran conocidos v

ERCERQO: OBJETO DEL CONTRATO
El objeto del contrato serd la prestacion de defensa penal plblica penitenciaria, de acuerdo con
las disposiciones y documentos antes sefialados, v conforme a las practicas y normas que
reguian la actividad profesional da los abogados

Para estos efectos, se entenderd por prestacion de servicio de defensa penal publica
penitenciaria el conjunto de acciones, ;udt.,.aim y exirajudiciales, que ef defensor penal publico
debe realizar durante el cumplimianto de la condena y hasta la completa ejecucion de la misn
destinadas a resguardar los mimescu, c;zazantfa y derechos del condenado adulio.

IR o}

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES

La delensa serd ejercida por el abogado, gue se denominara defensor penal publico
penitenciario, CLAUDIA LEVINE LIRA, chilena, abogada, Run N2 14,120,200-8, |

Designado, el defensor penal piblico penitenciario no podra excusarse de asumir ia
sntacion del condenado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

la zona donde sera ejerc

ida la defensa comprende el siguiente establecimiento penitenciario
ubicado e

et territorio correspondiente 2 la regién Metropolitana Norte:

fesd

s  C.C.P. Colinal
« C.C.P Colinall
o Unidad Especial de Alia Sequridad

Sin perjuicio de que sl servicio de defensa penitenciariz
condenadas privag de libertad en el recinto indicado, toda
administrativa o udicial un condenado sea frasladado des ho reci m
metropolitana el defensor penitenciario v asistents soclal deberdn continuar,
trarnitacion, todas las gestiones, sean éstas ante autoridades admin st.afw\. 5
nformacidn juridica que se hayan iniciado cntos del traslado. Una ve
congluida la tramitacion de la gestion solicitada, 1a prestacion de defer
de nuevas solicitudes serda asumida por la oficina de dsfensa pe
SeVICIoS en e! nuevo establecimiento penal.

Asimismo, la oferente deberd hacerse cargo de las gestiones ad*"*““istra*' 8
sean j\:n das de la Defensoria Regional Metropelitana Norte v que c“g“‘
Wo’i sdes de las que trata el inciso anterior, efectuadas por condenad of:; vados ¢
as regionas donde se preste defensa penitenciaria.
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otro de la regio
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SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas serén desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en la pre
economsca de la prestadora, es pm,mimm e en lo referente a las condicic

y apoyo ¢ ofesional y administrativo a la prestacion de defensa, asi (:'sz,m :
calificacion d%, todes vy cada uno de los integrantes de la propuesia.  Par
expresa remision a la propuesta de ia prestadora, v se entienden tedas ellas i
de este contrato.

PTIMC: NUMERQ DE CASOS

S cases y respecto de los condenados que corespor
L‘:ie su contraio. Para estos efecios se e

un case, debiendo asumir el prestador iodas ¥
;k,s \ ia ;rz{ormarié' juridica que se susciter




Se consideran personas
defensa penal piblica pe

privadas de fibertad y por tanto 3
ilenciaria, todas acguellas gue, hat 1(10 sido cond
- mczend@ uso de &m.rso de los
v oal articulo 98 del Reglar cimientos pe
ice, salida dominical, salida de fin de semana vy salida control

ol '3vat"va de *Ek

ne ir‘H(/a, a 8¢

da al medio libre.

La poblacion estimada a ser atendida durante la vigencia del contrato es de 2,350 condenados
adultos privados de libertad, correspondientes a los establecimientos penales de Colina |y 1t v

S pr
de 93 condenados adultos correspondientes a la unidad Es

7

pecial de Alla Seguridad,
OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tendrd vigencia hasta la fecha de la resolucion que apruebe los contratos
de prestacion de defensa penal publica penitenciaria que resullen del proceso de licitacion a

reatizarse en la zona identif a,ddsa en fa cldusula quinta de este instrumanto,

ﬂm'or fa v {,ema d» convenio direcio de presia
O pingun respecto, exceder do sais ¢
s el f rcsmb»xm&umw*ﬁmO

£l presente convenio enir arn vigcsm"a a ia olal ramitacion de su acto aprobatorio.
Cass, &o d \,O%tan‘ e la f‘ff“" cion de la prestacion de defensa p "mi peni
nes Impcs e igdb es de buen servicio el dia 2 de diciembre de 2013,

Todos los gastos que rogue ia suscripcidn del respectivo contrate, e impuestos que sean
pertingnies ensuc as0, seran de cargo de la prestadora.

NOVEND: OBUIGACIONES ESENCIALES

Seran obligaciones esenciales, en ningln caso las Unicas, del convenio. las siguientes:

1. Prestacion de defensa penal penitenciaria

penal
penal

Para los efectos de este contrato, se entendera por prestacion de servicio dr, defensa
pu*ﬁ' ica peni Eom‘fa:zﬂa al conjunto de acciones, ;udl di@a} extrajudiciales >
piblico penitenciario debe rea glecucion ds la conder has
Qgewcaon de Ia misma, dest vardar ios intereses, garantias vy derecf'xoa chel
condenado aduhe.

Estas ¢ :\mpr wden, sin qu esulte taxativa la enumaeracion, las si
derechos mediante cha
autoridag 3@3 administrat

Juientes acciong
diar@s vy entrega de material informativo; represen
s medianie  soliclludes  de  benelicios it
represe racion ante autori wdiciales en audiencias de unificacion dﬁ g‘t
prisian preventiva, aud cautela de garantia y otras v entrega de
Asimismo, en la prestacion de defensa penitenciaria ia prestadora debe
del condenado brindando! @ un trato digno; mantenero nfommdo e
unidad penal corre *poe’aa- 2 :3{“{ uadog necesar
seal ;omgm a restricciones de libertad arbitrarias e llegales; ¢
1S En Ee aue m QELE ﬁ(;mbmgo d@icn%r ¥, en ge (
*\csp\m y dare esponden & las pers onas condena

cias o

ejercerse conforme o ¢
Pm,;s’ai Penal, la ley N"19.718, el
2 establece &l wqtdmm 1o de Establecimientos panitencia
condicional v su regla *’a{,nto a2 Ley NY 18,856 gue crea
reinsercion sc cw de condenades an buse: a ia observacion de buena ¢o md ucha,
Licitaci om los ssiandares de de msa pg,mi f>l decreto ley N® 321, sobre

respective contrato y, &n general, ¢ xu,s ¢ & foda la normativa naciot m

ala ejecucidn de condenas o vat:v,,,a de libertad.

ereto Sa.sprf-a- 10 N"

3

L8 contratantes tendrdn la obligacidn de prestar defensa penal penitenciaria a los condenac
adultos por crimen, simple delito ¢ {alta cuya defensa les corrasponda,

I plblica penitenciaria en forma diligente
ante  auloridades administrativas vy

se ma [alstes




estando las asesorias v asigtisndo a fc d(u las audiencias decretadas. No podrd
e 3arvicio de ¢ 5 a vez designados para hacerlo.

do.“:: qu;ﬁ p-~ defensa penal publica penitenciaria estaran sujptos en el
a las responsabilidades propias del gjercicio de la profesic

A% alas que se rz\,gsu;a‘n an la tey N°19.718.

eefemss res as publicos penitenciarios ejercerén su fu 1GIGn
a de permitr a los defendidos el ¢co mc;'nmio de 108 derachos que
o ‘i'} los mopef*mf sntos, contenidos v fundamentos de las actividades
iento de sus funciones.

2, Mantener las condiciones establecidas en la propuesta

El prestador deberd mantener durante la vigencia del contrato las condiciones estabie
SU DO")L!P“*H Tratdndose de prestadores personas juridicas, debera mantener

fesionales que s‘zws*faqas las condiciones de una prestacidn adecuada de
penitenciaria, conforme con ios critarios de fas bases téenicas.

profe
{

Sin perjuisio de la emision de los informes regulados en los articules 82 a
el prestador wnd-/ aa obligacion de  entregar informacion  para mmfm-«
permanentemente &l sistems informatico de geguimiento de casos generado po,r ta Defe
Penal Publica. Para Qéix, deberdn incorporar la informacion con la periodicidad y modalidac
fransferencia de datos, gue &l {l&) Defensor (a) Nacional determing vy con ; nHQUa meac
nstrucciones y circulares al etscto.

La falla de reg
0

istro o of registro de datos errdneos o incomplelos
efensoria, sin fundamento plausible, sera considerada fait MEeNos gr

Dentro de esta obili n se comprend e la conexion a
(‘;rm'o odos os dmpu itvos vy medios que permidan la

anera reguiar, segin ss delermine en bases técnicas y en
ijefc\m {a) Nacional al respecto

acion el hecho gue
CM QxﬂtCﬁidO e s oo

an mantener carpelas u otro mecanismo fisico andlogo de
to de {os cascs asignados. Eslas carpetas debe
(,L”«l“‘; del estado de los casos, deberdn contener copia del
sfectuadas, decisionas judiciales, diligencias realizadas, los da sumentos
relevantes de 8 5y"im<,|<1(;'osz del ejercicio de la defensa. También deben pc
e informacion con facilidad a las perw ws que hubleren de asumiv la
concluido ef respeactivo contrado o frenfe a u: nueva asignacion de casoes :
aportadas v llevadas por el defensor ad; ;adm, de boy}fmmviaﬁ a mv in
del (&) Defensor () Nacional, pe
cuales deberan entregadas una vez que el ¢
plazo del oo

trato respectivo.

necanismoes de control aguellos ¢

jue garant
%uw*;md;s«; por parte de la prestadora, ¢or %3 me o ¢

LY d {

R solictar :-"m‘z'@"‘-eden‘ s O copia de
e defensa penal publica {

tar el segr

ASETHSTMO,
cltase que Ew

dos a mi*@f}ar i wformes asta
fensoria Regional respectiva.

Los informes v ia enfrega de informacion deban ser oportunos y contener dalos




4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias

Bl prestador deberd dar cumplimiento a sus obfigaciones laborales, pravisionales vy tributarias
con el persoenal propuesto, cuando procediers, incluvendo la suscripcién de los t raspectivos
contratos de Lgabajo con los abogados de la propuesta cuando éstos no fueren ;,o\,im
administradores de la persona juridica adjudicada. En cada liquidacidn de
Hegional respectiva exigird al prestedor la screditacion ,
cumnplimiento a sus obligaciones previsionales, laborales y tributarias, V@nfurm odalidac

y procedimientos exigidos en &l 1eglamento del articulo 182 C del Cédigo de

ago, la Dafe
de haber dado ¢ nortm vy ca

5. Jornada de preparacién

los/as profesicnales que conforman la propuesta de la prestadora deberan asistir ¢ w iormadas
de preparacion gue la Defensoria Penal Publica imparta v se considere necesaria para ol
adecuado desarrollo de su cometido.

6. Comparecer personalmente

Sera w dicidn del contrato fa comparecencia pe
ol rcqu eran, de los abogados integranias ¢
ha,« an asignado.

8

delegacian de audiencias o entrevistas a condenados privados de libertad det
instrucciones que al respecto emita el (la) Defensor{a) Nacional.

sgun califique el

mt nm"‘ de la falta de comparecencia perscnal sin fundamento, &
1, se reputard infraccidn grave del contrato.

idantificacion

£l prestador deberd i« e ante el publico, en sus instalaciones, con un
gue los sefialara como ;}5 \iaQOISb de ¢ ss:nﬁrrs@ penai publica pcs‘-rinnc"x ria,
seran elaborados por la Defensorie Penal Pablica y se les proporcionaran a ios
que deberan devolver al concluir ef contrato respectivo.

&. Reuniones de coordinacidn y téenicas

El prestador debera reunirse periddicamente con el Defensor Regional, seql
para analizar aspecios relativos a la ejecucion del contrato v de coord
prestaciones contratadas. Los gastos en que incurrieren ips contratantes
reuniones seran da su cargo.

& determine,
sion aan ia‘:;

Agimismo  deberan concurrir, conforme 1o if struyan
actividades de clinicas juridicas, y jornadas de trabajo

8. Detl desempefio profesional del abogado

Los abogados integrantes de la Q*’CDJG‘?{'E:. deberdn desemped
y guardaran las responsabilic )ropmq dal ejercicio profasions
ante 105 cuales deban intervenir. La infraccion a esta ooﬁzoag’, i6n sera ¢

grave, grave o gravisima, segin sea la enlidad y gravedad de la infraccion prode

35 el

18, Instructivos

Bl prestador debera dar estict
Nacional y por la Defensorfa Reg

cumptimenic a los instructivos dictados por la Def
ional Metropolitana Sur en todas las materias relati
servicio de prestacion de d%‘feli"’ a penal publica penitenciaria v la buena marcha
contratos, con la sola excepcion de lo referido a 1a estrategia procesal elaborada por el d
panal publico penitenciario en cada uno de os Casos en que le corresponde intervenir,

>

11. De la obligacidn de enirega de carpetas de casos terminados

o o
\&Em\



S(—zré abligatorio para la prestadora hacer entrega regular v periddica de los casos que vaya
s { %
terminando.
La D@fes”‘as-’ﬂ'a Hegional instruira sobre la regularidad de ia antrega de carpetas.
f ga. Bl incumplimiento de dichas instrucciones se COHS

plazes y volimenes de ent
grave.

Para la entrega v mantencion de carpe
nstruccion del Defensor Nacional so

tas fa prestadora deberd observar aspeciaimente g

He cortenido minimo de las cametas.

12. De la obligacidn de Confidencialidad

k! prestador 'fbi A quaz(‘ rla confidenci
motivo de s AciG i osewvicio de defensa pena
proporgion E'\wsom o por el bena :
penitenciaria v no pog Cer uso de ellos para fines ajenos a ia presia
contratados, De esta ¢ i 4(,; ninguna clreunstancia el prestador pod
v/o medio, revelar (;53‘ pz’ licar, vcnu@r ceder, COpfan :e, duc;s. i
aitmax modificar nuimz( r, destrulr, en todo o
vigencia de la ¢ & Ie] wswmo de su fin

k! ha

cid

Defensoria Penal }‘- Czbiioa.
Esta prohibicidn afecta 2

2307, a su opersonal directo e smﬁ:os%
aubwntran tda v al personal de estos, en cualguier calidad o g
convenio, en cualquiera c*o sus slapas, v su responsabilidad s
ia @xg\s(aum de la contratacion dal servicio de defer nsa penal publi
$0lo podrd copiar o reproduci la informacion que sea necesaris
convenio directo.

mmplimiento & este

En caso de incumplimienic de o precedentemente indicado, la Defensoria pOCre
anticipadaments el contrato de servicio de dof fensa pen al publica penitenclaria con el prestadar,
encontrandose facultada para hacer e:facnva la garantia de fiel o rrm! fento ew’ conver nic,
pasando a constitulr dicho Incumplimiento una infraceion gravisima ¢
dsmimsw en fa letra B) del zti;wm 1 del articulo 30° de las bases Ei(;

REECERS

de iniclar las accione § legales procadentes.

13. Mantener Ia responsabilidad profesional sobre fos casos o
Esta obligacién subsiste mientras los caso

ir%‘ me | ML ci, scuerdo al articudo 34° de ia

Asimismo, ol prestador deberd cur nps riodas las demas obligaci ones que se es
Bases y en este contrato, asi como a los COMPromises u o

esta presentada v aguelios que pm’ & ley v la naturale
DORC f)r’@:x y las que emanan de las instrucciones de
bu{s na marcha de gste contrato

alia} Detfensor {a) Nacional

DECHAC: PROMIBICIONES

Sin perjuicio de | 'ﬁ'eﬁ‘za1
del mismo existirdn lag si
Bases Administrativas v 7

Hbiciones que se contengan en el contralo, duranie la ejecucion
antes ;voha iclones espe czai 8s, de acuerdo al artiouln 29° de
m‘as de la Licitacion:

LIS

a. Que el defensor persona natural o integrante de una ndmina (‘"?3
(‘awo en calidad o ado particular, de algln caso que o'}

1 Sus gestiones relacionadas con su contrato para prestacion de jc,e

pers

b, Que el «‘*f@f@ nsor persona natural o integrante de una nomina de persona j
CAS0S & olros a mqaf 08, leniendo el defensor en elios un interés scondmico o %/ e }‘)
por elle un f i directo.

. Que el defensor, a propdsito de su visita a establecimientos peniter c:%;:

B
ciase

vicios juridicos en forma particular, re spacto de condenados
dicho recinteo.




incumplimiento de e prohibiciones se reputard infraccion gravisime
origen a la terminacion del m I5Mo,

sgtan especialmeants prohi

publica penitenciaria.

]

. Todo Cob ro direg
zstos PO I0S 5e1vi

O, insinuacion de efectuarse
6 de defensa penal pablica

fEmismo a log condenados o familiares de
stados bajo este contrato.

3. Toda conducta que
de defensa penal p
conforme a este contralo.

mplique, discriminacion de alguna clase ¢ negativa a prestar ¢
a respecto de los condenados de los cuales competa su defens

. To Jc,s uso comercial o ajeno a l0s objetivos de identificacion
oporcionados por la Defensoria para identificar al contratado comao D

fuugm de &l o los abogados prestadores bajo este contrato, ¢ :
i de la elica profesional del abogado, que son pertinentes a la presta
penal publica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En ta prestacion de defensa JJE;(, este contrato, el prestador y los GQQ(}(?(EOS
nomina deberdn cbservar especialmente as reglas relativas a conflictos ¢
28% de las bases. Asimismo tendran la obligacion de informar las incompat]
sobrevivientes que res to del prestador o los abogados integrantes de a1
produzcan, y de no ser asi se considerara inc umplimignto grave la falta de esta comuni

Los defensores penales publicos contratados segun el proceso establec
dehman w;nmr S sct;.:” al principio de probidad consagrado en ¢

Constitucién Polftica de la Repablica.

DUODECIO: INSTRUCCIONES

as genes

les que teng
aciéru relacion con los medios
stacion de defensa penal pmic( =l
clones gener
spectivo.

DECIMO TERCERC: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal publica penitenciaria efectuados por el prestador s
con la suma unica y total, por periodo mensual de $3.100.000.- {tres millones cien sm g,.wogu,s;}.
n rf\,,wo mon*o se encuentran s:omp:cnd%dos‘ todos los costos, gastos ¢ impuestos que
afectaren a fa suma pagada por la Defensoria Penal Pablica, siendo la declaracion v pe
08 mismos re apumab lidad Unica v exclusiva del prestador.

Los pagos ~con excepcidn del ditimo-, del que trata o punto 1 de
bases administrativas, se efectuardan previa entrega por parte del
nuwﬂa de prestacién de f‘@fes‘ssa, el que debera contener los reqL
articulo 31 de las citadas bases

a.- Numero de
b~ Detalle de

-~ Valor d
diministrativ

d- Comentarios a la prestacion de defensa penitenciaria en

dos, desagregados por recinio p
de cocrdinacidn v forma de organi
s de control de la prestacion s




DECIMO CUARTO: PROCEDIVIENTO DE PAGO

Para ia forma de las lquidaciones y en genera
Jefensor Nacional y/o el Defensor Regional ”§TTJTFr
gestionas.

hacer mas expedito este pr
instruccionss  téenicas

Hleacion de la efectividad del cumplim ;emu e
armenie de la oporiunidad v calidad ¢
zgado por ¢l prestador, Esie, provi
ra entregar a la i ria el documento trit
atorio para proc :Ob al pago mensual rC%p”
encuentia obligada a efectuar ef respectivo pago.

! ;‘ 5
sutario ”om, agmnu

De igual manera ef prestador deberd acreditar, antes de cada pago, el cumplimiento de las
obligaciones previsionalss, laborales v tributarias respecto del personal, asistente s %
:zblStrm‘iL administrativo que tenga contratado.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONTRATO

Sin O an c;paco regulade en el articulo 30 letra B de las Bas
l\drr prestacion de Cfﬁ)f(,[)\;q penal piblica ftenciaria terminard
oor 3:;\

a) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa.
) Declaracion de quiebra del contratado.
¢) Término de la persona juridica.
d) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia d@‘ wm ﬂo deberd n
certificada con una anticipacion minima de sese S @ a feu 2n que s
produzea.

causales sefaladas en las letras by, ¢ v d) precedentes daran derecho & |
el c\)n > de la garantia de adwcuuda prestacion de sewvigios §<:uudo..,
cumplimiento de contraio consagrada en el articulo 25 de estas bases,

ara

;g}O tano

Los contratos para prestacion de defensa penal publica penitenciana
mutue acuerdo de los contratantes en caso de manitiesto inlerds ;ot blico: por
cortinuidad, ¢z ihd&d v regularidad del servicio; y, por razenes de equilibrio econdm

de los ¢ot ma?m, sin que ello pueda implicar un aumento del mordo pagado mensual,

il

Mientras no se comur nqm af prestador la conformidad v aprobacic

On con s ¢ 3 de sy
informe final y con la documentacion remitida a la terminacion del mist no, it la
responsabilidad profesior ob 2 108 ¢asos asignados v gue se encuentren pendientes, hasta

nal g
la aprobacién del informe final.
Los casos gque se encontraren pendientes al 1érmino del contralo per ocurencia de 'mm; de
tas causales de las letras by, d) v '} precedentes, deberan ser devueltos g s
odos sus antecedenies en el plazo d@ i:‘e‘ma dlas de producda ta causal
considerandose esta devolucion como un cordenido esencial del informe ?znal .
gsta Lbi;ga ion constituye falla grave. El mon io de la multa que se defermine
a eleccion de & Defensorfa, del Utimo pago que proceda efectuar al conie
garantias requiadas en el arliculo 25° de estas bases.

&l Defensor Re
convenient

ional autorizard expresaments io
a ol condenado, se ;wr 0 zta al ¢

actuas s, bajo las mismas condisiones de su pr

Q!& [0

DECIMO SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL ¥ EVALUACION

L,a Defensoria Penal Publica tendrd las més 'ampiia faculiades, al tenor de la ey 19.718
es, y ‘31‘?%1‘\ documentos de licitacion, asi como &l lexto de e:«_;te contrato, p i
izact ol control v evaluacicn de la prestacion de defens

v las

CONTARLG,

Lstas tarsas se elercerdn a través de:




o

resentacion de informes por el contratado;
2. Inspecciones,

3. Auditorias externas y

4. Sistema de reclamaciones,

i1
H

Fara efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones v at
externas el prestador deberd disponer todas las facilidades necesaric 2a que lci Defer
las personas que ésta d ine, lleven a cabo inspecciones v auditorias e

v las de Jos s abogados qus sierzan la defensa.

3

antes de |

Deberan, asimismo poner a disposicién de la %ns;:)eccior“e as carpetas ¢ expad
casos asignados, debidamente actu das vy comple
& audiancias, difigencias v en ge cedente
cran entregar toda fa informacion, sobre od
sea requerida por la Daefe wn;a Nacional v Defer
el debido respeto a las normas sobre

0%
. con todos los rm {Os correspon 'iwnm
de la susianci
specios ma

sorfas Regionales respec

i

5 108 ¢

sacreto profesional.

DECIMO SEPTIMG: MULTAS

itas cometidas en
a o sslablecido en ¢

multas de
P taxio de aste

e

fificaran por el De
o conforme con lo

ensor Regional, meadiar
stablecido en el numeral

daia

d¢ @I articuio 30 de

Bz‘&;as

3 20 Importa una sancion de mulla de 1 a 50 UK.,
o ¢ falta de diligencia en los siguienies casos:

a. Si la defensa ne fuere sfactoria de acuerdo con s estdndares
definidos por el (la) Defensor (a) Nacional tal como (o indica la letra a) del
18718,

cos de
sulo 69 de

ansd

aley

7

e de s informes exigidos sl contratante v ia no correce
itistactoria a los mismos.

b. Falla de entrega opo
0 COrreccion i

on oportuna

¢. La deteccion, por parte de 1as Auditorias Externas, de un r porcentaie de informes con error

o de carpetas que a_:om.enga errores superiores al 10% de la muestra

¢ La falta de registro o el registro de datos endness o incol mpletos en los sisternas de ia
L isoria, sin fundamento plausible

it superior a 5
ta de diligencia en ios s

2. Falta Grave: impo
cul

a sancion de
&l se aplicard por (‘5 e fatta

iento o f

fquientes ¢

pN

oria como consecuencia de {z-i
andares basicos de det

tica gﬁ iptt [+ :,} de

o

artiouln

. Consignacion de datos 1

ontratante.

informes a gue 5

mm de devolucidn de las carpetas de casos pendientes
wsoria, en conformigad a \(..: aispum., en el an
administrativas,

d. Incurriy en refiera
contados desde
falta menos gre
graves

e, Nagativa
Detfens
de in

fiscali

Wes o auditorias, < io maodo que r}bo tacul
de la prestacion de defensa penal piblica pen

clarnia.




enry

F it de cumplimies

Regional respe
indicadores para €

2rdos y compromisos adoptados con la D
IO

an hmu a los manuales relativos a los pagos y aplicacion de

g. incumplimiento de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundamenio
, POr dos meses consacutivos

h. L& consignacian de datos f

sos enlos sistemas de la Delensoria.

iolatr ansgres

con

LA

sion de s obligacion de ent
£ H

trega de carpetas i«
3 f“uio 33° de las i st

ministrativas.

Bases A

. Lade GC<‘5(33

rparte de las Auditorf:
£188 que contengan arrores su g,s:nfm;

wiimiento de las obligaciones establecidas en o punto 2 de
rses Administrativas.

fculo 249 de

I Cualguier olra infraccion o negligencia calificada en los contratos como L grave,

i

DECIMO OCTAVO: : TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO PARA LA PRESTACION
DE DEFENSA Pﬁg\g ITENCIARIA

La terminacion anticipada del
serd dispuesta por e ( onse :;
Defensor Regional, 1

en fos siguientes -f;zgc»s:

convenio para p:mta(, én dc defensa penal publica penitenciar
G js Lz‘i&aw : sa Dorw Publics ropuesta del
Qs

Hor=]
o dal mismo

weumpliy

yolncurriy en s
corision de Ea primere

incumpli m(\nm contre z:‘iua’

2} Nm asumir injustificadamente la  defens
designacion

3) Conductas o actos refiidos con la probidad e integrid
prestacion de D{ "

4) Faita de comunicacion oporiuna de

5} Entrega por par ie del contratante
contratacion.

8) Elincumplimisnio de
sases v clausulg dé

7y Bl incumpiimiento los "ec;‘ adores
mc» mHUf ible, por mas de tres meses consect

Lm §>a7o no sug erior a doce meses, contado das
280 i comision cf la tercera falta grave se cons

del condenado una ver efectusda b

s conflictos de intere

de antecedentas falsos durs

Qm

¥as p:me;m ones ;speciaées contenidas en el

mensyal,
288 en al pl

: ?a de mn{u,qa de ire
o informes enfos G

nformes mensuales consecutivos, o ia
0% doce meses.
é_‘O d= s d las obligaciones establegid

ce ent

m;»i m iento por més de
N

H
artsw 0 24° da lag M&os Adh

1 el punts 2 del

mas infracciones gravisima 3r€ §< ﬂw:rata conforme a lo dispuesio en las Base:
fz Licitacion.

0

La terminacion anticipada del contrato, su prog
$ reglas contenid

imiento de aplicacion. efecios v reclarmo, se
as en el articulo 30° de las Bases Administrativas de licitacion,

DECIMO NOVENO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNG CUMPLIMIENTO.

A Iv";cfo gs garantizar la adecuada prestacion de los servicios sefialads ortune
cumplimienio u&, este cont m@ pzlza prestacion de defer enal pub da. el

N

prosiam cons { ; ntrega de una b de garantia ban
nombre de lg Ekssx nso ria zc;l Fﬁazoiéca, 0P un monto de §150. Ux {ciento cing
de acuerdo al punio 10.3 de las bases administrativas. En astas garantias ¢
glosa: “Pars garantizar la Adecuada Prestacion de Senvicios de Deatensa ¢
Cumplimiento del Contrato”.

nada a




Esta garantia serd devusita dentro de los 'E’m*m(,a 3 AR
el contrato, una v los desguenios g Y OSU ¢

producios de obliga

Defansoria. Tales : :

r@czgue imiento o notificacion judicial o administrativa previ
25 aceptada por ef prestador

con “eﬁmems e pudier
eteciuaran por i D mnorm sin fm ‘“'3 calgn

o
[ o
o]
(\

VIGESIMO: DEL CONTROL A TR AVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION GERENGCIAL
DEL CONVENIO

La Defensoria controlard en forma continua v periddica,
Prestacion de Defensa, el grado de normalidad de las activia g
i (5;45 correspondientes de acuerdo con el le {',Rjn'tp?iET%E@('T'(’
ol mostrados por ia presiadora en el mes inmediatamente anterior,

1. ldentificacion de los indicadores

EspecHicaciones
] . indicador
N Nombre Indic

”’f.;{BPO '-33”3

pen
Coy scie! &

en 8

o espacics de
lag z.msd;adcea:‘;

15idn de dergol

2 (a;i\,ms}
valicas |
Nas
80 condens
Este indicad
3 Difusion de derechos

{charias) por madulos

a o las unid Vidc

A
i autortdad o
"‘émtm de {os pri
3
i a§e“
ceviodo 10D
* Par W

enpucio da segry

s este ingt

s an




Especificacionss a

o ; y o R p . indicador
R Nombre indicador Formuda de caleulo

Soliciiudes judiciales con 08 prims ) dias corti
6 cumplimiento de s a -. i ,,"
requisiios formales fud/Nury

“ 1UU

Numr\m de  infarmes
son“hnbn,(,

7 Informacion juridiza

2. Niveles de cumplimisnto

We Nombre Periodo - Nivel de cumplimienic
st e ian " N N
indicador medicion NS Cumple Cumple Parcial Cumple
Entrevisia del
defensor . O omayoer a N
4 fMensual N o al
i penitenciario con . Menar 8 70% ey menos de
acumulado e
condenados que la un 75%
solicitan
Ditusion da
2 cgerachos Semestral | Menor a 90%
(afiches)
Difusion de Menor at 80% al 0 mayor i
3 derechos {charlas) | Semesiral 80% vy menor de §
por m)dutcr 85%
Menor al 80% if;mi O mayor :a!
4 stral
a condenados
s
5 . Mensu Menor & A
ot y 809
curmnplin ucn& acumulade | @ 80%
reguisios | 5
jgualt o & .
N Mensu . o igual &l
8 e Mernor a 80% 80% y menos de Y
acumuidado  anor
un 80%
- tensual o igual al
7 | Infarmacién juridica v SnsuUR Menor a BO% guat @
acumylado

el

En especial la Defensoria iniciara o correspondiente procedimiento de aplica
prestadora muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin funda mmtc pla
dos meses consecutivos, iniciard el procadimiento de término anticipado
prestadora incumplisre injus icadamente los indicadores en forma refterada durante tros meses
conseculivas, o en cualre meses dentro del pe

iodo de los dimos doce.

Agimisimo, ta Defensoria realk ericdicamente una “Fevision Gerencial
tomando en consideracion Ios niveles de cumplimiento de los indicac
insumos de control y evaluacion de los defensores penales gLi icos ,)c i
inspecciones, auditorias, y@ resultado de los indicadores. De
ta Delensoria podran resultar instructivos generales »sbm e 0 ‘.d Ciones ¢
{ 54, 0 en acuerdos particulares con 1z prestadora, los suales deberan ¢

¢




tiempos estipulados en elios

establece of articulo 30 de

5,V ocuya i
Bas@s_

infraccion sera sancionada como fali

ESIMO PRIMERO: PERASONERIA

La parseneria da d\zn Georgy Schubert Studer como Defens
Supremo N° 816, del Ministerio de Justicia, documenio aue las
que no se inclt ne instrumenio,

ST e

uve enelp

MPLARES
£ o ose iﬂﬂc‘\ an tres e}enwares de idéntica tenor, quedando dos en poder de
La Delensorfs 1o en poder del prestador
ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.
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HGY SCHUBRRT STUDER
‘ \&?sﬁg,@@é@&s ARIONAL
NSORIA PE %\;AL%—‘&@L

s et T

\
ﬁ
%
%
&
\

anor

50 m iunaice






