REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DIRECTC PARA

Ministerio de Justicia
Defensoria Penal Piblica

PRESTACION DEL  SERVICIO DE
DEFENSA PENAL PUBLICA ESPECIAL
INDIGENA CON PATRICIA ALEJANDRA

CUEVAS SUAREZ, REGION DE LOS RIOS.

Valdvia, 9 g NOV 200

Rasoluclén Exanta.hi".:. !'1 l" g /

VISTOS:

1.

Lo establecido en &l articulo 19 N°3 de la Constlitucion Politica de la Repdblica de
Chile, cuyo texlo refundido, coordinado y sistemalizado fue fijado por el D.S.
N°100, de 2005, dsl Ministerio Secrelaria General de la Presidencia;

. El D.F.L. N° 1M9.653, de 2000, del Ministerio Secrelarla General de la

Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistemalizado ds la Ley N°
18.575, Orgénica Copstitucional de Bases Generales de la Adminisiracién del

Estado;

. Lo dispuasto en el articulo 7° de la Ley N® 19.718, que crea la Defensoria Penal

Publica;

. Lo dispueslo en ios articulos 7 y 466 del Cédigo Procesal Penal,

5. La Ley N° 19.880, que establece Bases da los Procedimientos Administralivos

8.

que rigen los Actos da los Organos de la Adminisiracién del Estado;

. &l Decralo Supremo N° 14/2015, del Minislerio de Juslicia, qua nombra a don

Andrés Mahnke Malschafsky como Defensor Nacional;

. La Resolucién Exenta N° 217/2016, de la Defensoria Nacional, que delega en el

Defensor Regional de Los Rios la facullad suscribir y aprobar los Canvenios
Directos que se celebren al amparo del ariculo 49, da Ia Ley N° 19.718.

El Oficio DN N°783/20186, del Defensor Nacional, que autoriza Convenio Direclo
para Defensa Indigena en la Region de Los Rios.

9. La Resolucion Exenta N° 635, de la Defensorla Regional de Los Rios, que nombra

Deafensor Regional Subroganie de la misma a don Cristian Qldrola Vera.

10. La Resolucion Afecla N° 158, de 03 de oclubre de 2013, que formaliza Acuerdo

11,

del Consejo de Licitaciones de Defensa Penal Piblica vy fija nuevo lexto refundido
de las Bases Adminisirativas y Técnicas Generales y Anexos para la Licitacion
Publica del “Servicio de Defensa Penal”,

La Resolucién Exenta N® 48, da 14 de enero de 2014, de la Defensorla Nacional,

que aprueba Anexo 1 para Licitacion N° 19 de Servicios de Defensa Penal y
efactia Llamado en la Zona 1, da Ia Regién de Los Rias.

12.La Resolucion N° 1600, da fecha 30 de oclubre de 2008, de la Contraloria

Genaral de la Republica, que fija normas sobre exencidn del tramite de toma de
razén,



CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 49, de la Ley N° 19.718 confiere al Defensor Nacional la facullad de
celebrar Convenios Directos y de aprobarlos, por un plazo fijo, con abogados o
personas jurldicas publicas o privadas que se encuentren en condiclon-es de asumir
la dafensa penal de los Imputados hasta que se resuelva la nueva licitacion,

2. Que, atendidas las necesidades de coberiura de la Regién de Los Rlos frente al
aumento da hechos relacionados con relvindicaciones de pueblos originanog. cuya
Defensa requiere de profesionales especializados en la materia y encgnt_randose
pendiente el proceso de licilacion para defensz indigena, resulta necesario impelrar
las medidas que las circunstancias ameritan en caracter urgente para gara_ntlzar una
adecuada y oporluna coberura de la referide defensa especializada mientras se

produce el Hamado licitalorio.

3. Que, como se indicé en el numeral 7 de los Vistos precedentes, fa facuitad para
suscribir y aprobar esla clase de convenios direclos fise delegada por el Defensor
Nacional al Defensor Regional da Los Rios.

4. Qus, en mérto de lo expuesto, comesponde aprobar por el respective aclo
administrativo el conlrato suscrito entre fa Defensoria Penal Piblica y dofia Patricia
Alejandra Cuavas Suarez para la prestacidn del Servicio de Defensa Panal Publica
Especial Indigena, en la Region de Los Rios. Por lo lanto;

RESUELVO:

1" APRUEBASE el contrato para la preslacion del Servicio de Defensa Penal Publica
Especlal Indigena, celebrado con dofia Palricia Alejandra Cuevas Starez, cuyo lexio se
reproduce a conlinuacion:

"En Valdivia, a 01 de Diciembre de 2016, entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA, rol
unico tributario N* 61.941,900-6, representada por Andrés Emillo Mahnke Malschafsky,
cédula nacional de idenfidad WEMNNNRNENR acluando por delegacion de éste y
consecuenlemente en reprasentacion de aquella, el Defensor Regional, don Cristian
Otarola Vera, cédula naciona! de identidad (SRS, ambos con domicilio en
Beauchel N° 889, Valdivia, Regitn de Los Rlos, en adelanla también denominada “la
Delensoria" y dofia Patricia Alejandra Cuevas Sudrez, cédula nacional de identidad N°
en adaelanie lamblén singularizada indislintamente como “e! prastador” o “el
prestalano’, con domicilio en

A, se ha convenida lo siguiente:

PRIMERO. ANTECEDENTES:

Que el artfculo 49 de la Ley N® 19.718, confiere al Defensor Naciona! la facullad para
celebrar convenios direclos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas publicas o
privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal de los imputados
hasta que se resuelva la nuava licitacidn.

Que con ocasion da la solicitud conlenida en el Oficio N° 476/2016, de fecha 04.11.2016,
del Defensor Regional de la Regién de Los Rlos (S) y la autorizacién olorgada por el Sr.
Defensor Nacional, mediante ORD. N° 783/2046, habida consideracion de las necesidades
de cobertura en Ia Region de Los Rios frents al aumento de hechos que dicen relacion con
relvindicaciones de pueblos originarios, cuya defensa requiere de profesionales
espacializados y enconlrdndose pendiente el proceso de licitacion para defensa indigena,
resulta necesario impetrar las medidas que las circunstancias ameritan en caracler de
urgenis, para garantizar una adecuada y oporiuna coberura de la presiacion de defensa
penal plblica en la Regién de Los Rios mientras se produca el llamado licitatorio.

En tales circunslancias, estimando que el prestador cumpla con las exigencias para realizar
y desarrollar servicios da defansa penal indigena, es pracedente que suscriba el presente
convenio directo para que se olorgue dicho servicio de prestacién de defensa penal
indigena, en las condiciones que se paclan y bajo las normas legales y reglamentarias



pertinentes.

SEGUNDO. DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONTRATO:

Formaran parie del conlralo, las Bases Administrativas Generales, en adelante BAG o las
bases, aprobadas medianle Resolucion Afecla N® 158, de 2013, de la Defensoria Nacional; y
los documentos que se dan expresamente por reproducidos e integrados al texio de esle
convenlo y asimismo aceplado por las paries.

Ademas, serdn aplicables a esle convenio y a la ejecucidn de sus prestaciones y
obligaciones, lodas fas normas de la Ley N° 19.718; del Reglamento de Licilaciones y
Preslacién de Defensa Penal, aprobado por Decreto Supremo N° 495, de 2002, del
Ministerio de Justicia, en adelanle el reglamento; de la Ley N° 19,886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de
Suminisiro vy Preslacién de Servicios y el decrelo supremo N° 250, de 2004, del Minislerio
de Hacienda, que sprueba el reglamento de la Ley N° 19.886, y sus posteriores
madificaciones; del Codigo Procesal Penal; las disposiciones relalivas a derechos y
garantfas del imputado contenidas en la Constitucién Folitica de la Republica y en los
Tralados Intemacionales ratificados y vigentes en Chile.

Especialmenite, la prestacién de la Defensa debera sujetarse a los estandares basicos para
el ejercicio de la defensa penal piblica, aprobadas por el Defensor Nacional, conocidos y
aceplados por el presiador.

TERCERQ, OBJETO DEL CONVENIO:

El objelo sera la prestacion de defensa penal publica especial indigena, de acuerdo con las
disposiciones y documenlos anles sefialados y conforme a las praclicas y normas que
regulan la actividad profesional de los abogados.

Conslituye defensa panal piblica aquella que se proporciona conforme a la Ley N° 19.718, a
los imputados o acusados seglin el Cédigo Procesal Penal par un crimen, simple dellto o
falla que sea de compelencia de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio oral en lo
penal y de las respeclivas Corles, en su caso, y que carezcan de abogado.
a1

Para estos efeclos, se entenderd por preslacion de servicio de defensa penal piiblica el
conjunio de acciones, judiciales vy exirajudiciales, que el defensor penal plblico debe realizar
duranle todas las slapas de persecucion penal dirigida en contra del imputado y, en su casoe,
hasta la completa ejecucidn de la senlencia, destinadas a resguardar los inlereses, garanlias
y derechos dpl mismo.

Se comprenden también en la prestacién de defensa, la disponibiiidad del defensor para
realizar las lareas que el Defensor Local Jefa o el Defensor Regional respaclivo le
encomiaende en relacién a turmnos, coberlura u otras similares.

CUARTO. NOMINA DE ABOGADOS:
La defensa serd ejercida por el siguienie abogado, que se denominard Defensor Penal
Publico Patricla Alejandra Cuevas Sudrez, RUT en adelanta fambién “el

prestador” o “el prestatario”, con domicilio en \

Con el profesional antes sefialado y los de ofros conlratos adjudicados en la misma zona, si
los hublere, la Defensoria Regional elaborara una némina de abogados que deban asumir la
defensa de los impulados o acusados en la localidad respectiva. Esta nomina sera
actualizada periédicamenle por la Defensoria Regional correspondiente y serd remitida a las
Defensorias Locales, Juzgados de Garanlia, Tribunzales de Juicio Oral en lo Penal, Corles da
Apelaciones de Ia region y localidad respecliva y ofras entidades que se eslimen necesarias
para la adecuada prestacion de defensa,

La elaboracién y actualizacion de la némina, asi como la designacion de los abogados en las
causas, se fealizard conforme con lo dispueslo en el punio 7.10 da las bases y las
disposiciones perlinentas de la ley 19.718.



Designado, el defensor penal piblico no podra excusarse de asumir la represenlacion del
impulado o acusado,

QUINTO. ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA:
La zana donde sera ejercida la defensa comprende:

La Zona donde sera ejercida Ia defensa comprende;

El Juzgado de Garanlia de San José de La Mariquina, con competencia sobre las comunas
de Lanco y de San José de La Mariquina,

El Juzgado de Garantla de Los Lagos, con compelencia sobra las comunas de M&fil, de Los
Lagos y de Futrono.

El Juzgado de Letras de Panguipulli, con compelencia en la misma comuna.

El Juzgado de Garanlia de Rio Bueno, con compelencia en la misma comuna,

El Juzgado de Garanlia de La Unidn, con competencia en la misma comuna.

El Juzgado de Garanlia de Paillaco, con compelencia en la misma comuna.

El Juzgado de Garanlia de Valdivia, con compelencia en las comunas de Valdivia y Corral.
Asimismo, se comprenden las gestiones anle el Tribunal Oral en lo Penal de Valdivia, la
Corie de Apelaciones de Valdivia, la Corte Suprema y Tribunal Constifucional, en su caso.
Sin perjuicio de lo anlerior y exisliendo acuerdo entre “las parfes”, la adjudicatariz podra
asumir causas generadas en olras jurisdicciones de la Region, cuando las necesidades del
servicio de prestacién de Defensa asl lo exljan, circunstancia que sera calificada por el
Defensor Regional.

SEXTO. CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA:

Las tareas serén desarmrollatas de acuerdo a lodo lo seiialado en el Anexo N° 1 de las Bases
Adminisiralivas Generales aprocbado para el llamado a licitacion N° 19, aprobado por
Resolucion Exenta N° 46, del 14 de enero de 2014, en lo que sea aplicable a este Convenio
Directo, documenlo que forma parte integrante de este contrato, sin necesidad de ser
reproducido inlegramente por ser conocido por ambas partes. Asimismo, se efeclia expresa
remisién a la propuesla de la Prestadora y, como se ha pactado precedenlemente, se
antienden iodas ellas inlegradas al texto de este contrato.

Como se ha sefialado, el prestador debe considerar atencion preferancial de ias causas de
defensa panal indigena en foda la Region, asi como oficina en la comuna de Panguipull,
conlar con un faciiitador inlerculiural instilucional y un asislente administrativo, debiendo
cubrir los gastos comespondienles a amiendo, servicio de aseo, inlernet y lelefonia,
impresoras, servicio de alarma, servicios basicos (agua, eleclricidad, calefaccion), maleriales
de cficina y aseo, asf como remuneracion del equipc de apoyo sefialado (facililador
intercullural y asislente o secrslaria administrativo).

Las funciones de la asislante (apoyo administrativo) a la que se hace referencia el parrafa
anlerior, 58 regirén de acuerdo a lo dispueslo por las Bases Administrativas Generales y lo
dispuesto en el Modelo de Operacion Eficiente, quien debera presiar funciones de apoyo
administrativo (sacretaria o asislenle) para el prestador en los mismos lérminos sefialados
precedeniemente y de conformidad a las Bases Administralivas Generales.

SEPTIMO. NUMERO DE CAUSAS:

La defensa se efecluara por las causas que comresponda asumir a Ia prastadora durante el
periodo de sy convenio y que comesponden a lodaes las causas de la Regitn, cuyos
impulados sean descendientes de pueblos originarios, con la limitacién eslablecida en las
Bases que rigen asle convenio.

Asimismo, el abogado de la némina debera estar disponible para efectuar las labores que
&l Defensor Local Jefe o el Defensor Regional respectivo le encomlende en relacidn a
{urnos, coberiura u otras similares.

OCTAVO. DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO:

El presente convenio lendra vigencia hasta el dla 31.05.17 o la fecha de la lofal tramitacion
da la resolucion que apruebe los Contralos de Prestacién de Defensa Penal Publica que
resulten del procaso da licilacion a realizarse en la zona o las zonas respectivas.



No obstante lo Indicado precedenlemente, la vigencia del presente convenio d[recto de
prestacion de defensa penal publica no podra, bajo ningun respacto, exceder de sois meses
contado desde la fecha de enirada en vigencia del mismo, conforme el parrafo siguisnte.

Por razones de buen servicio, especilicamenle para manlener fa necesaria y adecuada
cobartura de defensa panal publica en la Regién, fa ejecucion de la prestacion de derenga
penal publica objelo del presente convenio, se iniciara el dia 01 de Diciembre de 2016, sin

perjuicio da la poslerior resolucion aprobaloria.

Todos los gastos que irogue la suscripcidn del presente convenio, e impuestos que sean
pertinenles en su caso, seran de cargo de |a presladora.

NOVENO. OBLIGACIONES ESENCIALES:
Seran obligaciones esenciales, en ningun caso las Onicas, del convenio, las siguientes:

1. Prestacion de delensa penal, de acuerdo al punio 8.4.A de las Bases, y la entrega del
Informe Mensual de Prestacion de Defensa de que trata el punto 7.9.A de las Bases
Administrativas;

2. Manlener las condiciones eslablacidas en la propuesis, de acuerdo al punte B.4.B de
las Bases Adminisiralivas;

3. Obligacién de informar y de llevar regisiro de causas, de acuerdo al punto 8.4.C da las
Bases Administralivas, asi como la obligacisn de mantener informacién aclualizada y
fidedigna en los sistemas de la Defensoria;

3 Cumplimiento de abligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerdo al
punto 8.4.D de las Bases Administralivas;

4, Aslslencta a jornada de preparacitn y obligacién de capacilacidn permanente, de
acuerdo al punlo 8.4.E de las Bases Adminislrativas;

5. Comparecencia personal, de acuerdo al punlo 8.4.F de las Basaes Adminisirativas;

8. |dentilicacion y exhibicion de simbolo visible, de acuerdo al punto 8.4.G de las Bases
Administrativas;

7. Asistencia a reunlones de coordinacion, clinicas juridicas v jornadas de trabajo
{écnico juridico de acuerdo al punlo 8.4.H de las Bases Administrativas;

8, Obligacidn de seguir instruclivos dictades por la Defensoria Nacional y por la
Defensorla Regional respectiva en todas las malerias relativas al servicio de prestacion de
defensa penal piblica y la buena marcha de los contratos, de acuerdo al punto 8.4.J, de las
Bases Adminisirativas;

9, Entraga de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K de las
Bases Adminisirativas;

10.  Comunicar oporlunamente los conflictos de inlereses, conforme a lo establecido en
el punto 8.3 de las Bases Administrativas:

11.  Manlener la responsabllidad profesional sobre las causas asignadas y que se
encueniren pendientes, hasta la aprobacién del informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las
Bases Administrativas.

12.  Obligacion de confidencialidad en los {&rminos del punto 8.4L de las Bases
Administrativas.

Asimismo, la contralante debera cumplir lodas las demas obligaciones que se aslablecen an
las bases y en esla convenio, asl como a los compromisos u obligaciones que porlaley y la
naluraleza de las prestaciones se enliende corresponderdes y las que emanan de las
Instrucciones del Defensor Nacianal para ia buena marcha de! convenio.

DECIMO. PROHIBICIONES:

Sin perjuicio de las demas prohibiciones que se contengan en el convenio, duranie la
ejecucion del mismo exislirdn las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8.3.2 de
las Bases Adminisirativas:

1. Que el defensor persona nalural o integrante de una némina de personas juridicas se
haga cargo, en calidad de abogado parlicular, de algin caso que le hubiese correspondido
conocer en sus gestiones relacionadas con su coniralo para prestacion de defensa penal
publica.

2. La misma siluacién se configurara si dichos casos son derivados a olros abogados,



teniendo el defensor en ellos un interés econémico o bien obtenga por ello  un benelicio
directo.

El incumplimiento de eslas prohibiciones se repulara infraccién gravisima del convenio y
dara origen a la lerminacion dal mismo.

Ademas de lo anlerior, eslan especialmenle prohibidas las siguientes conduclas respecio de
la prastacion de defensa penal publica y asie convenio:

3 Toda cesidn o fraspaso del convenio a terceros bajo cualguier forma, asl como su
enirega en garanlla de cualquier tipo,

4, Todo cobro direclo, insinuacion de efectuarse el mismo a los imputados o familiares
de éslus, por los servicios de defensa penal piblica prestados bajo este convenio.

5. Toda conducta que impliqua, discriminacién de alguna clase o negativa a prestar los
servicios de defensa penal piblica respeclo de los impulados o acusados de los cuales
compela su defensa conforme a esle convenio.

6. Toto uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacién que se realice respeclo
de los simbolos proporcionados por la Defensorfa para identificar al contratado como
Defensor Penal Pdblico.

7. Toda conducta da él o los abogados prestadores bajo esle convenio, que sea refilda
con las normas de la élica profesional del abogado, que son perinentes a la prestacion de
defensa penal publica.

UNDECIMO. INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES:

En Ia presiacion de defensa bajo esie convenio, la prestadora y los abogados integrantes de
la nomina deberdn observar especialmente las reglas relalivas a conflictos de interés del
punlo 8.3 de las Bases Adminisirativas, Asimismo, habrdn de sujetarse a las reglas sobre
calidades incompalibles y requisilos sefialadas en el punto 7.3 de las Bases Administralivas.
En esle ditimo aspeclo, tendran la obligacion de informar las incompatibilidades
sobravivientes que respecto de la prestadora o los abogados integrantes de la ndmina se
produzcan y de no ser asi, se consideraré incumplimientc grave la falla de esla
comunicacion.

Los defensores penales piblicos contralados segin el proceso eslablecido en la Lay
N®18.718, deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el arliculo 8° de
la Conslilucion Polilica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO. INSTRUCCIONES:

En la ejecucion de su convenio y en malarias generales que langan relacion con politicas de
defensa, critarios generales de acluacion, relacion con los medios y en general actividades
no directamente relacionadas con la prestacion de defensa penal publica, el presiador se
obliga a observar instrucciones generalas que le sean imparlidas por el Defensor Nacional y
el Dafensor Reglonal respeclivo.

DECIMO TERCERQ. PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO:

Los servicios de delensa penal publica efectuados por el prestador seran pagados con fa
suma Unica y tolal mensual de $3.500.000.- (fres millonas quinientos mil pesos). En esle
monto se encuentran comprendidos todos los costos, gaslos e impuesios que afectaren a Ia
cantidad pagada por fa Defensoria Penal Publica. Esle convenio no prevé ni procede pago
variable, incluido el que se regula an las Bases Administrativas Generales.

DECIMO CUARTO. PROCEDIMIENTO DE PAGO:
Para las liquidaciones y en general para hacer mas expedilo este proceso, el Dafensor
Nacional y/o el Defansor Regional emitirdn instrucciones técnicas para eslas gesliones.

La Dafensoria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiente de las obligacionss que
impone el convenio, particularmente de la oporiunidad v calidad de prestacion del servicio de
defensa entregado por el preslador. Este, previo al pago de la suma convenida, debera
eniregar a la Defensorla el documento tribulario corespondiente, el cual es esencial y
obligalorio para proceder al pago mensual correspondienle, de manera que sin &l fa
Defensoria no se encuentra obligada a efecluar el respectivo pago. De igual manera el
prestador deberd acredilar, anles de cada pago, el cumplimiento de las obligaciones
pravisionales, laborales v tribularias respeclo del personal que lenga conlralado, siendo



requisito Ia siguiente documentacién, ademés del documento fributario y ef informe mensual
de prestacian de defensa:

1. Cerlificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales emitido por la
Direccion del Trabajo respecla del personal contratado, correspondiente al mes anlerior al de
la preslacian de los servicios cobrados.

2. Cerlificado de antecedenles laborales y previsionales de! prestador, emitido por la
Diraccién del Trabajo. Esle ullimo sa debe acompafiar de manera semastral.

3. En el caso de comresponder al dllimo page mensual, éste ademas debe acompafiar
un Informe final dentro de los treinla dias comidos sigulentes de concluido el plaza de
contrato o lerminado éste. Tal informe deberd contener un balance de gestion, conleniendo
al menos: nimero de causas atendidas, con indicacion de materias y personas; tipo y
canltidad de acluaciones realizadas; eslado final de las causas enfregadas; condiciones y
plazos en los que se hubiera presiado el serviclo; pormenores generales de la ejecucion de
la presiacién de defensa con indicacion de los inconvenientes que se hubieren producido en
la tramitacidn de los casos y el modo en que éstos se resolvieron y recomendacionas
generales.

DECIMO QUINTO. TERMINACION DEL CONVENIO:

Sin perjuicio de los casos de témino anlicipado regulados en los nimeros 8.9.B. y 8.13 de
las bases y clausula décimo navena del presente instrumento, los contratos para prestaclin
de delensa penal piblica terminaran por las siguientes causales:

1. Por la resolucidn de la licilacidn comespondiente en los feminos sefalados en la
clausula octava.

2. Cumplimiento del plazo paclado para ja prestacion de defensa,

3. Muerle o incapacidad sobreviniente ds! contratado, para conlinuar prestando los

servicios de defansa penal plblica, en el caso de contralados personas naturales.

4. Declaracién de quisbra del conlratado.

5, Término de fa persona juridica.

6. Renuncia del prestador al conlralo. La renuncia del contrato debera notificarse por
carla ceriificada con vna anticipacion minima de sesenia dias a la fecha en que ésia se
produzca.

Las causales sefialadas en los nameras 4, 5 y 6 precedentes daran derecho a la Delensoria
para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios vy fiel cumplimienio de
contrato a que se refiera la cldusula vigésima de este convenio. El cobro de la garantia sera
efecluado por la Defensaria sin forma alguna da juicio, ni requerimienta ni notificacion judicial
o administrativa previa de ninguna especie, circunslancia que es aceptada por la prestadora,
baslando una simple nolificacién adminisirativa con posterioridad al citado cobro, sélo para
efectos de conoclmienio de la prestadora.

Mieniras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacion con los centenidos
de su informa final y con la documenlacion remitida a ia terminacion del mismo, mantandra la
rasponsabilidad profasional sobre [as causas asignadas y que se encueniren pandientes,
hasta la aprobacion del informe final.

Las causas que se encontraren pendientes al [émino del convenio por ocurrencia de alguna
de las causales de los nimeros 1, 3 y 4 anleriores, deberdn ser devueltas a la Defensorla
junlo a lodos sus antecedentes en el plazo de 30 dias de producida fa causal respecliva,
censiderandose asla devolucion como un contenido esencial del informa final. La trasgresién
de asla obligacion conslituye falla grave en conformidad a lo dispuesto en el numeral A.2.3
del punto 8.9.A de las Bases Administrativas.

Este convenio podrd madificarse por muluo acuerdo de los coniralantes an caso de
manifiesto interés pablico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularddad del servicio; v,
por razones de equilibrio econdmico financlero.

DECIMO SEXTO. FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION:

La Defensorla Penal Pblica lendra las mas amplias facullades, al tenor de la Ley N° 19.718,
su reglamenio y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo IX, y demas
documenilos da licltacidn, asl como el lexio de eslte contrato, para ejercar la fiscalizacion, el
conlrol y evaluacion de la prestacion de defensa penal piblica realizada bajo este conlralo.



Eslas lareas se ejerceran a lravés de:

1. Presentacion de informes por el conlratado;

2, inspecciones;

3. Audilorfas exlemas y

4, Sistems de reclamaciones,

Para efeclos de los macanismos de conirol y especialmente de inspacciones y auditorias
exlemas la prestadora deberd disponer todas las facilidades necesarias para que la
Defensoria o las personas que ésia delermine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en
sus depandencias, y las da los abogados que sjerzan la defansa.

Deberan, asimismo poner a disposicion de la inspeccidn las carpelas o expedientes de los
casos asignados, debidamenie aclualizadas y complelas, con todos los dalos
correspondientes a audiencias, diligencias y en genaral antecedentes de |a suslanciacion de
cada proceso, y, debaran enlregar loda la informacidn, sobre todos los aspecios maleria de
su conlrato, que les sea requerida por la Defensorfa Nacional y Defensorias Regionales
respectivas. Todo allo con ef debido respeto a fas normas sobre secrelo profesional,

DECIMO SEPTIMO. MULTAS:

Por las faltas comelidas en et cumplimienic de este convenio podran aplicarse mullas de
acuerdo a lo establecido en al punla 8.8.A, 8.9 y 8.10, de las Bases Administralivas, y a lo
senalado en el taxto de este convenio.

Las mulias se aplicaran y calificardn por el Defensor Regional respeclivo, mediante
resolucion fundada, y su aplicacion serd reclamable conforme con lo establecido en el punio
8.11 de las Bases Administralivas.

1. Falta menos grave: imporla una sancién de multa de 1 a 50 U.F., la cual se aplicara
por incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere salisfactoria de acuerdo con los
estindares basicos de defensa delinidos por el (la) Defensor (a) Nacional tal como ko
indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.

b. Falla de enirega oporluna de los informes exigidos al
conlralante y [a no correccidn oporiuna o correccion insatisfactoria a los mismos.
c. La deteccidn, por parle de las Auditorias Externas, de un

porceniaje de informes con erores o de carpelas que conlengan erores superiores
al 10% de Ia musaslra.

d. ta falla de regisiro o el registro de datos emdneos o
incomplelos en los sistemas de la Defensorfa, sin fundamenio plausible.

2. Falla Grave: Imporia una sancidn de multa superior a 50 UF e inferior o igual a 100
UF, ia cual se aplicara por el incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere salisfacloria como consecuencia de
falla de diligencia e incumplimienlo grave de los estdndares basicos de defensa
dafinidos por el (la) Defensor (a} Nacional, tal como indica ia letra a) del articulo 69
de laley 19.718.

b. Consignacién de dalos falsos en los informes a que esta
obligado el contralanle.

c. La faita de devolucidn de las carpelas de causas pendienles y
sus antecedentes a la Defensoria, en conformidad a lo dispuesto en el nimero 8.7 de
las bases

d, Incurrir en reileracién de fallas menos graves. En lal caso, la
comisidn de ia segunda falla menos grave habllilard la apficacion de la mulia
esiablecida para las faltas graves.

e, Negaliva injuslificada y persistente a proporcionar informacion
requerida por la Defensoria o falta de olorgamiento de ias facilidades necesarias para
la realizacion de inspecciones o auditorfas, de modo que obstaculice el control,
avaluacion o fiscalizacidn de la prestacion de defensa panal piblica.

f. Falta de cumplimienlo de los acuerdos y compromisos
adoplados con la Defensorla Regional respectiva, en base a los manuales relativos



a los pagos y aplicacion de indicadores para éslos,

g. El Incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al
pago mensual, sin fundamentlo plausible, por dos meses conseculivos. )
h. La falla de registro o el regisio de datos errdneos o

incompletos en los sistemas de la Defensorla, sin fundamento plausible.

i La transgresion de la obligaclén de entrega de carpelas
{erminadas, de conformidad con el punto B.4.K de las Bases Administrativas.

J- La deleccién, por parte de las Auditorias Exiernas de un
porcentaje de informes con errores o de camelas que conlengan efroras superiores
al 20% de Iz muesira.

DECIMO OCTAVO, TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO:

La lerminacién anlicipada de los coniratos para prestacion de defensa penal plblica, serd
dispuesta par el Consejo de Licitaciones de la Defensa Pensl Piblica a propuesta del
Defensor Regional respeclivo, en los casos de fallas gravisimas que Implican el
incumplimiento del mismo, en los sigulentes casos:

1. Incurrir en lres fallas gravas. En este caso la comision de la lercera falta grave se
considerara incumplimiento contractual.

2. No asumir injustificadamenle la defensa del imputade o acusado una vez efecluada
la designacion.

3. Conductas o aclos refidos con la probidad e integridad que deban observarse en la
presiacion de Defensa.

4, Falla de comunicacién oporiuna de los conflictos de intereses que aleclen al
conlratanle.

5, Enirega por parte del conltratante de antecedentes falsos duranie el procedimiento de
contralacion.

6. El incumplimiento da las prohibiciones contenidas en el 8.3.2 de las Bases
Administralivas.

7. El incumplimienio reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamenio plausible, de acuerdo a lo establecido en el punlo 7.9.A de las Bases
Adminisiralivas, por mas de ires meses conseculivos, o cualro meses en & plazo de doce
meses.

8. La falla de enlrega de Ires informas mensuales de conformidad con lo sefalado en el
punio 9.2.A de las Bases.

9. Las demas infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispueslo en las Bases
de la Licitacién.

La terminacion anlicipada del contralo, su procedimienlo de aplicacion, efectos y reclamo,
se sujelara a las reglas conlenidas en el punto 8.13 de las Bases Administralivas de
licitacion.

DECIMO NOVENO. FONDO DE RESERVA:

En cada uno de los pagos se relendr4, a titulo de garantia, un 4% de cada eslado de pago,
constituyéndose éstos en un fondo de reserva, que garantizara la adecuada prestacion de
lo;'.b?ewidos lichadas y el fiel cumplimiento del contraio para preslacién de defensa penal
publica.

Esle fondo de reserva también podra aplicarse a los montos que se adeudaren a la
defensorla por concepto de multas & indemnizaciones.

Eslos porcentajes de relencién se pagaran al fin del contrato, debidamente reajustados,
conjuntamente con el titimo page, sin perjuicio de los descusnlos pertinentes en su caso.

VIGESIMO. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO:

Con el fin de garantizar una adecuada prestacion de los servicios licitados y el fiel y
oporiuno cumplimiento del contralo para preslacién de delensa penal plblica, el
adjudicado deberd consliluir y entregar a la Defensoria Penal Publica alguna de las
siguientes garantias:



a)

b)

Una bolela de garantia bancaria a Ia vista e irrevocable por una suma $1.050.000, que
corresponde al 5% del monto tolal que involucra ef Convenio hasta su término, lomada
a nombre de la Defensaria Penal Publica con una vigencia superior en 150 dlas
habiles al t&rmino del plazo de seis meses (plazo de términc esperado del conirato).
La boleta sera custodiada en las dependencias de la Defensoria Regional respectiva;

0

Una poliza de garantia, de ejecucién inmediata, que cubra el fiel cumplimiento del
contralo y la adecuada prestacion de los servicios licitados, por el mismo monlo
sefialado en la letra a} anterior, pagadera a requerimiento inmediate de la Defensoria,
de verificarse las causales que en eslas bases se contemplan para hacerla efectiva,
con una vigencia superior en 150 dias hdabiles al término del plazo de seis meses
(plazo de término esperado del conirate). Esto significa que el pago de la pdliza
debera efecluarse sin que deba la Defensoria eslar sometida a procedimienios
judiciales o de olra clase relacionados con el cobro, ni pueda su pago verse
condicionado a liquidacion de ninguna clase. De optar por esta garantia la Defensoria
debera ser informada sobre el posible cese del pago de la prima, constituyendo éste
un incumplimiento del conlrato.

En estas garanlias debard expresarse “Para garantizar la Adecuada Preslacion de
Servicios da Defensa Penal Pablica y Fiel Cumplimientoc del Contrato”.

Esla garantia serd devuelta denlro de los 3 meses siguisnles a la aprobacidn del informe
final del canvenio, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso.

VIGESIR_IO PRIMERO. DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA
REVISION GERENCIAL DE LOS CONTRATOS:

La Defensorfa controlard an forma conlinua y peribdica, a través del Informe Mensual de
Preslacién de Defensa, el grado de normalidad de las aclividades del conirato y adoptara las
medidas comespondientes da acuardo con el nivel de cumplimiento de los indicadores de
ciunlrol mostrados por la prestadora en el mes inmediatamente anterior, conforme la tabla
siguienie:

CuadroN®1. Indicadores de Control

Rango de Cumplimianto

Nombre

Indicador No Cumple Cumple Parclal Cumple Sebecifcuziones

Visi 2
sila de Carcel superior o igual al 85%

1) Un Imputado
debe ser visitado
con la periodicidad
que seifiale el
instructivo del
Defensor Nacional.
2) Se enlendera
imputado privado
de libertad al que
§@ ancuenire

Igual o Supetior a | sujelo a privado de
libertad por con la
medida caulslar de
prisidn preventiva
o con Internacion
provisaria, en los
recintos
panitenciarios
correspondientes a
la zona de
licitacion
respecliva,

Inferior al 85% y
75%




excluyendo los
casos de
impulados con
beneficio de salida
diaria.

3} Se consideran
como Visitados los
impulados con
visita registrada en
SIGDP a través del
mddulo de Visitas
en que Comparece
el imputado.




Solicilud de
Plazo Judicial de
Investigacion

Inferior al 82%

Inferior al 96% y
superior o igual al
92%

Igual o superior al
86%

1) Se entiende por
imputados
lerminados en
primera audiencia,
aquellos que
{ienen fecha de
1&rmino el mismo
dia que la
audiencia de
formalizacion.

2) Se consideraran
como lerminados
en Unica audiencia
aquellas causas
terminadas en
procedimiento
abraviado y cuya
audiencia se haya
realizado el mismo
diadela
formalizacion o las
causas que en
primera audlencia
hayan concluido
por suspension
condicional del
procedimiento o
acuerdo
reparalorio, cuya
forma de término
no haya sido
revocada.

3) Se excluyen
casos en gue el
juez acage la
suspension del
procedimiento por
aplicacion del
arliculo 458 del
CPP y no haya
reaperiura del
procedimiento.

Apercibimiento
del Plazo
Judiclal Vencido

Inferior al 75%

lnferior al 85% e
igual o superior al
75%

Igual o superior al
85%

1) Se incluyen
imputados con
ultimo plazo
vencido en el mes
€ invesligacion
abierta por al
menos 1 dia.

2) Se excluyen
casos en que el
juez acoge la
suspension del
procedimiento por
aplicacidn del
articulo 458 del
CPP y que no
fengan reaperiura
del procedimiento.
3J) Se excluyen
€asos en que
exista orden de
delencion judicial
vigenle y
correcltamente

ingresada.




4} La solicitud de
apercibimiento
corresponde a la
geslion {actuacién)
del defensor
registrada con
poslerioridad al
vencimiento del
Gltimo plazo.

Cierre de
Investigacion por
solicilud de
apercibimienlo

Manor al 35% o
el valar que
datermine por
resolucion Ja
Defensoria
Regional para la
zona respecliva.

Inferior al 50% v
superior o igual al
35%, o los
valores que
determine la
Defensoria
Regional para la
respeciiva zona.

lgua! o superior al
50% o el valor
gue determine
por resolucion 1a
Defensoaria
Regional para la
Zona respectiva

1) Se consideran
imputadas con
aperctbimiento de
ciarre peticionado
y audiencia de
discusidn de
apercibimlenlo,
2) Se entiends por
audiencia de
discusion la
primera audiencia
después de la
solicitud de
apercibimienio.

Tiempos de
ingreso de dalos
al SIGDP

Mas de 3 dias

Entre 2y 3 dlas

Menos de 2 dias

1) Se consideran
en el indicador la
demora en la
creacion de causas
y en el registro de
gestliones de
audiencia,
debiendo
cumplirse la meta
fanto respecio de
las gestiones como
de las causas.

2) Se axcluyen
causas y gesliones
ingresadas en
causas creadas
por derivacidn de
abogado particular.
3) La demora en la
creacion de causas
es desde la fecha
del conlrol o de la
notificacion, hasta
¢l regisiro efectivo
en SIGDP.

4} La demora en el
ingreso de
gesliones es desde
lafecha de la
audiencla y la
fecha de regisiro
eleclivo en SIGDP,

Consistencia y
Complefilud del
regisiro de Datos

Tasa de 6% de
causas con
errores

Mds del 3% de
causas con
BITGFOS, ¥ Menos
del 6%.

Tasa de 3% de
causas con
errores

1) Se consideran
causas con errores
aquellas gue no
contengan la
informacién
completa respeclo
del impulado
segunia
regulacién de fa
Ficha de Primera




Entravisla por el
Defensor Nacional,
2) Son efrores
también las
omisiones o falla
de antecedenles
de la causa, segtmn
lo dictamina el
Insiructivo de
Conlenido Minimo
de Carpeta.

3) Seran
calificados como
errores, asimismo,
¢l registro errdneo
de acluaciones y
gestiones, de
acuerde con lo
seiialado por el
instructivo de
Tramitacién de
Procedimiento en
SIGDP.

Infarior al 5% o la

Inferior al 15% y
suparior o igual al

Superior o igual
al 15%, o la tasa

1) Se considera la
gastion
Realiza_Cita del
modulo de
atencion de piblico
aimpulados y

lasa anualqua | 5%, olatasads " familiares
E;?:;::: - delermine |a que fije a:uealc::'::nf:f ja |2)Seentenderd
Impulados Defensoria anualmente la Defensaria por causa
Regional para la Defensaria Realonal para Ia framitada en el
ragion Reglonal parala | 53 0% P22 | mes aquetla que
region respectiva | 'S0V ESPECIVA | va tenido una
audiencia en el
mes con imputado
presente
1) La produccién
del periodo
comresponde a la
sumaloria da
puntaje por
gesliones de
audiencia,
entravisla con
Menos del 100% imputados, visita
Menos del 80% | y superior o igual Igual :J superior al | de carce) y
del valor que fijle | al 00% del valor | 100% d?.l valor | recursos, segun
Produccién | trimestralmenta Ia que fije . fue fije Modelo de Carga
Promedio por Defensorla | Irimestralmente Ia | iMesiralmente 1a | da Trabajo.
abogado Regional para la Defensoria Defensaria  [2) La canlidad de
zona Regiona! para la Regional para la | abogados
correspondienta. Zona Gl conlratados
correspandiente. correspondiente. | corresponde al

ndmero tolal
contralado
proporcional al
porcenlaje da la
demanda oferiada
y el nimero lolal
de abogados
requeridos




En especial, la Defensoria iniciard el correspondiente procedimienlo de aplicacion de multas
si la presladora muestra incumplimiento reilerado de los indicadores sin fundamento
plausible, por dos meses consecutivas. Iniciard el procedimiento de términe anticipado de
contralo si la presladora incumpliere injustificadamenle los indicadores en forma reiterada
durante ires meses conseculivos, tedo conforme lo sefiala los puntos 7.9.A y 8.9.B de las
Bases Administralivas.

Asimismo, la Defensorla Regional realizara periddicamenie una “Revision Gerencial de los
Conlralos®, tomando en consideracién los niveles de cumplimienlo de los indicadores, asi
como olros insumaos de control y evaluacidn de los defensores penales publicos, como las
inspecciones, auditorias, y el resullado de los indicadores de pago variable. De la revisién
da conlratos que haga fa Defansoria Regional podrdn resullar instructivos generales sobre
las condiciones de la preslacién de defensa, o en acuerdos pardiculares con la prestadora,
los cuales deberédn ser cumplidos en los tiempos estipulados en ellos, y cuya infraccién seréd
sancionada con multa grave, seguin lo establece en el numeral A.2.6 del punlo 8.8. A. de las
Bases Administralivas.

VIGESIMO SEGUNDO. PERSONERIA:

La personeria de don Crislian Olarola Vera, para representar a la Defensoria Penal Publica,
consla en la Resolucion Exenta N° §35/2016, que lo nombra Defensor Regional (S) de Los
Rios y, en la Resolucién N° 217/2016, sobra delegacién de facultades.

VIGESIMO TERCERO. CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO:
El presente convenio se firma en tras ejemplares de idéntico lenor, quedando dos en poder
de la Defensoria y unc en poder del preslador”.

2° IMPUTESE el gasto que genere la ejecucion del presente conirato ai Subtitulo 24,
Item 01, Asignacién 610, del Presupuesto vigente de la Defensoria Penal Publica.

3° PUBLIQUESE la presents Resolucion, junto a los antecedentes que la
fundamentan, en el Portal de Transparencia Activa de la Defensoria Penal Publica.

OR REGIONAL (S}
DEFENSORIA PENAL PUBLICA
REGION DE LOS RiOS

Distribucion
» Patricia Cuevas Siarez.
Directora Administrativa Regional,
Encargado de Adm., Finanzas y Recursos Humanos.
Don Julio Sarabia S.
Arch. Asesorta Juridica.
Arch. Oficina de Parlas.



