REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DIRECTO DE

MINISTERIO DE JUSTICIA PRESTACION DE SERVICIO DE DEFENSA
Defensoria Penal Pdblica PENAL PUBLICA, DEFENSA
Defensoria Regional de Antofagasta PENITENCIARIA, CON PRESTADORA

ESPERANZA DEL NORTE E.L.R.L., PARA LA
ZONA 1 DE LA REGION DE ANTOFAGASTA

RESOLUCION EXENTA N© %/

Antofagasta, 2 9])|( 20%

VISTOS

10.

Lo sefialado en la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado;

Lo dispuesto en los articulos 20 y 49 de la Ley N° 19.718, que crea la Defensoria Penal
Publica;

Lo dlspuesto en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado;

La Resolucién N° 144, de fecha 10 de septiembre de 2013, de la Defensoria Nacional, que
nombra a dofia Loreto Flores Tapia como Defensora Regional de Antofagasta;

La Resolucion N° 131, de fecha 30 de septiembre de 2014, de la Defensoria Nacional, que
formaliza, que formaliza acuerdo del Consejo de Licitaciones de Defensa Penal; y fija texto
refundido de las Bases Administrativas y Técnicas Generales y Anexos para la licitacion
publica del “Servicio de Defensa Penal de Personas Condenadas”, y establece lo que indica;
La Resolucion Exenta N° 802, de fecha 16 de diciembre de 2014, de la Defensoria Nacional,
que aprueba Anexo 1 de Licitacic’m Plblica de Servicios de Defensa Penal, y efectia llamado
en la Zona Z2P — Antofagasta, de |a Regién de Antofagasta;

La Resolucion Exenta N° 468, de fecha 30 de octubre de 2015, de la Defensoria Nacional,
que delega [a facultad para suscribir convenios directos y dictar los actos administrativos
necesarios para su total tramitacion, en los defensores y defensoras regionales de la
Defensoria Penal Publica, mientras finaliza el 10° Proceso licitatorio de servicios de Defensa
Penitenciaria, con una vigencia durante el periodo comprendido entre el 30 de octubre de
2015 y el 30 de junio de 2016;

La Resolucion Exenta N° 63, de 17 de abril de 2015, que declard desierta la Licitacion de
Defensa Penal en 9° proceso licitatorio de Servicio de Defensa Penal de Personas
Condenadas, Zona 1 de la Regién de Antofagasta, llamado Z1P — Calama;

El Oficio N° 962, de fecha 4 de noviembre de 2015, del Defensor Nacional, que aprueba
convenio directo para la prestacion de servicios de defensa penitenciaria para la zona 1
de |a region de Antofagasta;

La Resolucion Exenta N° 444, de 22 de octubre de 2015, de la Defensoria Nacional, que
tiene presente modificacion juridica de prestadora de servicio de defensa penal Servicios
Juridicos Marcelo Ricardo Encina Mufioz E.I.R.L. en la zona 1 de la regién de Antofagasta;
y su posterior modificacion, mediante Resolucion Exenta N°© 471 de fecha 2 de noviembre
de 2015, de la Defensoria Nacional;

11. La Resolucién Exenta N° 1600, de 2008, de Contraloria General de la Republica, que fija
Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que en la actualidad se encuentra en etapa de gestion el 10° Liamado de Licitacién
del Servicio de Defensa Penal Penitenciaria en la Region de Antofagasta.

2. Que, mediante Resolucion Exenta N°® 63, de 17 de abril de 2015, de la Defensoria Regional

de Antofagasta, se declard desierta la Licitacion de Defensa Penal en 9° proceso licitatorio
de Servicio de Defensa Penal de Personas Condenadas, Zona 1 de la Region de Antofagasta,
llamado Z1P — Calama.



Que el articulo 49 de la Ley 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad de celebrar
convenios directos y aprobarlos, por un plazo fijo, con abogados (as) o personas juridicas
plblicas o privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal de los
imputados (as) hasta que se resuelva la nueva licitacion en curso.

Que, mediante Oficio N° 364, de fecha 14 de octubre de 2015, de la Defensoria Regional
de Antofagasta, se solicité al Defensor Nacional la autorizacion de una jornada de abogado
para la suscripcién de un convenio directo con la prestadora ESPERANZA DEL NORTE
E.L.R.L.,, RUT N° 76.344.521-6, para prestar servicios de defensa penal publica
penitenciaria en la Zona 1 de la Regidn de Antofagasta.

Que, existe la necesidad y urgencia de dar cobertura de defensa penal penitenciaria en la
Zona 1 de la Region de Antofagasta, hasta que se efectle vy resuelva el proximo proceso
licitatorio, por lo que corresponde aprobar el respectivo el convenio directo suscrito entre
la Defensoria Penal Publica y ESPERANZA DEL NORTE E.I.R.L., RUT N° 76.344.521-6,
para la prestacion del servicio de defensa penal penitenciaria en la zona antes sefialada.
Que, mediante la Resolucién Exenta N° 468, de fecha 30 de octubre de 2015, de [a
Defensoria Nacional, se delego la facultad para suscribir convenios directos y dictar los actos
administrativos necesarios para su total tramitacion, en los defensores y defensoras
regionales de la Defensoria Penal Publica, mientras finaliza el 10° Proceso licitatorio de
servicios de Defensa Penitenciaria, con una vigencia durante el periodo comprendido entre
el 30 de octubre de 2015 y el 30 de junio de 2016.

Que, mediante Oficio N° 962, de fecha 4 de noviembre de 2015, del Defensor Nacional,
se aprobd la solicitud de celebracién de convenios directos para la prestacion de servicios
de defensa penitenciaria para la region de Antofagasta.

RESUELVO:

1° APRUEBASE el convenio directo para prestacion del servicio de Defensa Penal Pablica,
Defensa Penitenciaria, en la Zona 1 de la Region de Antofagasta, de fecha 4 de noviembre de
2015, celebrado con ESPERANZA DEL NORTE E.L.R.L., RUT N° 76.344.521-6, cuyo texto se
reproduce a continuacion:

“CONVENIO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA
PENITENCIARIA

En Antofagasta, a 4 de noviembre de 2015, entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT 61.941.900-6,
representada por la sefiora Defensara Regional de Antofagasta, dofia LORETO XIMENA FLORES TAPIA, abogada,
cedula nacional de identidad N° 11.947.767-0, con domicilio en Balmaceda 2536, 4° piso, de |a ciudad y comuna de
Antofagasta, en adelante también denominada “la Defensoria”, y ESPERANZA DEL NORTE E.I.R.L., RUT N°
76.344.521-6, representada por don Pablo Manuel Verdejo Pimentel, cédula de identidad N® 16.565,907-4,
abogado, con domicilio en calle Vasco de Gama N° 2108, Calama, en adelante también denominada “la
prestadora”, y ambas denominadas en comun “las partes”, convienen el siguiente contrato para la prestacién
de defensa penal publica penitenciaria, en adelante “el Contrato”:

PRIMERO: ANTECEDENTES

La ley 19.718 cred la Defensoria Penal Publica, estableciéndole come finalidad esencial satisfacer los
requerimientos de defensa penal en el nuevo sistema de enjuiciamiento criminal, asegurando la prestacion de
los servicios de defensa penal plblica a los imputados y acusados que carezcan de abogado, por cualquier razon,
en crimenes, simples delitos y faltas que sean de la competencia de juzgados de garantia, de un tribunal oral
en lo penal, o de las Cortes respectivas y hasta la completa gjecucion de la sentencia, con el objeto de asegurar
efectivamente la garantia del debido proceso, conforme lo establece el articulo 19, N° 3, de la Constitucion
Politica.

El derecho a una defensa idonea debe entenderse como una de las garantias fundamentales del debido proceso,
el cual comprende la oportunidad de hacer valer las alegaciones que se estimen convenientes, el derecho a ser
oido y a que lo que se diga sea tomado en cuenta por el ente encargado de resolver un asunto. En ese sentida,
y atendida la estructura de la mayoria de los procedimientos vigentes, la garantia importa siempre la asistencia
de un abogado.

Este derecho conlleva necesariamente una asistencia letrada idénea para su ejercicio efectivo, esto es, la
presencia de un abogado defensor, pues quien se encuentra en situacion de cdrcel sigue siendo sujeto de
derechos, sobre todo porque en la etapa de ejecucion penal se encuentra en un estado de vulnerabilidad
extremo, lo que hace alin mas necesario asegurarle métodos de defensa,



Asimismo, desde el punto de vista normativo, la Constitucidn Politica de la Repliblica, en su articulo 19, N° 3,
asegura a todas las personas la igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, estableciendo que toda
persona tiene derecho a defensa juridica en la forma que la ley sefiale. Indica ademas que la ley arbitraré los
medios para otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes no puedan procurarselos. A su vez, los articulos
7 y 8 del Codigo Procesal Penal (CPP) sefialan basicamente que, desde la primera actuacion del procedimiento
dirigido en su contra, la persona tiene derecho a ser defendida por un letrado, y que esta defensa técnica se
extiende hasta la completa ejecucion del fallo. Asimismo, el articulo 102 def CPP establece que el imputado
tendra derecho a designar libremente uno o mas defensores de su confianza. Si no lo tuviere, el Ministerio
Pdblico solicitard un defensor penal piiblico o bien el juez procedera a hacerlo, en los términos que sefiale la ley
respectiva. El mismo Cédigo, en sus articulos 466 y siguientes, contempla una normativa especial relativa a la
ejecucion de las condenas, estableciendo que durante la ejecucion de la pena serdn intervinientes ante el
competente juez de garantia, el Ministerio Publico, el imputado y su defensor, lo que evidencia a nivel legal la
com;:;etencia de los defensores penales para intervenir en la representacion de los condenados por causas
penales,

Asimismo, que el articulo 49, de la Ley N° 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad para celebrar convenios
directos, por un plaze fijo, con abogados o personas juridicas plblicas o privadas que se encuentren en condiciones
de asumir la defensa penal de los imputados hasta que se resuelva la nueva licitacién.

Que en atencion a que en la denominada Zona Z1P - Antofagasta, da la Regidn de Antofagasta, mediante Resolucion
Exenta N° 63, de 17 de abril de 2015, se declard desierta la Licitacidn de Defensa Penal en $° proceso licitatoric de
Servicio de Defensa Penal de Personas Condenadas, Zona 1 de la Region de Antofagasta, llamado Z1iP - Calama.

Que el Consejo ha aprobado, en las mismas sesiones, un plan de contingencia consistente en la celebracion de
convenios directos, cuya finalidad serd garantizar una adecuada y oportuna cobertura de la prestacion de defensa.

Que, mediante Oficio N° 364, de fecha 14 de octubre de 2015, la Defensoria Regional de Antofagasta ha solicitado
la aprobacion de la némina de abogados para la suscripcion del presente convenio, y se ha aprobado ésta mediante
Oficio (DN) N° 962, de fecha 4 de noviembre de 2015. En tal sentido, entendiendo que la prestadora cumple entonces
con las exigencias para realizar y desarrollar servicios de defensa penal, consecuentemente con ello es procedente
la celebracidn del presente convenio directo con la Administracion, para cumplir el servicio de prestacion de defensa
penal en Jas condicicnes que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes, de acuerdo con las
madificaciones aprobadas por el Consejo de Licitaciones contenidas en la Resolucion N° 131/2014, del Defensor
Nacional, resulta necesario impetrar las medidas para garantizar una adecuada y oportuna cobertura de la prestacion
de defensa en la zona, mientras se perfecciona nuevo llamado a licitacion de defensa penal publica de personas
condenadas.

Finalmente, que mediante la Resolucién Exenta N° 468, de fecha 30 de octubre de 2015, del Defensor Nacional, se
delegd la facultad para suscribir el presente convenio y dictar los actos administrativos necesarios para su total
tramitacion, en los defensores y defensoras regionales de la Defensoria Penal Publica, mientras finaliza el 10° Proceso
licitatorio de servicios de Defensa Penitenciaria, con una vigencia durante el periodo comprendido entre el 30 de
octubre de 2015 v el 30 de junio de 2016.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONVENIO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas y Técnicas Generales, en adelante BAG, formalizadas
mediante Resolucion N° 131 de 2014, de la Defensoria Nacional, denominada “las Bases”; documentos que se
dan por expresamente reproducidos e integrados al texto de este contrate, y asimismo aceptado por las partes.

Ademas, seran aplicables a este contrato y a la ejecucidn de sus prestaciones y obligaciones, todas las normas
de la ley 19.718; la ley N° 19.886, sobre contratos administrativos de suministro y prestacidén de servicios y el
decreto supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la ley N© 19.886,
y sus posteriores modificaciones; la Ley N® 19.880 que establece las bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del Estado; del Cadigo Procesal Penal; las disposiciones
relativas a derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucion Politica de la Republica y en los
Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile; del Decreto Supremo N° 518, de 1998, del Ministerio
de Justicia que establece el Reglamento de Establecimientos penitenciarios; D.L. N° 321 sobre Libertad
condicional; D.S, N° 2,442 Reglamento de libertad condicional; Ley N°® 19.856 que crea un sistema de reinsercion
social de condenados en base a la observacion de buena conducta y su reglamento contenido en el Decreto
Supremo N° 685, el Decreto Supremo N° 943, de 2010, del Ministerio de Justicia que establece un Estatuto
Laboral y de Formacion para el Trabajo Penitenciario y, en general, toda la normativa nacional e internacional
relativa a la ejecucion de condenas privativas de libertad.

Especialmente la prestacion de la Defensa deberd sujetarse a los estandares basicos para el ejercicio de la
defensa penal publica, aprobados por la Defensoria Nacional en virtud de Resolucién Exenta N® 3389, de fecha
04 de noviembre de 2010, y sus posteriores modificaciones, que se declaran conocidos y aceptados por el
prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONTRATO
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El objeto del convenio serd la prestacién, por parte de profesionales, de los servicios de defensa penal publica
penitenciaria a personas condenadas adultas privadas de libertad que carezcan de abogado, para
desempeiiarse en uno o mas recintos penitenciarios de [a respectiva region que se indican en la clausula quinta,
de acuerdo con las disposiciones y documentos antes sefialados, y conforme a las normas que regulan la
actividad profesional de los abogados.

Constituye defensa penal piblica aquella que se proporciona conforme a la ley 19.718, a los imputados o
acusados segun el Codigo Procesal Penal, por un crimen, simple delito o falta que sea de competencia de un
juzgado de garantia o de un tribunal de juicio oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, y que
carezcan de abogado, desde la primera actuacion del procedimiento y hasta la completa ejecucion de la
sentencia.

Para estos efectos, se entendera por prestacion de servicio de defensa penal piblica personas condenadas aquella
que exige cumplir con todas las funciones inherentes al rol de un defensor penal piblico, entendiendo por esta
el conjunto de acciones judiciales, extrajudiciales y administrativas, que personalmente el abogado debe realizar,
cumplir y ejecutar de manera diligente y oportuna en todas las causas que le fueren asignadas como defensor
titular o delegado, durante el cumplimiento de la condena privativa de libertad y hasta la completa ejecucidn de
la misma, destinadas todas ellas a resguardar los intereses, garantias vy derechos del condenado adulto.

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES

La defensa serd ejercida por el siguiente abogado, que se denominara defensor penal plblico penitenciario:

Nombre de abogado(a) Cédula de Domicilio Fono Correo electronico
identidad
FRANCISCO JAVIER 13.723.945-0 | Vasco de Gama N° | 98853138 | francisco.hemandez @dpp.cl
HERNANDEZ HORMAZABAL 2108

El defensor penal plblico penitenciario no podrd excusarse de asumir |3 representacién y/o asesoria del
condenado que lo solicite, en el marco del objeto de este contrato,

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA
La zona donde sera ejercida la defensa comprende los siguientes recintos penitenciarios de la region:

CCP de Antofagasta, CPF de Antofagasta y CDP de Taltal, que comprende [os siguientes Juzgados de Garantia
y de Letras de Jurisdiccion Comun de la region y la respectiva Corte: Juzgados de Garantia de Antofagasta y Taltal;
el Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Antofagasta; y asimismo, se comprenden las gestiones ante la 1. Corte de
Apelaciones de Antofagasta y la Excma. Corte Suprema, en su caso.

Sin perjuicio de que el servicio de defensa penitenciaria se circunscribe a las personas condenadas privadas de
libertad en el recinto indicado, toda vez que por orden de la autoridad administrativa o judicial un condenado
sea trasladado desde dicho recinto a otro de la misma regidn el defensor penitenciario y asistente social deberan
continuar, hasta su completa tramitacion, todas las gestiones, sean éstas ante autoridades administrativas y/o
judiciales y de informacion juridica que se hayan iniciado antes del traslado. Una vez producido el trastado y
concluida la tramitacién de la gestidn solicitada, la prestacion de defensa penitenciaria respecto de nuevas
solicitudes sera asumida por la oficina de defensa penitenciaria que presta sus servicios en el nuevo
establecimiento penal.

Asimismo, la oferente debera hacerse carge de las gestiones administrativas v judiciales que le sean derivadas
de la Defensoria Regional y que digan relacion con solicitudes de las que trata el inciso anterior, efectuadas por
condenados privados de libertad en otras regiones donde se preste defensa penitenciaria.

Por el contrario, cuando un condenado recluido en alguno de los penales incluidos en la zona de licitacion
efectde un requerimiento judicial cuyo juez competente para resolverlo se encuentre fuera de la misma, la
prestadora derivara la solicitud y todos fos antecedentes fundantes de la misma al Coordinador Regional
respectivo o Defensor Regional, sin que sea necesaria su presencia en la audiencia respectiva.

En caso que, por cualquier motivo, uno de los establecimientos penales licitados se cierre, deje de albergar
poblacion condenada bajo la reforma procesal penal o esta disminuya considerablemente, la Defensorfa
Regional, en resolucion fundada, podra adoptar alguna de las siguientes decisiones, las que se tomaran
considerando exclusivamente la necesidad de cobertura y mejor uso de los recursos institucionales:

a) Mantener el contrato con la némina de profesionales y nimero de casos adjudicados, reubicando a los
prestadores en otro u otros recintos penitenciarios o jurisdiccion de la regidn.

b) Disminuir el nimero de profesionales en forma proporcional a la rebaja de casos, ajustandolo a la real
carga de trabajo en los recintos licitados, con la correspondiente rebaja proporcional det precio def contrato.

La poblacion destinataria del servicic de defensa penal de personas condenadas, son todas aqguellas que
se encuentren condenadas, adultos, sean nacionales o extranjeros, sentenciados bajo la reforma procesal
penal, estén o no especialmente quienes se encuentren cumpliendo condena bajo régimen de privacion o
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de libertad en alguno de los recintos penales incluidos en la zona de licitacién, como también aquellas
personas condenadas y privadas de libertad en recintos penales que se encuentren fuera de la zona de
licitacién, en relacion a solicitudes que le sean derivadas por la Defensoria Regional respectiva, pero cuyo
juez competente para resolver dicha solicitud se encuentre dentro de la zona de licitacién, Se consideraran
también destinatarios de este servicio, aquellas personas que registren sentencias del sistema antiguo y del
nuevo sistema. Asi mismo, serdn beneficiarios las personas privadas de libertad que, habiendo sido
condenadas a una pena privativa de libertad, se encuentren haciendo uso de alguno de los permisos de
salida contemplados en el Art. 96 del Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, a saber, salida
esporadica, salida dominical, salida de fin de semana y salida controtada al medio libre.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en la propuesta técnica y econdmica de la
prestadora, especialmente en lo referente a las condiciones de infraestructura y apoyo profesional y
administrativo a la prestacion de defensa, asi como a la expenencra y calificacion de todos y cada uno de los
integrantes de la propuesta. Para ello, se efectla expresa remision a la propuesta de la prestadora, y se
entienden todas ellas integradas al texto de este contrato.

SEPTIMO: NUMERO DE CASOS

La defensa se efectuara por las causas que corresponda asumir a la prestadora durante el periodo de su convenio,
Y que correspondan a la poblacion condenada en los recintos penitenciarios y los condenados de tibertad que se
encuentren en la Zona Z1P — Calama, y que se ha estimado en 1.100 personas, para una jomada de abogado.

Se deja expresa constancia que la estimacion de poblacion condenada sefialada en el Anexo 1 de licitacion, no
constituye un limite a la asignacion de causas que se haga a la prestadora, no asumiendo la Defensona
responsabilidades de ninguna clase en esta materia.

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tendrd vigencia hasta la fecha de la total tramitacién de la resolucién que apruebe los Contratos
de Prestacion de Defensa Penal Pablica que resulten del proceso de licitacién a realizarse en la zona identificada en
la clausula Quinta de este instrumento.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo de prestacion de defensa penal
publica no podra, bajo ningln respecto, exceder de seis meses contado desde la fecha de entrada en vigencia del
mismo, conforme el parrafo siguiente.

Por razones de buen servicio, especuﬁcamente para mantener la necesaria y adecuada cobertura de defensa penaf
publica en la Regidn, la ejecucidn de la prestacion de defensa penal piiblica, objeto del presente convenio se iniciard
el dia 01 de noviembre de 2015, sin perjuicio de la posterior resolucion aprobatoria.

Todos los gastos que irrogue la suscripcion del presente convenio, e impuestos que sean pertinentes en su caso,
serdn de cargo de la prestadora.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES
Seran obligaciones esenciales, en ningln caso las dnicas, del convenio, las siguientes:
1. Prestacion de defensa penal penitenciaria

Para los efectos de este contrato, se entendera por prestacion de servicio de defensa penal plblica penitenciaria
al conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor penal piiblico penitenciario debe realizar
durante la ejecucidn de la condena y hasta la completa ejecucion de la misma, destinadas a resguardar los
intereses, garantias y derechos del condenado adulto.

Estas comprenden, sin que resulte taxativa la enumeracion, las siguientes acciones: difusién de derechos
mediante charlas-talleres y entrega de material informativo; representaciones ante autoridades administrativas
mediante solicitudes de beneficios intrapenitenciarios; representacién ante autoridades judiciales en audiencias
de unificacidn de penas, abonos de prision preventiva, audiencias de cautela de garantia y otras y entrega de
informacion juridica. Asimismo, en la prestacion de defensa penitenciaria la prestadora debera respetar la
voluntad del condenado brindandole un trato digne; mantenerlo informado mediante entrevistas en la unidad
penal correspondiente; realizar las actividades necesarias para que los condenados no sean sometidos a
restricciones de libertad arbitrarias e ilegales; asistir en tiempo y forma a todas las audiencias en la que ha sido
nombrado defensor y, en general, {odas las acciones que velen por los principios y derechos que corresponden
a las personas condenadas.

Esta prestacion de defensa debera ejercerse conforme lo establece la Constitucion Politica de la Republica, el
Codigo Procesal Penal, la ley N°19.718, el Decreto Supremo N° 518 del Ministerio de Justicia que establece el
Reglamento de Establecimientos penitenciarios, €l D.L. N® 321 sobre Libertad condicional y su reglamento, la
Ley N° 19.856 que crea un sistema de reinsercién soclal de condenados en base a la observacion de buena
conducta, las Bases de Licitacion, ios estdndares de defensa penal, el decreto ley N® 321, sobre libertad



condicional el respectivo contrato y, en general, conforme a toda la normativa nacional e internacional relativa
a la ejecucion de condenas privativas de libertad.

Los contratantes tendran la obligacién de prestar defensa penal penitenciaria a los condenados aduitos por
crimen, simple delito o falta cuya defensa les corresponda.

Deberan prestar el servicio de defensa penal pliblica penitenciaria en forma diligente y rapida, realizando las
difusiones, representando ante autoridades administrativas y judiciales, prestando las asesorias y asistiendo a
todas las audiencias decretadas. No podran negarse a prestar el servicio de defensa una vez designados para
hacerlo.

Los abogados que presten defensa penal plblica penitenciaria estaran sujetos en el cumplimiento de sus
deberes, a las responsabilidades propias del ejercicio de la profesion, y, ademas a las que se regulan en la ley
N°19.718.

Los defensores penales publicos penitenciarios ejerceran su funcién con transparencia, de manera de permitir a
los defendidos el conocimiento de los derechos que les confiere la ley, asi como de los procedimientos,
contenidos y fundamentos de las actividades que los defensores emprendan en el cumplimiento de sus
funciones.

2. Mantener [as condiciones establecidas en la propuesta

El prestador persona natural o juridica deberd mantener durante la vigencia del contrato las condiciones
establecidas en su propuesta, especialmente aquellas relativas a la mantencion de equipos profesionales que
satisfagan las condiciones de una prestacion adecuada de defensa penitenciaria, conforme con los criterios de
las bases técnicas.

3. Obligacidn de informar y de llevar registro completo y oportuno de los casos

Sin perjuicio de la emision de los informes regulados en los articulos 62 a 65 de ia Ley 19.718, el prestador
tendra la obligacion de entregar informacién para mantener actualizado permanentemente el sistema informatico
de seguimiento de casos generado por la Defensoria Penal Plblica. Para ello deberan incorporar la informacion
con la periodicidad y modalidades de transferencia de datos, que él (la) Defensor (a) Nacional determine y
comunique mediante instrucciones y circulares al efecto.

La falta de registro o el registro de datos erroneos o incompletos en los sistemas de la Defensoria, sin
fundamento plausible, serd considerada falta menos grave.

Dentro de esta obligacion se comprende la conexidn a las redes electronicas necesarias, asi como todos los
dispositivos y medios que permitan la transferencia electronica de datos de manera regular, segdn se determine
en las bases técnicas y en las instrucciones del (la) Defensor (a) Nacional al respecto.

Formard parte de esta obligacion el hecho que se permita la revision, por parte de los inspectores de Ja
Defensoria, del contenido de los computadores que el prestador destina para la prestacion de defensa penal
penitenciaria.

Deberan mantener carpetas u otro mecanismo fisico analogo de control de las diligencias y seguimiento de los
casos asignados. Estas carpetas deberan permitir formarse una opinion cabal del estado de los casos, deberdn
contener copia del registro de las audiencias efectuadas, decisiones judiciales, diligencias realizadas, los
documentos y pormenores relevantes de la sustanciacion del ejercicio de la defensa. También deben permitir el
traspaso de tal informacion con facilidad a las personas que hubieren de asumir la defensa una vez concluido el
respectivo contrato o frente a una nueva asignacion de casos. Estas carpetas seran aportadas y llevadas por el
defensor adjudicado, de conformidad a las instrucciones de disefio del (la) Defensor (a) Nacional, pero seran de
propiedad de la Defensoria Penal Plblica, las cuales deberan ser entregadas una vez que el condenado cumpla
su condena o terminado el plazo del contrato respectivo,

La Defensoria incluira en sus mecanismos de control aquellos que garantice un flujo normal de entrega de
carpetas de casos terminadas por parte de la prestadora, conforme lo disponen las bases técnicas de la licitacion.

La Defensoria esta facultada para solicitar antecedentes o copia de una o mas carpetas de casos determinados
al prestador de defensa penal publica penitenciaria, sin que ello signifique afectar el secreto profesional.

Asimismo, el prestador estaran obligados a entregar informes estadisticos, técnicos o de otra clase que le sean
solicitados por la Defensoria Regional respectiva.

Los informes y la entrega de informacidn deben ser oportunos y contener datos fidedignos.
4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias
El prestador debera dar cumplimiento a sus obligaciones laborales, previsionales y tributarias con el personal

propuesto, cuando procediere, incluyendo la suscripcion de los respectivos contratos de trabajo con los abogados
de la propuesta cuando éstos no fueren socios administradores de la persona juridica adjudicada. En cada



liquidacion de pago, la Defensoria Regional respectiva exigira al prestador la acreditacion de haber dado
oportuno y cabal cumplimiento a sus obligaciones previsionales, laborales y tributarias, conforme a la modalidad
y procedimientos exigidos en el Reglamento de! articulo 183 C del Cédigo del Trabajo.

5. Jornada de preparacion

Los/as profesionales que conforman la propuesta de la prestadora deberdn asistir a las jornadas de preparacion
que la Defensoria Penal Plblica imparta y se considere necesaria para el adecuado desarrollo de su cometido,
sea que esta se realice en Ja misma region o en otra que se determine. Los gastos que irroguen los traslados
seran de cargo de la prestadora.

6. Comparecer personalmente

Sera condicion del contrato la comparecencia personal a las audiencias y demis diligencias que asi lo requieran,
de los abogados integrantes de la propuesta respecto de los casos que se le hayan asignado.

La delegacion de audiencias o entrevistas a condenados privados de libertad debera sujetarse a las instrucciones
que al respecto emita el (la) Defensor(a) Nacional,

La reiteracion de la falta de comparecencia personal sin fundamento, segun califique el Defensor Regional, se
reputard infraccion grave del contrato.

La prestadora deberd garantizar un horaric de atencién de publico de 8 horas diarias en dias habiles, y garantizar
ademds que al menos 2 veces a la semana y por un minimo de 4 horas, al menos uno de los abogados integrantes
del equipo realice atencidn a usuarios en cada uno de los recintos penales donde se presta el servicio sefialados
en la clausula quinta.

7. Identificacion

El prestador deberd identificarse ante el plblico, en sus instalaciones, con un simbolo visible que los sefialara
como prestadores de defensa penal plblica penitenciaria. Estos simbolos seran elaborados por la Defensoria
Penal Piblica y se les proporcionaran a los prestadores, los que deberan devolver al concluir el contrato
respectivo.

8. Reuniones de coordinacion y técnicas

El prestador deberd reunirse periddicamente con el Defensor Regional, o quien éste designe, para analizar
aspectos relatives a la ejecucion del contrato y de coordinacién en las prestaciones contratadas. Los gastos en
que incurrieren los contratantes para asistir a estas reuniones seran de 5u cargo.

Asimisme deberdn concurrir, conforme lo instruyan las Defensorias Regionales, a las actividades de clinicas
juridicas, y jornadas de trabajo técnico juridico.

9. Del desempeifio profesional del abogado

Los abogados integrantes de la propuesta deberdan desempefiarse lealmente con el condenado, y guardaran las
responsabilidades propias del ejercicio profesional frente a éstos y los drganos ante los cuales deban intervenir.
La infraccion a esta obligacion serd considerada falta menos grave, grave o gravisima, seg(in sea la entidad y
