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R Defensoria

U8R 1 Sin delensa no hoy husticia

REPUBLICA DE CHILE
Ministerio de Justicia APRUEBA CONVENIO CON ABOGADA
Defensoria Penal Pliblica FABIOLA ANDREA GARCIA LARENAS.

LA SERENA, 14 0CT m
VISTO:

1. Lo dispuesto en el D.F.L. N°*1/ 19.653, de 2000, del Minisierio Secrataria General
de la Presidencia de la Repliblica, que fija e texto refundido, coordinado y
sislematizado de la ley N* 18.575, Qrgdnica Constilucional de Bases Generales de
la Administracidn del Estado;

2. Lo dispuesto en los articulos 7° y 11" de la ley N° 19.718 que crea la Defensoria
Penal Pablica;

3. Lo dispuesto en los Arts. 7, 102 y 466 del Cddigo Procesal Penal;

4. La ley N° 19.886, sobre contratos administrativos de suministro y praestacién de
servicios;

5. Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
reglamento de la ley N° 19,886, y sus posteriares modificaciones;

6. Decreto Supremo N 495, de 2002, del Ministerio de Justicia, que aprueba el
Reglamenio de Licitaciones y Prestacion de Defensa Penal;

7. La Resolucion N° 131, de fecha 30 de sepliembre de 2014,del Defensor Nacional,
que formalizé el acuerdo del Conssjo de Licitaciones de Defensa Penal Pdablica,;
fija nuevo texto refundido de las Bases Administrativas y Técnicas Generales y
Anexos para la Licilacidn Publica del Servicio de defensa penal de personas
condenadas.

8. La Resolucién Exenta N* 804, de fecha 16 de diciembre de 2014, del Defensor
Nacional, que aprueba Anexo N° 1 de Licitacion Servicio de Defensa penal
publica y efectia llamado en zona 1P-Coquimbo (La Serena-Ovalle-lllapsl,
Combarbald-Vicufia), de la Regién de Coquimba.

9. Oficio N® 62, de fecha 3 de marzo de 201 §, del Defensor Regional de Coquimbo, a
través dei cual se solicité aprobacion de convenio directo.

10. Oficio DN N° 409, de fecha 31 de marzo de 2015, de Delensor Nacional que

aprobé convenio directo para la prestacion.d a penilenciaria para la region
de Coquimbo. T w

11. Decrelo Supremo N° 14, de fecha 08 de enero_de 2015, del,Minigtagio de Jusliga,
quariombyara al Détansér Nidional, 4 & - >

12. Resolucion N° 72, de la Defensoria Nacional, de fecha 1 de jutio de 2011, que
nombra al Defensor Regional de Coquimbo,
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13.La Resolucidn Exenta N* 176, de fecha 30 de abril de 2015, de la Defensoria
Nacional, que delega facultades en los Defensores Regionales para suscribir
convenios directos que se celebren al amparo del articulo 49 de la Ley N° 19.618,

que dicen relacidn con el proceso de licitacion de Defensa Penitenciaria, llamado
N°9.°

14.La Ley N° 20,798, de 28 de noviembre de 2014, que aprueba la Ley de
Presupuesto para &l sector publico para el afio 2015.

15. Certificado de disponibilidad presupuestaria de fecha 14 de octubre de 2015.

16. Resolucion N° 1600, de fecha 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de
la Repablica, que fija normas sobre exancién del tramite de toma de razén; y,

CONSIDERANDO:

1. Que la ley 19.718 creé la Defensoria Penal Pablica, estableciéndole como
finalidad esencial safisiacer los requerimientos de defensa penal en el nuevo
sistema de enjuiciamiento criminal, asegurando la prestacion de los servicios de
defensa penal piblica a los imputados que carezcan de abogado, por cualquier
razon, en crimenes, simples dslitos y fallas que sean de la competencia de
juzgados de garantia, de un tribunal oral en io penal, o de las Corles respectivas y
hasta la completa ejecucibn ds la sentencia, con el objelo de asegurar
efectivamente la garantia del debido proceso, conforme lo establece el articulo 19,
N® 3, de la Constilucion Politica;

2. Que para esle objeto la ley dispuso de un sistema mixto de prestacion de defensa,
que consiste en que la defensa penal pdblica se prestard por funcionarios
pertenecientes al servicio, denominados "defensores locales" y defensores, que
{engan la calidad de 1ales, en virtud de los procesos de licitacion, que suscriban el
contrato raspectivo con la Defensoria;

3. Que las necesidades de coberiura, y de acuerdo con lo sefalado en el Qficio DR
N® 171, de fecha 27de julio de 2015 y Oficio DN N° BO1, de fecha 21 de agosto de
2015, del Defensor Macional, que aprobo la ndémina de abogados para la
calebracién del presente convenio del servicio de defensa penilenciaria mientras
culminan y se desarrollan los procesos licitatorios asociados a la zona
correspondiente, de acuerdo al articulo 49 de la Ley N° 19.718.

RESUELVO:
1°.- APRUEBASE convenio o contralo de prestacidn de servicios de defensa penal publica
penitenciaria con la abogada FABIOLA ANDREA GARCIA LARENAS, cuyo texto es
el siguiente:
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA
PENITENCIARIA
En La Serena a 5 de octubre de 2015, entre l]a DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT
61.941.900-6, representada por el sefior Defensor Regional, don Alejandro Viada QOvalle,

abogado, cédula nacional de ambos con domicilio en Avenida
El Santo N® 1160, de la ciudad y comuna de La Serena y dofia Fabiola Andrea Garcla

Larenas, HUI iliilwil ii adelante también “la presladora” o “la prestalaria”, con
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PRIMERO: ANTECEDENTES,

Cue el aliculo 49, de la Ley N° 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad para
celebrar convenios directos, por un plazo fijo, con abogados o persanas juridicas pitblicas o
privadas que se encuentren en condiciones de asumir la dsfensa penal de los imputados
hasta que se resuslva la nueva licitacién,

Que con ocasién de la solicitud contenida en el Oficic N° 171 de fecha 27 de julio de 2015
del Defensor Regional de Coquimbo, considerando que se encuentra pendiente el proceso
licitatorio N* 9 de delensa penal piblica penitenciaria, v la necesidad de mantener la
conlinuidad en la prestacion del servicio especializado de defensa penitenciaria, se ha
awtorizado la contratacion de la abogada Fabicla Andrea Garcia Larenas, segun consta en el
Oficio DN N°801, del Defensor Nacional, de fecha 21 da agosto de 2015,

En tales circunstancias, estimando que es necesario dar continuidad af servicio servicios de
defensa penal penitenciaria, es procedente suscribir el presente convenio directo con la
Administracién para cumplir el servicio de prestacién de defensa penal en fas condiclones
que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes.

SEGUNDO: FUNDAMENTQS

La ley 19.718 cred la Defensoria Panal Piblica, estableciéndole como finalidad esencial
satisfacer los requerimientos de defensa penal en el nueve sistema de enjuiciamiento
criminal, asegurando la prestacién de los servicios de defensa penal piblica a los
impulados y acusados que carezcan de abogado, por cualquier razén, en crimenes,
simples delitos y faltas que sean de la compstencia de juzgados de garantia, de un
tribunal oral en lo penal, o de las Corles respeclivas y hasta la completa ejecucion de la
senlencia, con el objeto de asegurar efeclivamente la garantfa del debido proceso,
conforme lo establecs el articulo 19, N° 3, de la Constitucién Politica.

El derecho a wna defensa iddnea debe enlendsrse como una de las garantias
tundamentales del debido proceso, el cual comprende la oportunidad de hacer valer las
alegaciones que se estimen convenientes, el derecho a ser oido Y a que lo que se diga
sea tomado en cuenta por el ente encargado de resolver un asunto. En ese sentido, y
atendida la estructura de Ia mayoria de los procedimientos vigentes, la garantia importa
siempre la asistencia de un abogado.

Este derecho conlleva necesariamente una asistencia letrada idénea para su gjercicio
efectiva, eslo es, la presencia de un abogado defensor, pues guien se encuentra en
siluacion de cércel sigue siendo sujeto de derachos, sobre todo porque en la elapa de
ejecucién penal se encuentra en un estado de vulnerabilidad extremo, lo que hace aun
m&s necesario asegurarle métodos de defensa.

juridica en la forma que la ley sefale. Indica ademas que la ley arbitrara los medios para
olorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes no puedan procurédrselos. A su vez,
los articulos 7 y 8 del Cédigo Procesal Penal (CPP| senalan basicaments que, desde la
primera actuacion del procedimiento dirigido en su contra, la persona tiene derecho a ser

. defendida por un letrado, y que esta defensa técnica se extiende hasta la complela
ejecucion del fallo. Asimismo, el articulo 102 del CPP establece que el imputado tendra
derecho a designar libremente uno o mas defensores de su confianza. Si no lo tuviere, el
Ministerio Pablico soficitard un defensor penal publico o bien el juez procedera a hacerlo,
en los términos que sefale la tey respectiva. El mismo Cédigo, en sus articulos 466 y
siguientes, contempla una normativa especial relativa a la ejecucion de las condenas,
estableciendo que durante la ejecucion de la pena seran intervinientes ante el competente
juez de garantia, el Ministerio Piblico, el imputado y su defensor, lo que evidencia a nivel
legal la competencia de los delensores penales para intervenir en la representacion de los
condenados por causas penales.
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Para este objeto &l ordenamiento juridico y la ley han dispueslo de un sistema mixto de
prestacion de defensa, que consisle en que la defensa penal publica se prestard por
funcionarios pertenecientes al servicio, denominados "defensares locales” y defensores,
que tengan la calidad de tales, an virlud de los procesecs de licitacion, que suscriban el
contrato respectivo con ta Defensoria.

En su sesibn del dia 01 de julio de 2013, el Consejo de Licitaciones aprobd
modificaciones a las bases de licitacién que reemplazando la Resolucion N° 135, de 2010,
de la Defensoria Nacional y dicho acuerdo fue formalizado mediante Resoiucidn N® 158,
de 2013, también de la Dafensoria Nacional, la cual fuera lomada de razon por la
Contraloria General de la Repiblica, con fecha 07 de noviembre de 2013,

Que an su Sesidn N° 69, celebrada con fecha 28 de noviembre de 2013, el Consejo de
Licitaciones de Defensa Penal Publica, aprobd el ajuste de las licitaciones de defensa
penitenciaria conforme a las modificaciones aprobadas y formalizadas mediante
Resolucidn N* 158, de 2013; y en su sesién N° 7, de junio de 2014, acordd modificar
dichas bases generales tendientes a permilir la atencién de personas condenadas que se
encuentren cumpliendo sus penas en fibertad, en el marco de las funciones de la
Defensoria an relacién con la implementacién de las modificaciones a la Ley 18.216.

Gue mediante Resolucion N* 131, de 30 de septiembre de 2014, se formalizd el acuerdo
del Consejo de Licltaciones y fijé nuevo texto refundido de las bases administrativas y

técnicas generales y anexos para la licitacién publica del Servicio de defensa pena de
personas condenadas.

Que mediante resolucion exenta N° B804, de fecha 16 de diciembre de 2014, se aprabd el
anaxo 1 de licitacion piblica de servicios de defensa penal penitenciaria y efectué llamado

en la zona Z1P, Coguimbo (La Serena-Ovalle-lllapel, Combarbalé-Vicuna), de la region de
Coquimbo,

En tales circunstancies, eslimando que el presiador cumple con las exigencias para
realizar y desarroliar servicios de defensa penal penitenciaria, es procedente que suscriba
€l presente convenio directo con la Administracién para cumplir el servicio de prestacion
de defensa penal penitenciaria en las condiciones que se pactan y bajo las normas
legales y reglamentarias pertinentes.

TERCERO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONVENIO

Formaran parie del conirato, las Bases Administrativas Generales, en adelante BAG o las
bases, aprobadas mediante Resolucién Afecta N° 131, de 2014, de la Defensoria Nacional,
documentos que se dan expresamente por reproducidos e integrados al texio de este
convenio, y asimismo aceptado por fas parles; y, resolucion exenta N°® 804, de fecha 16 de
diciambre de 2014, se aprobo el anexo 1 de licilacién piiblica de servicios de defensa penal
penitenciaria y efectud Hamado en la zona Z1P, Coquimbo (La Serena-Ovalle-lllapel,
Combarbala-Vicufa), de la regién de Coquimbo.

Ademés, serdn aplicables a este contrato y a la ejecucidn de sus prestaciones y
obligaciones, todas las normas de la ley 19.718; la ley N° 19.886, sobre contratos
administrativos de suminisiro y prestacion de servicios y el decreto supremo N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de [a ley N° 19.886, y sus
posteriores modificaciones; del Cddigo Procesal Penal; las disposiciones relativas a
derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucién Polilica de la Republica
y en los Tratados Intemacionales ratificados y vigentes en Chile; del Decreto Supremo N°
518 del Ministerio de Justicia gque eslablece el Reglamente de Establecimientos
penitenciarios; D.L. N° 321 sobre Libertad condicional; D.S. N° 2442 Reglamenio de
liberlad condicional; Ley N° 18.856 que crea un sistema de reinsercién social de
condenados en base a la observacitn de buena conducta y su reglamento contenido an el
Decreto Supremo N° 685 y, en general, toda la normativa nacional e internacional relativa
a la ejecucion de condenas privativas de libertad.
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Especialmente la prestacién de la Defensa debera sujetarse a los estandares bésicos
para el ejercicio de la defensa penal publica, aprobados por al Defensor Nacional en virtud
de Resolycion Exenta N°® 3389, de fecha 04 de noviembre de 2010, que se declaran
conocidos y aceptados por el prestador.

CUARTO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto del contrato serd la prestacion de defensa penal publica penitenciaria, de
acuerdo con las disposiciones y documentos antes sefialados, y conforme a las practicas
¥ normas que ragulan fa actividad profesional de los abogados.

Para estos efectos, se entendera por preslacion de servicio de defensa penal publica
penilenciaria el conjunto de acciones, ludiciales y extrajudiciales, que el defensor pep‘al
piblico debe realizar durante el cumplimiento de la condena y hasta la completa ejecucion
de 1a misma, destinadas a resguardar los intereses, garantias y derechos del condenado
adulto.

La prestadora mantandra durante la vigencia dsl contrato las condiciones establecidas en
el anexo 1, adjunto més adelante. Debera mantener equipos profesionales que satisfagan
las condiciones de una prestacién adecuada de defensa penitenciaria, especialmente
debera contar con la dolacién de 1 defensor, media jornada de asistente social y media
jornada de asistenle administrativo y las dependencias donde desempenarse funciones y
atender a los usuarios.

QUINTO: NOMINA DE DEFENSORES

La defensa seri ejercida por la siguiente abogada, que se denominara defensor penal
piblico penitenciario:

FABIOLA ANDREA GARCIA LARENAS, cédula nacional de identidad ntimero
8.627.000-5, con domicllio en Pedro Pahlo Mufioz N° 550, comuna de La Serena, teléfono
nimero 51- 2215478, fono celular 90998176,

La Defensorfa Regional integrara a esla prestadora a la némina de defensores y, de
acuerdo a las necesidades de la defensa, asignara los casos en que el prestador debera
asumir la defensa de los condenados en la localidad respectiva, efecluandose esa
asignacién con apego a las directrices que emanen del Defensor Nacional.

Designado, el defensor penal piblico penitenciario no podra excusarse de asumir la
representacion delt condenado.

SEXTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde sera gjercida la defensa comprende los siguientes establscimientos
penilenciarios ubicados en ta Cuarta regién de Coquimbeo:

a) CP La Serena

b) CDP Qvalte

c) COP llapel

d) CDP Combarbals
e) CDP. Vicuna

Se comprenden las gestiones ante los Juzgados de Garantia y Tribunales Orales en lo

Penal correspondientes: la Core Suprema, la Corte de Apelaciones de La Serena ¥
Tribunat Constitucionalt,

SEPTIMO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas serdn desarrolladas de acuerdo a todo Io sefalado en la propuesta 1écnica ¥
econdmica de la prestadora, especialmente en lo referente a las condiciones de
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infraestructura y apoyo administrativo a la prestacion de defensa, asi como a la
experiencia y calificacidn de todos y cada uno de los integrantes de la propuesta. Para
ello, se efectia expresa rernision a la propuesta de la prestadora en ANEXO 1, y se
entienden todas ellas integradas al texto de esle contrato.

OCTAVO: NUMERO DE CASOS

La defensa se efectuara por los casos y respeclo de los condenados que corresponda
asumir a la prestadora durante el periodo de su contrato. Para estos efeclos se entendsra
que cada condenado representa un caso, debiendo asumir el prestador todas las
representaciones administrativas y judiciates y la informacion juridica que se susciten
durante la completa sjecucién de la condena de dicho condenado.

La poblacion estimada para ser atendida durante la vigencia del contrato es de 2.300 (dos
mil trescientos) condenados adultos privados de libertad corresponde a todos los recintos
penitenciarios de la regién de Coquimbao; sin perjuicio de los condenados en libertad.

NOVENO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presents convenio tendra vigencia a partir de dia 1° de septiembre de 2015, hasta el 28 de
febrero da 2016, o hasla la entrada en vigencia del nuevo Contrato de Prestacién de
Defensa Penal Piblica Penitenciaria que resulte del proceso de licitacion a realizarse en la
regién da Coquimbo si esto ocurriese antes de la fecha Ultima sefialada.

No obstante lo indicado precadentemente la vigencia del presents convenio direclo de
prestacion de defensa penal plblica penitenciaria no podra, bajo ningdn respecto, exceder
de 6 meses contado desde |2 fecha de entrada en vigencia del mismo, ni tampoco podra
superar el pago total de los servicios 1a suma de 1000 UTM. Por lo cual de ocurrir cualquiera
de las dos circunstancias antes indicada el contrato expirard ipso facto.

En todo caso la defensoria penal plblica, en casos, fundados, basada en la necesidad de
asegurar ja continuidad de la prestacién y una defensa de calidad; o bien mientras sean
necesanos sus servicios, podra poner término al presente convenio o contrato para lo cual
notificard mediante canta certificada con 30 dias de anticipacion remitida al domicilio de la
prestadora consignado en el presente instrumento.

Se hace presents que el presente contrato comenzé a regir desde el 1° de marzo y por
razones de no contar con toda la documeantacién requerida se suscribe con esta fecha.

Todos los gastos que irrogue la suscripcién del presents convenio, € impuestos que sean
pertinentes en su caso, serdn de cargo de 1a prestadora.

DECIMO: OBLIGACIONES ESENCIALES
Serén obligaciones esenciales, en ninglin caso las Unicas, del convenio, las siguiantes:
1. Prestacion de defensa penal penitenciaria

Para los efeclos de este conlrato, se entenderd por prestacidon de servicio de defensa
penal piblica penitenclaria al conjunte de acciones, judiciales y extrajudiciales, que el
detensor penal publica penitenciario debe realizar durante la ejecucion de la condena y
hasta la completa ejecucion de la misma, destinadas a resguardar los intereses, garantias
y derechos del condenado adulto.

Estas comprenden, sin que resulte taxativa la enumeracion, las siguientes acciones:
difusion de derechos mediante charlas-talleres y entrega de material informativo;
representaciones ante autoridades administrativas mediante solicitudes de beneficios
intrapenilenciarios; representacion ante auloridades judiciales en audiencias de
unificacion de penas, abonos de prision preventiva, audiencias de cautela de garantia y
olras y entrega de informacién juridica. Asimismo, en la preslacion de defensa
penitenciaria la prestadora debera respetar la voluntad del condenado brindandole un
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trato digno; mantenerlo informado mediante enlrevistas en Ja unidad penal
correspondiente; realizar las actividades necesarias para que los condenados no sean
sometidos a restricciones de libertad arbitrarias e ilegales; asistir en fiempo y forma a
todas las audiencias en la que ha sido nombrado defensor y. en general, fodas las
acciones que velen por los principios y derechos que corresponden a las personas
condenadas,

Esla prestacion de defensa debera ejercerse conforme lo establece la Constitucitn
Politica de la Repdblica, el Cadigo Procesal Penal, la ley N®19.718, el Decreto Supremo
N® 518 del Ministerio de Justicia que establece el Reglamento de Establecimientos
penitenciarios, el D.L. N° 321 sobre Libertad condicional y su reglamento, la Ley N°
19.856 que crea un sistema de reinsercion social de condenados en base a la
observacién de buena conducta, las Bases de Licitacion, los estandares de defensa
penal, el decreto ley N° 321, sobra libertad condicional el respectivo contrato y, en
general, conforme a toda la normaliva nacional e internacional relativa a la ejecucion de
condenas privativas da liberiad.

Los contratantes tendréan la obligacién de prestar defensa penal penitenciaria a los
condenados adulios por crimen, simple delito o falla cuya defensa les corresponda.

Deberan prestar el servicio de defensa penal publica penitenciaria en forma diiigente y
répida, realizando [as difusiones, representando ante autoridades administrativas y
judiciales, presiando las asesorias y asistiendo a todas las audiencias decratadas. No
podran negarse a prestar el servicio de defensa una vez designados para hacerlo.

Los abogados que presten defensa penal piblica penitenciaria estaran sujelos en e
cumplimienio de sus deberes, a las responsabilidades propias del ejercicio de Ia
profesién, y, ademds a las que se regulan en la ley N°19.718,

Los defensores penales piiblicos penilenciarios ejercerdn su funcién con transparencia,
ds manera de permilir a los defendidas &l conocimiento de los derechos que les conliere
la ley, asi como da los procedimientos, contenidos y fundamenios de las aclividades que
los defensores emprendan an &l cumplimiento de sus funciones.

2. Mantener las condiclones establecidas en la propuesta

El prestador debera mantener durante la vigencia del contralo las condiciones
eslablecidas en su propuesta, Tratindose de prestadores personas |uridicas, debera
mantener equipos profesionales que satisfagan las condiciones de una prestacion
adecuada de defensa penitenciaria, conforme con los criterios de las bases técnicas.,

3. Obligacion de informar y de llevar registre completo ¥ oportuno de los casos

Sin perjuicio de la emision de los informes regulados en los articulos 62 a 65 de la Ley
19.718, el prestador tendra Ia abligacion de entregar informacidn para mantener
aclualizado permanentemante el sistema informatico de seguimiento de casos generado
por la Defensorfa Penal Pdblica. Para ello deberan incorporar la informacién con la
periodicidad y modalidades de \ransfersncia de datos, que el {la) Defensor (a) Nacional
determine y comunique mediante instrucciones y circulares al efacto.

La falta de registro o el registro de datos erréneos o incompletos en los sistemas de la
Delenscria, sin fundamento plausible, sera considerada falta menos grave.

Dentro de esta obligacién se comprende la conexidn a las redes elscironicas necesarias,
asi como todos los disposilivos y medios que permitan la lransferencia electrénica de
datos de manera regular, segun se determine en las bases técnicas de la resolucién
exenta N° 131 de 2014, y anexo 1, del Defensor Nacional, y en las instrucciones del
Defensor Nacional al respecto,

Formara parte de esta obligacién et hecho que se permita la revision, por parte de los
inspectores de la Defensoria, de conlenido de Jos computadores que &l prestador destina
para la prestacién de defensa penal penitenciaria.
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Deberan mantener carpetas u otro mecanismo fisico andlogo de control de (as diligencias
y seguimiento de los casos asignados. Estas carpelas deberdn permitir formarse una
opinién cabal del estado de los casos, deberdn contener copia del registro de las
audiencias efectuadas, decisiones judiciales, diligencias realizadas, los documentos y
pormenores relevantes de la sustanciacién del ejercicio de la defensa. También deben
permitir el traspaso de tal informacién con facilidad a las personas que hubiaran de asumir
la defensa una vez concluido el respectivo contrato o frente a una nueva asignacién de
casos. Estas carpetas serdn aporiadas y llevadas por el defensor adjudicado, de
conformidad a las instrucciones de disefio del Defensor Nacional, pero seran de
propiedad de la Defensoria Penal Pilblica, las cuales deberan ser entregadas una vez que
el condenado cumpla su condena o terminado el plazo del contrato respectivo.

La Defensoria incluird en sus mecanismos de control aquelos que garantice un flujo
normal de enlrega de carpetas de casos terminadas por parte de la prestadora.

La Defensoria esta facultada para solicitar antecedentes o copia de una o mas carpetas
de casos determinados al prestador de defensa penal piblica penitenciaria, sin que elio
signifique afectar el secreto profesional.

Asimismo, el prestador estaran obligados a entregar informes estadisticos, técnicos o de
otra clase que le sean solicitades por la Defensoria Regional respectiva.

El prestador deberd desempefiar su labor segin los niveles de cumplimiento de los
indicadores de control de la prestacidn descritos en el ANEXO 1, adjunto al presente
contrato, denominado “Indicadores de control”.

Los informes y la entrega de informacién deben ser oportunos y contener datos
fidedignos.

4. Cumptimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias

Bl prestador debera dar cumplimiento a sus obligaciones laborales, previsionales y
tributarias con el personal propuesto, cuando procediere, incluyendo la suscripcién de los
respectivos contratos de trabajo con los abogados de la propuesta cuando éstos no
fueren socios administradores de la persona juridica adjudicada. En cada liquidacion de
pago, la Defensoria Regional respectiva exigira al prestador la acreditacion de haber dado
oportuno y cabal cumplimiento a sus obligaciones previsionales, laborales y tribularias,
conforme a la modalidad y procedimientos exigidos en el articulo 183 C del Cédigo del

Trabajo.
5. Jornada de preparacién

Los abogados que conforman la propuesta de la prestadora deberan asislir a las jornadas
de preparacién que la Defensoria Penal Piblica imparta y se considere necesaria para el
adecuado desarrollo de su cometido.

6. Comparecer personalmente

Serd condicién del contralo la comparecencia personal a las audiencias y demas
diligencias que asi lo requieran, de los abogados integrantes de la propuesta respecto de
los casos que se le hayan asignado.

La delepacion de audiencias o entrevislas a condenados privados de libertad debera
sujetarse a las instrucciones que al respecto emita el Defensor Nacional,

La reiteracién de Ia falta de comparecencia personal sin fundamento, segun califique el
Defensor Regional, se reputard Infraccidn grave del contrato.

7. Identificacién

El prestador debera identificarse ante sl pUblico, en sus instalaciones, con un simbolo
visible que los seiialara como prestadores de defensa penal publica penitenciaria. Estos
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simbolos serdn elabarados por la Defensoria Penal Publica ¥ 88 les proporcionaran a los
presladores, los que deberan devalver al concluir el contralo respectivo.

8. Reunicnes de coordinaclén y técnicas

El prestador deberd reunirse periédicamente con el Dsfensor Regional, sagln #ste
determine, para analizar aspectos relativos a la ejacucién del contrato y de coordinacion
en las presiaciones contratadas. Los gastos en que incurrieren los contralantes para
asistir a estas reuniones seran de su cargo,

Asimismo deberan concurrir, conforme o instruyan las Defensorias Regionales, a las
aclividades de clinicas juridicas, y jornadas de trabajo técnico juridico.

8. Del desempeiio profesional del abogado

Los abogados integrantes de la propuesta deberdn desempenarse lealmente con el
condenado, y guardaran las responsabilidades propias del ejercicio profesional frente a
éslos y los drganos ante los cuales deban intervenir. La infraccién a esta obligacion sera
considerada falla menos grave, grave o gravisima, segiin sea la entidad y gravedad de |a
infraccién producida.

10. Instructivos

El prestador deber4 dar estricto cumplimento a los instructivos dictados por la Defensoria
Nacional y por la Dsfensorfa Regional de Coquimbo en lodas las materias relativas al
servicio de prestacion de defensa penal pliblica penitenciaria y la busna marcha de los
cantratos, con la sola excapcion de lo referide a la estrategia procesal elaborada por el
defensor penal piblico penitenciario en cada uno de los casos an que le corresponde
intervenir,

11. De la obligaclén de entrega de carpetas de casos terminados

Sera obligatoric para la prestadora hacer entrega regular y periddica de los casos que
vaya terminando.

La Defensaria Regional instruira sobre la regularidad de 1a entrega de carpelas, y podra
fijlar plazos y voldmenes de entrega. El incumplimiento de dichas instrucciones se
considerara falta grave,

Para la entrega y mantencién de carpetas la prestadora debera observar especialmente la
instruccién de! Defensor Nacional sobre contenido minimo de las carpslas.

12. De la obligacién de Confidencialidad

El prestador debera guardar la confidencialidad de todos los antecedentes que conozca
con molivo de |a prestacidn del servicio de defensa penal publica penitenciaria, ya sea
aquellos proporcionados por la Defensoria o por el beneficiario del servicio de delensa
penal penitenciaria y no podra hacer uso de slios para fines ajenos a la presiacién de los
servicios conlratados. De esta manera, bajo ninguna circunstancia el prestador podra, por
cualquier titulo yfo medio, revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, intlerceptar, alterar, madificar, danar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacion, ya sea durante Ia vigencia de la conlratacién como despuds de su
finalizacion, salvo autorizacién expresa de la Defensorla Penal Pablica, otorgada a través
del Defensor Regional de Coquimbo.

Esta prohibicién afecta al prestador, a su personal directo e indireclo, sus consultores,
subcontratistas y al personal de eslos, en cualquier calidad que se encuentren ligados a
@sle convenio, en cualquiera de sus elapas, y su responsabilidad sera solidaria, incluso
después de la expiracion de la contratacién del servicio de defensa penai publica
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penitenciaria. £l prestador sélo podra copiar o reproducir la informacion que sea necesaria
para dar cumplimiento a este convenio directo.

En caso de incumplimiento de lo precedentemente indicado, la Defensoria podra terminar
anticipadamente el contrato de servicio de defensa penal piblica penitenciaria con el
prestador, enconirandose facultada para hacer efectiva la garantia de fie! cumplimiento
del convenio, pasando a constituir dicho incumplimiento una infraccion que da origen at
término del contralo conforme a lo dispuesto en |a ietra B) del nGmero 1 del articulo 8.8 de
las bases administrativas aprobadas por resolucién exenta N° 131 de 2014, del Defensor
Nacional, sin perjuicio de iniciar las acciones legales procedentes.

13, Comunicar oportunamente los confiictos de intereses

La comunicacién de los conflictos de intereses que puedan afectar a la contratante o uno
o mas de los abogados de la némina se sujetaran a las normas contenidas conforme a lo
establecido en sl punto 6.3 de fas Bases Administrativas aprobadas por resolucidn exenta
N? 131 de 2014, del Defensor Nacional.

14. Mantener la responsabilidad profesional sobre los casos asignados

Esta obligacién subsiste mientras los casos se encuentren pendientes, hasta la
aprobaci6n del informe final, de acuerdo al numeral A.3) del punio 9.2.A). de las bases.

Asimismo, el prestador deberd cumplir todas las demas obligaciones que se establecen
en las Bases aprobadas por resolucion exenta N° 131 de 2014, del Defensor Nacional; en
este convenio, asi como a los compromisos u obligaciones que nazcan de su propuesta
presentada y aquellos que por la ley y 1a naluraleza de las prestaciones se aentiende
corresponderles, y las que emanan de las instrucciones del Defensor Nacional para ta
buena marcha de este contrato.

DECIMO PRIMERO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacién de defensa bajo este contrato, el prestader y los abogados integrantes de
la némina deberan observar especialmente las reglas relativas a conflictos de interés del
anticulo 8.3 de las bases aprobadas por resolucién exenta N° 131 de 2014, del Defensor
Nacional, Asimismo tendrdn la ebligacién de informar las incompatibilidades
sobrevivientes que respecto del prestador o los abogados integrantes de la némina se

produzcan, y de no ser asi se considerard incumplimiento grave la falta de esta
comunicacion.

Los defensores penales piblicos contratades segin el proceso establecido en la lay
19,718 deberdn sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el articulo 8° de
la Constitlucion Politica de la Repiblica,

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

En la ejecucién de sus contratos, y en materias generales que tengan relacion con
politicas de defensa, criterios generales de acluacién, relacién con los medios, y en
general actividades ne directamente refacionadas con ia prestacién de defensa penal
piblica penitenciaria, el prestador se compromete a observar instrucciones genarales que
le sean impartidas, por la Defensora Nacional y el Defansor Regional respectivo.

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO

Los servicios de defensa penal piblica penitenciaria efectuados por el prastador seran
pagados mensuales con una suma de $ 3.100.000 (tres millones cien mil pesos). En dicho
monto se encuentran comprendidos todos los coslos, gastos e impuestos que afectaren a
la suma pagada por la Defensoria Penal Pirblica, siendo la declaracion y pago de los
mismos responsabilidad dnica y exclusiva del prestador.
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Los pagos -con excepcién del dltimo-, se efectuaran previa entrega por parte del
prestador de un informe mensual de prestacién de defensa, el que debara contener los
requisilos que establece el numeral A.2) del punto 8.2 A). de las ciladas bases:

DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liquidaciones y en general para hacer mas expedito aste proceso, el
Defensor Nacional y/o et Defensor Regional emitirdn instrucciones técnicas para estas
gestiones,

La Defensoria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las obligaciones
que impone el contrato, particularmente de la oportunidad y calidad de prestacion del
servicio de defensa penitenciaria enlregada por el prestador. Este, previo al pago de la
Suma corvenida, debera entregar a la Defensoria ef documento tribulario
carrespondients, el cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual
respectivo, de manera que sin éi la Defensoria no se encuentra obligada a efectuar ef
respactivo pago.

De lgual manera el prestador debera acreditar, anles de cada pago, el cumplimiento de

las obligaciones previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga
contratado.

En caso de que en la verificacion surjan reparos referantes a determinadas actuaciones,
el prestador autoriza irrevocablemente a la Defensoria para retener, proporcionalmente el
monto del pago correspondiente hasta el total esclarecimiento de aquellos reparos.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de érmino anlicipado regulados en los nimeros 8.8.8). y 8.12.1 de
las bases y clausula décimo novena del presenta instrumenio, los contratos para prestacion
de defensa penal pablica terminaran par las siguientes causales;

1) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa.

2) Cuando corresponda, la correcta y completa ejecucidn de la totalidad de las causas
comprendidas en el porcentaje adjudicado, o bien del maximo de causas de acuerdo a
los totales de las causas de tope anual del contrato, de ocurrir esto antas de la llegada
del plazo del contrato.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente dal coniralado, para continuar prestando los
servicios de defensa penal piblica, en el caso de contratados personas naturaies.

4) Declaracién de quiebra del contratado.

5} Término de la persona Juridica.

6) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato debera notificarse por carta

certificada con una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha en que ésta se
produzca.

Las causales sefialadas en los nimeros 4, 5y 6 precedentes daran derscho a la Defensorfa
para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios y fiel cumplimiento de
contrato, El cobro de la garantia sera efectuado por la Defensorla sin forma alguna de juicic,
N requerimienio ni notificacion judicial o administrativa previa de ninguna especie,
circunstancia que es aceptada por la prestadora, bastando una simple notificacion

administrativa con posterioridad al citado cobro, sdlo para efectos de conocimiento de la
prestadora.
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Mientras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacion con los contenidos
de su informe final y con la documentacion remitida a la terminacion del mismo, mantendré la
responsabilidad profesional scbre las causas asignadas y que se encuentren pendientes,
hasta la aprobacién del informe final.

Las causas gue se encontraren pendientes al término dsl convenio por ocurrencia de alguna
de las causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriores, deberan ser devueltas a la Defensoria
junto a todos sus antecedentes en el plazo de 30 dias de producida la causal respectiva,
considerandose esta devolucitn como un contenido esencial del informe final. La trasgresion
de esta obligacion constituye faltla grave en conformidad a lo dispuesto en el 8.7 de las
Bases Administrativas.

Este convenio podra modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de
manifiesto interés pablico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularidad del servicio; v,
por razones de equilibrio econdmico financiero.

DECIMC SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Detensoria Penal Publica tendré tas més amplias facullades, al tenor ds la Ley N° 19.718,
su reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo 1X, y demas
documentos de licitacién, asf como el texto de este contralo, para gjercer la fiscalizacion, el
control y evaluacion de la prestacién de defensa penal publica realizada bajo este confrato.

Eslas tareas se ejercerdn a traves de;

1. Presentacién de informes por el contratado;
2. Inspecciones;

J. Auditorias externas y

4, Sistema de reclamaciones,

Para efeclos de los mecanismos de conlral y especialmente de inspecciones y auditorias
exiernas la  prestadora deberd disponer todas las facilidades necesarias para que la
Defensoria o las personas que ésta determine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en
sus dependencias, y las ds los abogados que ejerzan la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicion de la inspeccion las carpetas o expediantes de los
casos asignados, debidamente actualizadas y completas, con todos los datos
comespondientas a audiencias, diligencias y en general antecedentes de la sustanciacion de
cada proceso, y, deberan entregar toda la informacion, sobre todos los aspectos maleria de
su confrato, que les sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias Regionales
respectivas. Todo allo con el debido respeto a las normas sobre secreto profesional.

DECIMO SEPTIMO:; MULTAS

Por las faltas comelidas en el cumplimiento de este convenio podran aplicarse mullas de

acuerdo a lo establecido en las Bases Administrativas, y a lo sefalado en el texio de este
convenio.

Las multas se aplicardn y calificardn por el Defensor Regional respectivo, mediante
resolucion fundada, y su aplicacién sera reclamable conforme con lo establecido en las
Bases Administrativas,

DECIMO OCTAVO: TEAMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

La leiminacion anticipada de los contratos para prestacién de defensa penal piblica, serd
dispuesta por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica a propuesta del
Defensor Regional respective, en los casos de faltas gravisimas que implican el
incumplimiento del mismo, en los casos qua se establecen en las Bases Administrativas.
VIGESIMO NOVENO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

A objeto de garantizar Ia adecuada prestacién de los servicios licitados, y ef fiel y oportuno
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cumplimiento de este convenio
obligaciones laborales y soci
conslituye garantia mediante |
vista, imevocable y de ejecu
Piblica, por un monta equival
del Banco de Estado, con ve
garantizar la adecuada prestacion d

fiel cumplimiento de! contrato.”

Esta garantia sera devueha dentro de
final de! convenio, una vez realizadas
aquellos productos de obligaciones pa
ta Defensoria. Tales descuentos se ef
ni requerimiento o nofificacién judi

ncimiento al 14 d

cial o adminis

circunstancia que es aceplada por ia prestadora.

Ademas an cuanto al FONDO DE
dispuesto en el punto 10.2 de las Bas
mediante Resolucion Exenta N°
pagos se retendra a titulo de
éstos en un fondo de reserv
contratado y el fisl cumplimi

penitenciaria.

VIGESIMO: DEL CONTROL A

GERENCIAL DE L.OS CONTRATOS

La Defensoria controlara en form
Prestacién de Defensa, ef grado d
medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de [
control mostrados por la prastadora en el mes inme

mismos “Indicadores de Control*

Asimismo, la Defensoria R
Contratas”, tomando en

Basas Administrativas.

e normalidad de las acti

para preslacion de defensa penal piblica, y el pago de las
ales con los trabajadores del contratante, la prestadora
a entrega de una boleta de garantia bancaria, pagadera a la
cion inmediata, lomada a nombre de la Defensoria Panal
ente a § 930.000 (novecientos treinta mil peos), Serie 6629754,
e octubre de 20186, y cuya glosa senala: “Para
@ servicio de defensa penal de personas condenadas y

los 3 meses siguientes a la aprobacion det informe
los descuentos que procedan en su caso, incluidos
ra con tercercs de los cuales pudiera ser responsable
ectuardn por la Defensoria sin forma alguna de juicio,
trativa previos de ninguna especis,

RESERVA, se hace presente que conforme a lo
es Administrativas y Técnicas Generales, formalizadas
131, de 2014, de la Defensoria Nacional, en cada uno de los
garanlia, un 4% de cada estado de pago, constituyéndose
4, que garantizara la adecuada prestacion de los servicio
ento del contrato para prestacion de dsfensa penal puiblica

TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION

& continua y periédica, a través del Informe Mensual de
vidades del contrato y adoptard las
umplimiento de los indicadores de
diatamente anterior, conforme los

egional realizara periddicamente una “Revisién Gerencial de los
consideracién los niveles de cumplimie
Ccomo otros insumos de conirol y evaluacién de los defansores
inspecciones, audilarias, y €l resultade de los indicadores de pag
contratos que haga la Defensorfa Regional podran resultar instr
condiciones de la prestacién da defensa, o en acuerdos particu
cuales deberdn ser cumplidos en los tiempos estipulados en
sancionada con multa grave, segin lo establece en el numeral

nto de los indicadores, asi
penales piblicos, como las
o variable. De Ia revision de
uclivos generales sobre las
lares con la prestadora, los
ellos, y cuya infraccion sera
A.2.4, del punto B.8. A, de las

4.- INDICADORES DE CONTROL

Nombra
indicador

Férmula de calculo

Rango
Cumplimiento

Especificaciones

Numerador

Denominador

Nivel Cumple

Entrevista del
defensor con
condenados
que la solicltan

N° de condenados
entrevistados dentro

de los primeros 20
dias corridos
contados desde |a
solicitud

Nimero de
condenados con
solicitud de
primera
entravista

75%

Se considerardn
para eslos
electos todas las
solicitudes de
nueva  atencion
de condenados,
sean éstas
efectuadas
personalmente
por el condenado
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o por un tercero a
su nombre,
incluyando
también aquellas
que se formulen a
la Defensaria
Regional
respecliva y sean
derivadas por
gsla, Periodo de
medicion:
Mensual
acumulado.

Solicitudes
administrativas
con
cumplimiento
de requisitos
formales

Namero de
solicitudes
presentadas ante la
autoridad
administrativa en e!

namero de
requerimientos
administrativos
recibidos que

La informacidn
pertinente debera
solicitarse dentro
de un plazo no
superior a 15 dias
corridos  desde
que se reciba el

iodo td - imi
peno_ot antro de cumplian 90% requerimiento del
los primeros 15 dias requisilos sentenciado.
corridos de recibida |'°4
t0da 1a informacién formales an el Periodo de
necesaria para periodo t medicién:
efectuar la solicitud L

acumulado.
Solicitudes La informacion
judictales con pertinente debera
cumplimiento | Numero de solicitarse dentro
de requisitos | solicitudes i de un plazo no
formales presentadas ante la Numer.o c'le superior a 15 dias
autoridad judicial en FERUBOpIonios idos  desde
el periodo t dentro e = ib. l
P . recibidos que LA
de los primeros 15 cumplian 90% requerimiento del
di id i
; Ei;.sb;:;uarrilogz ge requisitos sentenciado.
informacién formales en el Periodo de
necesaria para periodo t medicidn:
efectuar la solicitud !
acumulado.
Nimero de informes Se incluyen en
antregados este indicador:
personalmente y por | NOmero total de a) los
escrito al condenado | requerimientos condenados bajo
informacion | dentro de los efectuados que 90% el nuevo sistema
juridica primeros 30 dias no cumplian procesal  penal
desde la evaluacion |requisitos en el cuyo
del defengo_r de que |periodot requerimiento no
el requerimiento no es posible

cumple con los

tramitar debido a
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requisitos en el
periodo t

que no se
cumpten los
requisitos

exigidos por el
ordenamiento
juridico.

b) aquellos
condenados
exclusivamenle
bajc el antiguo
sistema procesal
penal que
efectien  algin
requerimiento,
cuyo
requerimiento  se
considerara que
no cumple
requisitos, por el
hecho,
precisamente, de
registrar
solamente
condenas del
antiguc  sistema
procesal penal.

Perfodo de
medicion:
Mensual

acumulado

N® de personas

Oficio
Defensor
Nacional N* 862,

del

Visita a condenadas con
personas requerimiento N de personas ds -fecha 13 de
condenadas |vigente condenadas con Ll de
privados de |correctamente requerimiento 90% 2013 . -
libertad con |visitadas por un vigente en el d:o.lgrmma - el
requerimiento |defensor penal periodo t regimen de visilas
vigente publico penitenciario a las personas
en el periodo t cqndenadas
privadas de
libertad.
Sumatoria Diferencia Se cansidera la
de dias entre la . . demorfx en la
Tiempo de  |fecha del evento MICUIEE o iTh Cre.a‘ an de
Ingresos de | (gesti6n o solicitud) ° c.ausas lgual o menor sollf: itudes y en el
datos en y la fecha de registro e CUCC! a5dias registro de
SIGDP de los eventos en el SIGTDP enel ges!iones,
periodo t. debiendo

SIGDP en el periodo
t.

cumplirse la meta
respecio de
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ambas. La
demora en la
creacion de la
solicitud en el
SIGDP es desde
la fecha en que
se recibe dicha
solicitud por el
programa hasia
su ingreso. La
demora en Ila
creacibn de las
gestionas en el
SIGDP es desde
la fecha de Ila
gestion hasta su

Consistencia y
completitud
del registro de
datos

N*® de
requerimientos con
errores en el periodo
1.

N° total de
condenados
privados de
libertad
atendides en sl
periodo t.

12%

ingreso.
Periodo de
medicion;
Mensual.

Se consideran

requerimientos  con
errores aquellos que
no contengan la
informacién completa
respeclo del
condenado segun la
regulacion de la ficha
de primera entrevista
al condenado por el
Defensor  Nacional.
Son errores  fas
omisiones y fallas de
antecedentes del
requerimiento, segun
lo dictamina el

Instructivo el
contenido minimo de
carpetas. Seran
calificados como

errores, asimismo, e
registro errénes  de
acluaciones y
gestiones, de acuerdo
con lo sefialado en &!
manual de tramitacion
de solicitudes vy
requerimientos en el
sislema penitenciario
contenidos en el
SIGDP.

Periodo de medicion;
Mensual acumutado.

Pagina 16 de 17




VIGESIMO PRIMERO: PERSONERIA

La personeria de don Alejandro Viada Ovalle, para representar a la Defensoriq Ff‘enal
Pdblica, consta en la resolucidn N° 72, de la Defensoria Nacional, de fecha 1 de julio de
2011, que nombra al Defensor Regional de Coquimbao, y resolucion exenta N°® 176, de Ia

Defensoria Nacional, de fecha 30 de abril de 2015, que delegd facultad para suscribir
convenio directos.

VIGESIMO SEGUNDO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO,

El presente convenio se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en poder
de la Defensorfa y uno en poder da la prestadora,

2°-DEJESE ESTABLECIDO que no correspondera efectuar pago alguno respecto al
presente coniralo, sing hasta la total tramitacién del presente acto administrativo,

3°.{MPUTESE el gaslo del presente contrato al Subtitulo 24, item 01, asignacion 610 del
presupuesto vigente de la Defensgrid Prnal Pdblica.

Unidad de Gestion de Defensa
Director Adminisirative Nacional
Departamento de Estudios
Unidad de Asesoria Juridica
Archivo Defensora Nacional
Defensor Regional de Cogquimbo
Oficina de Partes
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