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REPUBLICA DE CHILE
Ministerio de Justicia APRUEBA CONVENIO CON ABOGADO
Defensorfa Penal Pablica IGNACIO ANTONIO GAHRCIA MORALES.

RESOLUCION EXEQT"-A N 198

LASERENA, ¢} oL
VISTO:

1. Lo dispuesto en el D.F.L. N1/ 19.653, de 2000, del Ministerio Secrelaria General
de la Presidencia de la Repuiblica, que fija el texto refundido, coordinado y
sistemaltizado de la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de
fa Administracion det Estado;

2. Lo dispuesto en los articulos 7° y 11° de |a ley N° 19.718 que crea la Defensorla
Penal Plblica;

3. Lodispuesto en los Arts. 7, 102 y 466 del Cédigo Procesal Penal;

4. La ley N° 19.886, sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de
sernvicios;

5, Decreto Supramo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
raglamento de la ley N® 19,886, y sus posteriores moedificaciones;

6. Decreto Supremo N° 495, de 2002, del Ministerio de Justicia, que aprueba el
Reglamento de Licilaciones y Prestacion de Defensa Penal;

7. La Resolucién N® 131, de fecha 30 de septiembre de 2014,del Defensor Nacional,
que farmalizd el acuerdo del Consejo de Licilaciones de Defensa Penal Plblica;
fila nuevo texto refundido de las Bases Administrativas y Técnicas Generales y
Anexos para la Licitacién Plblica del Servicio de defensa penal de personas
condenadas,

8. La Resolucidn Exenta N° 804, de fecha 16 de diciembre de 2014, del Defensor
Nacional, que aprueba Anexo N° 1 de Licitacion Servicio de Defensa penal
publica y efectia llamado en zona 1P-Coquimbo (La Serena-Ovalle-lliapel,
Combarbala-Vicuna), de la Regién de Coquimbo.

9. Oficio N° 62, de fecha 3 de marzo de 2015, del Defensor Regional de Coquimbo, a
fravés del cual se solicitd aprobacion de convenio directo.

10. Oficio DN N® 409, de fecha 31 de marzo de 2015, de Defensor Nacional que

aprobd convenio directo pmﬁ de defensa penitenciaria para la region
de Coquimbo. ~

5l DBRTRt0 SEreOINS 1570 S RTE R anara s TS o ThmitemMe Justicia,

que nombrara al Defensor Nacional.

12. Resolucién N° 72, de la Defensoria Nacional, de fecha 1 de julio de 2011, gue
nornbra al Defensor Regional de Coquimbo.
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13.La Resolucion Exenta N° 176, de fecha 30 de abril de 2015, de la Defensoria
Nacional, que delega facultades en los Defensores Regionales para suscribir
convenios directos que se celebren al amparo del articulo 49 de ia Ley N° 19.618,

que dicen refacién con el proceso de licitacién de Defensa Penitenciaria, llamado
N®9.°

14.la Ley N° 20.798, de 28 de noviembre de 2014, que aprueba la lLey de
Presupuesto para el sector plblico para el afio 2015,

15. Certificado de disponibilidad presupuestaria de fecha 14 de octubre de 2015.

16. Resolucidn N 1600, de fecha 30 de oclubre de 2008, de la Contraloria General de
la Repdblica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razon; Y.

CONSIDERANDO:

1. Que la ley 19.718 creé la Defensoria Penal Publica, estableciéndole como
finalidad esencial satisfacer los requerimientos de defensa penal en el nuevo
sistema de enjuiciamiento criminal, asegurando la prestacion de los servicios de
defensa penal piblica a los imputados que carezcan de abogado, por cualquier
razén, en crimenes, simples delitos y fallas que sean de la competencia de
juzgados de garantia, de un tribunal oral en lo penal, o de las Corles respectivas y
hasta la completa ejecucién de la sentencia, con el objetc de asegurar
efectivamante la garantfa del debido proceso, conforme lo establece el articulo 19,
N° 3, de la Constitucion Politica;

2. Que para este objeto la lay dispuso de un sistema mixio de prestacién de defensa,
que consiste en que la defensa penal publica se prestard por funcionarios
pertenecientes al servicio, denominados “defensores locales* y defensores, que
tengan la calidad de tales, en virtud de los procesos de licitacién, que suscriban el
contrato respective con la Defensoria;

3. Que Ias necesidades de cobertura, y de acuerdo con lo sefatado en el Oficio DR
N® 171, de facha 27de julio de 2015 y Oficio DN N° 801, de fecha 21 de agosto de
2015, del Defensor Nacional, que aprobé ta némina de abogados para la
celsbracion del presente convenio del servicio de defensa penitenciaria mientras
culminan y se desarrollan los procesos licitatorios asociados a la zona
correspondiente, de acusrdo al articulo 49 ds la Lay N° 18.718.

RESUELVO:

1°.- APRUEBASE convenio o contrato de prestacion de servicios de defensa penal publica

penitenciaria con el abogado IGNACIO ANTONIO GARCIA MORALES, cuyo laxto es
el siguiente:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA

PENITENCIARIA

En La Serena, a 13 de oclubre de 2015, entre ta DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT
€1.941.900-6, representada por el seior Defensor Re ional, don Alejandro Viada Ovalle,
abogado, cédula nacional de identida#. ambos con domicilio en Avenida
El Santo N* 1160, de la ciudad y comuna ge La Serena y don Ignacio Anlonio Garcla

Morales, RU en adelanie también "la prestadora” o "la prestataria®, con
damicilio

PRIMERO: ANTECEDENTES,

Que el articulo 49, de Ia Ley N° 19,718, confiere al Defensor Nacicnal la facultad para
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celebrar convenios direclos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas publicas o
privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal de los imputados
hasta que se resuelva la nueva licitacidn,

Que con ocasion de Ia solicitud contenida en el Oficio N°62 de fecha 03 de marzo de 2015
del Defensor Regional de Coquimbo, considerando que se encuentra pendiente el proceso
licitatorio N* 20 de defensa penal publica penitenciaria, y la necesidad de mantener la
continuidad en la prestacion del servicio especializado de defensa penitenciaria, se ha
aulorizado la contratacién de abogado Ignacio Antonio Garcia Morales, segdn consta en el
Oficio DN N°409, del Defensor Nacional, de fecha 31 de marzo de 2015.

En tales circunstancias, estimando que es necesario dar continuidad al servicio servicios de
defensa penal penitenciaria, es procedents suscribir el presente convenio directo con la
Administracion para cumplir el servicio de prestacion de defensa penal en las condiciones
que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes.

SEGUNDO: FUNDAMENTOS

La ley 19.718 cred la Defensoria Penal Publica, eslableciéndole como finalidad esencial
satisfacer los requerimientos de delensa penal en el nuevo sistema de enjuiciamiento
criminal, asegurando la prestacién de los serviclos de defensa penal publica a los
imputados y acusados que carezcan de abogado, por cualquier razén, en crimenes,
simples delitos y fallas que sean de la competencia de juzgados de garantia, de un
tribunal oral en lo penal, o de las Cortes respectivas y hasta la completa gjecucion de ia
senlencia, con el objeto de asegurar efectivamente la garantia del debido proceso,
conforme lo establace el articulo 19, N° 3, de la Constitucién Politica.

El derscho a una defensa idénea debe entenderse como una de las garantias
fundamentales del debido proceso, el cual comprende la oportunidad de hacer valer fas
alegaciones que se eslimen convenientes, el derecho a ser oida y & que o que se diga
sea tomado en cuenta por el ente encargado de resolver un asunto. En ese sentido, y
atendida la estructura de la mayoria de los procedimientos vigentss, la garantia importa
siempre la asistencia de un abogado.

Este derecho conlleva necesariamente una asistencia letrada idénea para su ejercicio
efectivo, esto es, la presencia de un abogado defensor, pues quien se encuentra en
siluacion de carcel sigue siendo sujelo de derachos, sobre todo porqua en la etapa de
ejecucion penal se encuentra en un estado de vulnerabilidad extremo, (o que hace aun
mas necesario asegurarle métodos de defensa.

Asimismo, desde el punlo de vista normativo, la Constitucion Politica de la Repiiblica, en
su articulo 19, N* 3, asegura a lodas las personas la igual proteccion de la ley en et
ejercicio de sus derechos, estableciendo que toda persona tiene derecho a defensa
juridica en la forma que la ley sefale. Indica ademas que la ley arbitrara los medios para
Otorgar asesoramiento y defensa juridica a quienes no puedan procurarselos. A su vez,
los articulos 7 y 8 del Cédigo Procesal Penal (CPP) sefalan basicamente que, desde la
primera actuacién det procedimienio dirigido en su contra, la persona liene derecho a ser
defendida por un letrado, y que esta defensa técnica se extiende hasla la completa
ejecucidn del fallo. Asimismo, el articulo 102 del CPP establece que el imputado tendra
derecho a designar libremente uno o més defensores de su confianza. Si no lo tuviere, sl
Ministerio Pblico solicilara un defensor penal piiblico o bien el juez procedera a hacerlo,
en los términos que senale la ley respectiva. El mismo Cadigo, en sus articulos 466 y
siguientes, contempla una normativa especial refativa a la sjecucion de las condenas,
establaciendo que durante la ejegucion de la pena seran intervinientes ante el compstente
juez de garantfa, el Ministerie Pdblico, el imputado y su defensor, lo que evidencia a nivel
legal la competencia de los defensores penales para inlervenir en la representacion de los
condenados por causas penales,

Para este objslo el ordenamiento juridico y la ley han dispuesto de un sistema mixio de

prestacion de defensa, que consiste en que la defensa penal publica se prestara por
funcionarics pertenecientes al servicio, denominados “*defensores locales” y defensores,

Pigina 3 de 17



que tengan la calidad de tales, en virtud de los procesos de licitacién, que suscriban el
contrato respective con la Defensoria.

En su sesién del dia 01 de julio de 2013, el Consejo de Licitaciones aprobo
modificaciones a las bases de licitacion que reemplazando la Resolucion N° 135, de 2010,
de la Defensoria Nacional y dicho acuerdo fue formalizado mediante Resolucion N® 158,
de 2013, también de la Defensoria Nacional, la cual fuera tomada de razén por la
Contraloria General de la Repuiblica, con fecha 07 de noviembre de 2013.

Que en su Sesion N° 69, celebrada con fecha 28 de noviembre de 2013, el Consejo de
Licitaciones de Defensa Penal Pdblica, aprobé el ajuste de las licitaciones de defansa
penitenciaria conforme a las modificaciones aprobadas y formalizadas mediante
Resolucion N° 158, de 2013; y en su sesidn N° 7, de junio de 2014, acordd modificar
dichas bases generales tendientes a permitir la atencion de personas condenadas que se
encuentren cumpliendo sus penas en libertad, en el marco de las funciones de la
Defensoria en relacion con la implementacién de las modificacionas a la Ley 18.216.

Que mediante Resolucién N° 131, de 30 de sepliembre de 2014, se formalizd el acuerdo
del Consejo de Licilaciones y fijo nuevo texto refundido de las bases administrativas y
técnicas generales y anexos para la licitacion piblica del Servicio de defensa pena de
personas condenadas.

Clue mediante resolucién exenta N° B04, ds fecha 16 de diciembre de 2014, se aprobd el
anexo 1 de licitacion piblica de servicios de defensa penal penitenciaria y efectud lamado
en la zona Z1P, Cogquimbo {La Serena-Ovalle-lilapel, Combarbald-Vicuna), de la region de
Coquimbo.

En tales circunstancias, estimando que el prestador cumple con las exigencias para
realizar y desarrollar servicios de defensa penal penitenciaria, es procedente que suscriba
el presente convenio diraclo con la Administracion para cumplir el servicio de prestacion
de defensa penal penitenciaria en las condiciones que se pactan y bajo las normas
legales y reglamentarias pertinentes.

TERCERO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONVENIC

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas Gensrales, en adelante BAG o las
bases, aprobadas mediante Resolucién Afecta N° 131, de 2014, de la Defensoria Nacional,
documentos que se dan expresamenle por reproducidos e integrados al lexto de este
convenio, y asimismo aceplado por las paries; y, resolucion exenta N° 804, de fecha 16 de
diciembre de 2014, se aprobd el anexo 1 de licitacidén plblica de servicios de defensa penal
panitenciaria y efectud llamado en la zona Z1P, Coquimbo (La Serena-Ovalle-lliapel,
Combarbala-Vicufia), de la regién de Coquimbo.

Ademas, seran aplicables a este contralo y a la ejecucidon de sus prestaciones y
obligaciones, todas las normas de la ley 19.718; la lay N° 19.8B86, sobre coniratos
administralivos de suministro y prestacidn de servicios y el decreto supremo N° 250, de
2004, del Ministeric de Macienda, que aprueba el reglamenio de Ia loy N° 19.886, y sus
posteriores modificaciones; del Codigo Procesal Penal; las disposiciones relativas a
derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucion Politica de la Repablica
y en los Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile; del Decreto Suprema N°
518 del Ministerio de Juslicia que establece el Reglamento de Establecimientos
penitenciarios; D.L. N° 321 sobre Libertad condicional; D.S. N° 2442 Raglamento de
libertad condicional; Ley N° 19.856 que crea un sistema de reinsercibn social de
condenados en base a la chservacion de buena conducta y su reglamento contenide en el
Decreto Supremo N° 685 y, en general, toda la normativa nacional e internacional retativa
a la ejecucion de condenas privativas de libertad..

Especialmente la prestacién de la Defensa debera sujetarse a los estandares basicos
para el ejercicio de |la defensa penal piblica, aprobados por el Defensor Nacional en virlud
de Raesolucion Exenta N° 3389, de fecha 04 de noviembre de 2010, que se declaran
conocidos y aceplados por el prestador.
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CUARTO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto del contrato sera la preslacién de defensa penal pablica penitenciaria, de
acuerdo con las disposicionas y documentos anles sefialados, y conforme a las practicas
y normas que regulan la aclividad profesionat de los abogados.

Para estos efeclos, sa entendera por preslacion de servicio de defensa penal piblica
penitenciaria el conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales, que sl defensor pepal
publico debe realizar durante el cumplimiento de la condena y hasta la completa ejecucién
de la misma, destinadas a resguardar los Intereses, garantias y derechos del condenado
adulto.

La prestadora mantendra durante la vigencia del contrato tas condiciones establacidas en
el anexo 1, adjunto méas adelante. Debera mantener equipos profesionales que satisfagan
fas condiciones de una prestacién adecuada de defensa penitenciaria, especialmenta
deberd contar con la dotacion de 1 defensor, media jornada de asistente social y una
jornada de asistente administrativo y las dependencias donde desempenarse funciones y
atender a los usuarios.

QUINTO: NOMINA DE DEFENSORES

La defensa sera ejercida por el siguiente abogado, que se denominara defensor penal
pablico penitenciario:

IGNACIO ANTONIO GARCIA MORALES, cédula nacional de identidad nimero
12.806.453-2, con domicilio en Avenida Balmacada N®390, oficina N® 314, comuna de La
Serena, teléfono nimero 51- 2578589; 051-2217478.

La Defensoria Regional integrar4 a esta prestadora a la némina de defensores y, de
acuerdo a las necesidades de la defensa, asignara los casos en que el prestador debera
asumir la defensa de los condenados en la localidad respectiva, efectuandose esa
asignacion con apego a las direclrices que emanen del Defensor Nacional.

Designado, el defensor penal plblico penitenciario no podra excusarse de asumir la
representacidn del condenado.

SEXTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde serd ejercida la defensa comprende los siguientes establecimientos
penilenciarios ubicados en la Cuarta regitn de Coquimbo;

a) CPLa Serena
b) CDP Qvalle

c) CDP lilapel

d) COP Combarbala
e} CDP. Vicufia

Se comprenden las gestiones ante los Juzgados de Garantia y Tribunales Orales en lo

Penal correspondientes: la Corte Suprema, la Corte de Apelaciones de La Serena y
Tribunal Conslitucional.

SEPTIMO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarroliadas de acuerdo a todo lo sefialado en la propuesta técnica y
sconomica de la prestadora, especialmenle en lo referente a las condiciones de
infraestructura y apoyo administrative a la prestacién de defensa, asi coma a Ia
experiencia y calificacion de lodos y cada uno de los integrantes de la propuesta. Para
ello, se eleclia expresa remisién a Ia propuesta de la prestadora en ANEXO 1, y se
enlienden 1edas ellas integradas al texto de este contrato.
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OCTAVO: NUMERO DE CASDS

La defensa se efectuard par los casos y respecto de los condenados que corresponda
asumyr a la prestadora durante el pariodo de su contralo. Para estos efeclos se entendera
que cada condenado representa un caso, debiendo asumir el preslador tlodas las
representaciones administrativas y judiciales y la informacion juridica que se susciten
durante la completa ejecucion de la condena de dicho condenado.

La poblacidn estimada para ser atendida durante la vigencia de! contralo es da 2,300 _(dos
mil Irescientos) condenados adultos privados de libertad corresponde a lodos los racintos
penitenciarios de la region de Coquimbo; sin perjuicio de los condenados en libertad,

NOVENO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

E! presente convenio tendrd vigencia a partir de dia 1° de septiembre de 2015, hasta el 29 de
febrero de 2016.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo de
prestacién de defensa penal piblica penitenciaria no podra, bajo ningon respecto, exceder
de 6 meses contado desde la fecha de entrada en vigencia del mismo, ni tampoco podra
superar el pago lotal de los servicios la suma de 1000 UTM. Por lo cual de ocurrir cualquiera
de fas dos circunstancias antes indicada el contralo expirara ipso facto.

En todo caso la defensorfa penal plblica, en casos fundados basados en la necssidad de
asegurar la continuidad de la prestacion y una defensa de calidad; o bien mientras sean
necesarios sus servicios, podra paner término al presente convenio o contralo para lo cual
nolilicara mediante carta certificada con 30 dias de anticipacidn remitida al domicilio de la
prestadora consignado en el presents instrumento.

Se hace presente que el presente conlrato comenzo a regir desds el 1° de septiembre de

2015, y por razones de no contar con toda la docurmentacién requerida se suscribe con esla
fecha.

Todos los gastos que irogue la suscripcian del presente convenio, e impuestos que sean
pertinentes en su caso, seran de cargo de la prestadora.

DECIMO: OBLIGACIONES ESENCIALES

Seran obligaciones esenciales, en ningtin caso las Gnicas, del convenio, las siguientes:

1. Prestacion de defensa penal penitenciaria

Para los efectos de este contrato, se entenderd por prestacién de servicio de defensa
penal pibiica penilenciaria al conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales, que el
detensor penal publico penitenciaric debe realizar durante la ejecucion de fa condena ¥
hasta la completa ejecucién de la misma, deslinadas a resguardar los interases, garantias
y derechos del condenado adulto.

Eslas comprenden, sin que resulle taxativa la enumeracion, las siguientes acciones:
difusion de derechos mediante charlas-talleres y entrega de material informativo;
representaciones anle autoridades administrativas mediante salicitudes de beneficios
intrapenilenciarios; representacién ante autoridades judiciales en audiencias de
unificacién de penas, abonos de prisién praventiva, audiencias de cautela de garantia y
otras y entrega de informacidn juridica. Asimismo, en la prestacion de defensa
penitenciaria la prestadora debera respetar la voluntad del condenado brindandale un
bato digno; mantenerlo informade medianle enirevistas en la unidad penal
correspondiente; realizar las actividades necesarias para que los condenados no sean
sometidos a restricciones da libertad arbitrarias ilegales; asistir en tiempo y forma a
todas las audiencias en fa que ha sido nombrado defensor y, en general, todas las

acciones que velen por los principios y derechos que corresponden a las personas
condenadas.
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Esta prestacidn de defensa debera ejercerse conforme lo establece la Constitucion
Palitica de la Rep(blica, el Cédigo Procesal Penal, la ley N*19,718, el Dacrato Supremo
N° 518 dal Ministerio de Justicia que establece el HReglamento de Establecimientos
penitenciarios, el D.L. N° 321 sobre Libertad condicional ¥y su reglamento, la Ley N°
19.856 que crea un sistema de reinsercién social de condenados en base a la
observacidn de buena conducta, las Bases de Licitacién, los estindares de defensa
penal, el decreto ley N* 321, sobre libertad condicional el respectivo contrato y, en
general. conforme a toda la normativa nacional e internacional refativa a la ejecucion de
condenas privativas de libertad.

Los contratantes tendran la obligacion de prestar defensa penal penitenciaria a fos
condenados adultos por crimen, simple delilo o falta cuya defensa les corresponda.

Deberan prestar el servicio de defensa penal piblica penitenciaria en forma diligente y
rapida, realizando las difusiones, representando ante autoridades administrativas y
judiciales, prestando las asesorlas y asisliendo a tadas las audiencias decretadas. No
podran negarse a prestar el servicio de defensa una vez designados para hacerlo.

Los abogados que presten defensa penal publica penitenciaria estaran sujetos en el
cumplimiento de sus deberes, a las fesponsabilidades propias del ejercicio de la
profesion, y, ademas a las que sa regulan en la ley N*19.718.

Los defensores penales publicos penilenciarios ejerceran su funcidn con transparencia,
de manera de permilir a los defendidas el conocimiento de los derechos que les confiere
la lay, asi como de los procedimientos, contenidos y fundamentos de las actividades que
los defensores emprendan en ol cumplimiento de sus funciones.

2. Mantener las condiclones establecidas en la propuesta

El prestador deberd manlener durante la vigencia del conirate las condiciones
establecidas en su propuesta. Tratindose de prestadores personas juridicas, debera
mantener equipos profesionales que salisfagan las condiciones de una prestacién
adecuada de defensa penitenciaria, conforme con los criterios de las bases técnicas.

3. Obligacldon de informar y de llevar registro complete y oportuno de los casos

Sin perjuicio de la emisién de los informes regulados en los articulos 62 a 65 de la Ley
19.718, ol prestador tendrd la obligacion de entregar informacion para mantener
actlualizado permanentemente el sistema informatico de seguimiento de casos generado
por la Defensoria Penal Piblica. Para ello debaran incorporar la informacion con la
periodicidad y modalidades de transferencia de datos, que el (la) Detensor (a) Macional
determine y comunique mediante instruccionaes y circulares al efecto,

La falta de registro o el registro de dalos errdneos o incompletas en los sistemas de la
Defensoria, sin fundamento plausible, sera considerada falta menos grave.

Dentro de esta obligacion se comprende la conexién a las redes electranicas necesarias,
asi como todos Ios dispositivos y medios que permitan la transferencia slectrénica de
dalos de manera regular, §egun se determine en las bases técnicas de la resclucion
exenta N° 131 de 2014, y anexo 1, del Defensor Nacional, y en las instrucciones del
Defensor Nacional al respecto.

Formard parte de esta obligacién el hecho Que se permita la revisidn, por parte de los
inspectores de la Defensoria, del contenido de los computadores que el prestador destina
para la prestacién de defensa penal penitenciaria.

Deberan mantener carpetas u otro mecanismo tisico anilogo de controf de las diligencias
y seguimiento de los casos asignados. Estas carpetas deberdn permitir formarse una
opinién cabal del estado de los casos, deberdn contener copia del registro de las
audiencias efecluadas, decisiones judiciales, diligencias realizadas, los decumentos y
pormenares relevantes de la sustanciacion del ejercicio de la defensa. También deben
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permitir el traspaso de tal informacion con facilidad a las personas que hubieren de asurmir
la defensa una vez concluido el respeclivo contrato o frente a una nueva asignacion de
casos. Estas carpelas seran aportadas y llevadas por el defensor adjudicado, de
conformidad a las instruccionss de diseno del Defensor Nacional, pero seran de
propiedad de la Defansoria Penal Publica, las cuales deberan ser entregadas una vez que
&l condenado cumpia su condena o terminado el plazo del contralo respectivo.

La Defensoria inciuird en sus mecanismos de contrel aquelios que garantice un fiujo
normal de entrega de carpetas de casos terminadas por parte de la prestadora.

La Defensoria esta facultada para solicitar antecedentes o copia de una o mas carpetas
de casos determinados al prestador de delensa penal piblica penitenciaria, sin que ello
signifique afectar el secreto profesional.

Asimismo, el prestador astaran obligados a entregar informes estadisticos, técnicos o de
otra clase que le sean solicitados por la Defensorfa Regional respactiva.

El prestador deberd desempefiar su Jabor segln los niveles de cumplimiento de los
indicadores de control de la prestacion descritos en el ANEXO 1, adjunto al presente
contrato, denominado “Indicadores de control®,

Los informes y la entrega de informacion deben ser oporunos y contener datos
fidedignos.

4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarlas

El prestador debera dar cumpiimiento a sus obligaciones laborales, previsionales y
tributarias con el personat propuesto, cuando procediere, incluyendo ia suscripcién de los
raspectivos contratos de trabajo con los abogados de la propuesta cuando éstes no
fueren socios administradores de la persona juridica adjudicada. En cada liquidacién de
pago, la Defensorla Regional respectiva exigira al prestador la acreditacién de haber dado
oportuno y cabal cumplimiento a sus cbligaciones previsionales, laborales y tributarias,
conforme a la modalidad y procedimientos exigidos en el articulo 183 C del Cédigo del
Trabajo.

5. Jornada de preparaci6n

Los abogados que conforman la propuesta de la prestadora deberan asistir a las jornadas
de preparacidn que la Defensoria Penal Publica imparta y se considere necesaria para el
adecuado desarrollo de su cometido.

6. Comparecer personalmente

Sera condicién del contrato la comparecencia personal a las audlencias y demas

diligencias que asi lo requieran, de los abogados integrantes de la propuesta respecto de
los casos que se le hayan asignado.

La delegacion de audiencias o entrevistas a condenados privados de libertad debera
sujelarse a Jas Instrucciones que al respecto emita el Defensor Nacional.

La reiteracion de la falta de comparecencia personal sin fundamento, segun califique el
Delfensor Regional, se reputara infraccién grave del contrato,

7. ldentificacion

El prestador debera identificarse ante el pablico, en sus instalaciones, con un simbolo
visible que los sefialard como prestadores de defensa penal piblica penitenciaria. Estos
simbolos serdn elaborados por la Defensoria Penal Publica y se les proporcionaran a los
prestadoras, Ios que deberan devolver al concluir el contralo respectivo.

8. Reunicnes de coordinaclén y téenicas
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El prestador deberd reunirse periddicamente con el Defensor Regional, segun éﬁte
determine, para analizar aspectos relativos a la ejecucion del contrato y de coordinacion
en las preslaciones coniratadas. Los gastos en que incurrieren los contratantes para
asistir a estas reuniones serdn de su cargo.

Asimismo deberan concurrir, conforme lo instruyan las Defensorias Aegionales, a las
actividades de clinicas juridicas, y jornadas de trabajo técnico juridico.

9. Del desempefio profesional del abogado

Los abogados integrantes de ia propuesta deberan desempenarse lealmente con el
condenado, y guardaran las responsabilidades propias del sjercicio profesional frente a
€st0s y los drganos ante los cuales deban intervenir, La infraccion a esta obligacion sera
considerada falta menos grave, grave o gravisima, segin sea la entidad y gravedad de ia
infraceion producida.

10. Instructivos

El prestador debera dar estricto cumplimento a los instructivos dictados por la Defenseria
Nacional y por la Defensoria Regional de Coquimbo en todas las materias relativas al
servicio de prestacion de defensa penal plblica penitenciaria y la buena marcha de los
contralos, con la sola excepcion de lo referido a la eslrategia procesal elaborada por el
defensor penal piblico penilenciario en cada uno de los casos en que le corresponde
intervenir.

11. De la obligacién de entrega de carpetas de casos terminados

Sera obligatorio para la prestadora hacer enirega regular y periédica de los casos que
vaya terminando.

La Defensoria Regional instruirs sobre la regularidad de la entrega de carpetas, y podra
fijar plazos y voldmenes de entrega, El incumplimiento de dichas instrucciones se
considerara falta grave.

Para la entrega y mantencién de carpetas la prestadora deberd observar especialmente ia
instruccion de! Defensor Nacional sobre contenido minima de las carpetas,

12, De la obligacién de Confidencialidad

El prestador debera guardar la confidencialidad de todos los antecedentes que conozca
con motivo de la prestacion del servicio de defensa penal plblica penitenciaria, ya sea
aquellos proporcionados por la Defensoria o por el beneficiaric del servicio de defensa
penal penitenciaria y no podra hacer uso de ellos para fines ajenos a la prestacién de los
servicios contratados, De esta manera, bajo ninguna circunstancia el prestador podra, por
cualquier titulo y/o medio, revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
intererir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esla
informacion, ya sea durante la vigencia de la contratacion como después de su
finalizacién, salvo autorizacién expresa de la Defensoria Penal Publica, otorgada a través
del Defensor Regional de Coquimbo,

Esta prohibicion afecta al prestador, a su personal directo e indiracto, sus consultores,
subcontratistas y al personal de éstos, en cualquier calidad que se encuentren ligados a
esle convenio, en cualquisra de sus elapas, y su responsabilidad serd solidaria, incluso
después de la expiracion de la contratacidn del servicio de defensa penal publica
penitenciaria. El prestador sélo podra copiar o reproducir la informacién que sea necesaria
para dar cumplimiento a este convenio direclo.

En caso de incumplimiento de fo precedentemenite indicado, la Defensoria podra terminar
anlicipadamente el contrato de servicio de defensa penal plblica penitenciaria con el
prestador, encontrdndose facultada para hacer efectiva la garantia de fiet cumplimiento
del convenio, pasando a conslituir dicho incumplimiento una infraccién que da origen al
término del contrato conforme a lo dispuesto en la letra B) del nimero 1 del articulo 8.8 de
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las bases administrativas aprobadas por resolucién exenta N°® 131 de 2014, del Defensor
Nacional, sin perjuicio de iniciar las acciones legales procedentes.

13. Comunicar oportunamente los conflictos de intereses

La cemunicacion de los conflictos de intereses que puedan afectar a la contratants o uno
o mas de los abegados de la némina se sujetardn a las normas contenidas conforme a lo
establecido en el punto 8.3 de las Bases Administralivas aprobadas por resolucién exenta
N® 131 de 2014, del Defensor Nacional.

14. Mantener la responsabliidad profesional sobre los casos asignados

Esta obligacion subsiste mientras los casos se encueniren pendientes, hasta la
aprobacién del informe final, de acuerdo al numeral A.3) del punto 9.2.A). de las bases,

Asimismo, el prestador debera cumplir todas las demdas obligaciones que se establecen
&n las Bases aprobadas por resolucién axenta N* 131 de 2014, del Defensor Nacional; en
esle convenio, asi como a los compromisos u obligaciones que nazcan de su propuesta
presentada y aquellos que por la ley y la naturaleza de las prestaciones se entiende
corresponderles, y las que emanan de las instrucciones del Defensor Nacional para la
buena marcha de este contrato.

DECIMO PRIMERO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacién de defensa bajo este contrato, el prestador y los abogados integrantes de
la némina debaran observar especialmente las reglas relativas a conflictos de inlerés del
articulo 8.3 de las bases aprobadas por resolucion exenta N* 131 de 2014, del Defensor
Nacional. Asimismo tendran |a obligacion de informar las incompatibilidades
sobrevivientes que respecto del prestador o los abogados integrantes de la némina se
produzcan, y de no ser asi se considerard incumplimiento grave la falia de esta
comunicacion,

Los defensores penales publicos contratados segin el proceso establecido en la ley
19.718 deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en ef articulo 8° de
la Constitucidn Politica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

En la ejecucion de sus conlratas, y en malerias generales que tengan relacién con
politicas de defensa, criterios generales de actuacién, relacién con los medios, y en
general actividades no directamente relacionadas con la prestacion de defensa penal
pubiica penitenciaria, el prestador se compromete a observar instruccionas generales que
le sean impartidas, por la Defensora Nacional y el Defensor Regional respectivo,

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO

Los servicios de defensa penal publica penitenciaria efectuados por el prestador seran
pagados mensuales con una suma de § 3.100.000 (tres millones cien mil pesos). En dicho
monto se encuentran comprendidos todos los cosios, gastos e impuestos que afectaren a
la suma pagada por la Defenscria Penal Piblica, siendo la declaracion y pago de los
mismos responsabilidad Onica y exclusiva del prestador.

Los pagos -con excepcion del Oltimo-, se efectuaran previa entrega por parte del
prestador de un informe mensual de prestacién de defensa, el que debera contener los
requisitos que establece el numeral A.2) del punto 9.2 A). de las citadas bases:

DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liquidaciones y en general para hacer mas expedito este proceso, el
Defensor Nacional y/o el Defensor Regional emitiran instrucciones lécnicas para eslas
gestiones.
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La Defensoria hard la verificacion de ta efectividad del cumplimiento de las obligaciones
gue impone el contralo, particularmente de la oportunidad y calidad de prestacién del
servicio de defensa penitenciaria entregada por el prestador. Este, previo al pago de la
suma convenida, deberd entregar a la Defensoria el documento tributario
correspondiente, el cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual
respectivo, de manera que sin é| la Defensoria no se encuentra obligada a efectuar el
respectivo pago.

De igual manera el prestador debera acreditar, antes de cada pago, el cumplimiento de
las obligacionas previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga
contratado.

En caso de que en la verificacion surjan reparos referentes a determinadas acluaciones,
el prestador autoriza irrevocablemente a la Defensoria para retener, proporcionalmente el
monta del pago carrespondiente hasta el total esclarecimiento de aguellos reparos.

DECIMC QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de término anticipade reguladoes en los nimeros B.8.8), y 8.12.1 de
las bases y clausula décimo novena del presente instrumento, los contralos para prestacion
de defensa penal publica terminaran por las siguientes causales:

1) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa.

2) Cuando corresponda, la coecla y completa ejecucién de la tolalidad de las causas
comprendidas en el porcentaje adjudicado, o bien del médximo de causas de acuerdo a
los totales de las causas de tope anual del contrato, de ocurrir esto antes de la legada
del plazo del contrato,

3) Muerte o incapacidad sobreviniemte del contratado, para continuar prestando los
sefvicios de defensa penal plblica, en el caso de contratados personas naturales,

4) Declaracion de quiebra del coniratade.

§) Término de la persona juridica.

8) Renuncia del prestador al confrato. La renuncia del contrato debera notificarse por carta
certificada con una anticipacion minima de sesenta dias a la fecha en que ésta se
produzea.

Las causales sefaladas en los nimeros 4, § y 6 precedentes daran derecho a la Defensoria
para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicias y fiel cumplimiento de
contrato. El cobra de la garantia sera efectuado por Ia Detensoria sin forma alguna de juicio,
ni requerimiento ni nolificacion judicial o administrativa previa de ninguna especie,
circunstancia que es aceptada por la prestadora, bastando una simple nolificacion

administrativa con poslerioridad al citado cobro, sélo para efecitos de conacimiento de la
presiadora.

Mientras no se comunigue a la prestadora la conformidad y aprobacién con los contenidos
de su informe final y con la documentacién remitida a Ia terminacién del mismo, mantendrd la

responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren pendientes,
hasta la aprobacién del informe final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del convenio por ocurrencia de alguna
de las causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriares, deberan ser devueltas a la Defensoria
junto a todos sus antecedentes en el plazo de 30 dias de producida la causal respectiva,
considerandose asta devolucién coma un contenido esencial dei informe final. La trasgresion

de esta obligacién constituye falta grave en conformidad a o dispuesto en el 8.7 de las
Bases Administrativas.

Este convenio podrd modificarse por mutuo acuerdo de los confratantes en caso de
manifiesto interés pablico; por exigirlo asf la continuidad, calidad y regularidad del servicio; vy,
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por razones de equilibrio econdmico financiero.
DECIMO SEXTO: FISCALIZACIGN, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penat Plblica tendra las mas amplias facultades, al tenor de fa Ley N° 19.718,
su reglamento y las Bases Administralivas, especialmente su capilulo IX, y demés
documentos de licitacién, asi como el texto de este contralo, para ejercer la fiscalizacidn, el
control y evaluacién de la prestacion de defensa penal piblica realizada bajo este contrato.

Estas tareas se sjercerdn a través de:

Presentacidn de informes por el contratado;
Inspecciones;

Auditorias externas y

Sistema de reclamaciones,

P L

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y auditorias
extenas la prestadora deberd disponer todas las facilidades necesarias para que la
Defensorfa o las personas que ésta determins, lleven a cabo inspecciones y auditorfas en
sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicidn de la inspeccion las carpelas o expedientes de los
casos asignados, debidamente aclualizadas y completas, con todos los datos
correspondientes a audiencias, diligencias y en general antecedentes de la sustanciacién de
cada proceso, y, deberdn entregar toda la informacion, sobre todos los aspectos materia de
su contralo, que les sea requerida por la Defensoria Naciona! y Defensorias Regionales
respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas sobre secreto profesicnal.

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este convenio podran aplicarse mullas de
acuerdo a lo establecido en las Bases Administrativas, y a lo sefialado en el texto de este
convenio,

Las muitas se aplicardn y calificardn por el Defensor Regional respectivo, mediante
resolucion fundada, y su aplicacién serd reclamable conforme con io eslablecide en las
Bases Administrativas.

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

La terminacién anticipada de los contratos para prestacién de defensa penal publica, sera
dispuesta por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Piblica a propuesta del
Defensor Regional respectivo, en los casos de faltas gravisimas que implican e
incumplimiento del mismo, en los casos que se establecen en las Bases Administrativas.

DECIMO NOVENO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO,

A objeto de garaniizar la adecuada prestacién de los servicios licitados, y el fiel y oportuno
curmplimiento de este convenio para prestacidn de defensa penal publica, y el pago de las
obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del confratante, la prestadora
constitluye garantia mediante la entrega de un Vale Vista, a nombre de la Defensoria Penal
Piblica, por un monto de $ 930.000 (novecientos treinta mil pesos), N® Instrumento B775491,
del BancoEstado, y cuya glosa senala; "Para garantizar la adecuada prestacin de servicio
de defensa penal de personas condenadas y fiel cumplimiento del contrato.”

Esta garantia serd devuelta dentro de los 3 meses siguientes a la aprobacion del informe
final del convenio, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso, incluidos
aquellos productos de obligaciones para con terceros de los cuales pudiera ser responsable
la Defensoria. Tales descuantos se efectuaran por la Defenseria sin forma alguna de juicio,
ni requerimiento o nofificacién judiciat o administrativa previos de ninguna especie,
circunsiancia que es aceptada por ta prestadora.
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Ademas en cuanto al FONDO DE RESERVA, se hace presente que conforme a lo
dispuesto en el punto 10.2 de las Bases Administrativas y Técnicas Generales, formalizadas
mediante Resolucidn Exenta N° 131, de 2014, de la Defensorla Nacional, en cada uno de los
pagos se retendrd a titulo de garantia, un 4% de cada estado de pago, constituyéndose
éstos en un fondo de reserva, que garanlizard la adecuada prestacion de los servicio
contratado y el fisl cumplimiento del contrato para prestacion de defensa penal pubiica
penitenciaria.

VIGESIMO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION
GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria controlara en forma continua y periddica, a través del Informe Mensual de
Prestacion de Defensa, sl grado de normalidad de las actividades del contrato y adoptara las
medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los indicadores de
control mostrades por la prestadora en el mes inmediatamente anterior, conforme los
mismos “Indicadores de Control”

Asimismo, |a Defensoria Regional realizard periddicaments una “Revisién Gerencial de los
Contratos", tomando en consideracion los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi
como olros insumos de control y evaluacion de los defensores penales publicos, como las
Inspecciones, audiorias, y el resuitado de los indicadores de pago variable. De la revisién de
contratos que haga la Defensoria Regional podran resultar instructivos generales sobrs las
condiciones de la prestacién de defensa, o en acuerdos particulares con fa prestadora, los
cuales deberdn ser cumplidos en los tiempos eslipulados en ellos, y cuya infraccion sera
sancionada con multa grave, segfin lo establecs en el numeral A.2.4. del punto 8.8. A. de las
Bases Administrativas.

4.- INDICADORES DE CONTROL

Rango
Nombre Férmula de célculo Cumplimiento Especificaciones
Indicador
Numerador Denominador | Nivel Cumple

solicitudes

efecluadas

Imente
N*® de condenados personalmen

Entrevista de! |enirevistados dentro
defensor con |de los primeros 20
condenados dias corridos

que la solicltan contados desde Ia
solicitud

primera incluyendo

Regional
derivadas
medicién:

Mensual
acumulado.

Se consideraran
para estos
efectos todas las

nusva  atencién
de condenados,
sean éstas

Nomero de por &l condenado
condenados con © por un tercero a
solicitud de 75% sy nombre,

entrevista también aquellas
que se formulen a
la Defensoria

respactiva y sean

ésta. Periodo de

Solicitudes Nimero de nimero de 90% La  informacion
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administrativas | solicitudes requerimientos pertinente debera
con presentadas ante la | administrativos solicitarse dentro
cumplimienio |autoridad recibidos que de un plazo no
de requisitos  |administrativa en el | cumplian superior a 15 dias
formales periodo tdantro de | requisitos corridos  desde
los primeros 15 dias | formales en el que se reciba el
corridos de recibida | periodo t requerimiento  de
loda la informacién sentenciado.
necesaria para Periodo de
efectuar la solicitud madicién:
Mensual
acumulado.
Solicitudes la  informacidn
judiciales con pertinente deberd
cumplimiento  |Nimero de solicitarse dentro
de requisitos | solicitudes Niimero de de un plazo no
formales presentadas ante la o superior a 15 dias
autoridad judicial en .req.u‘enmmntos corridos  desde
el periodo t dentro ]udi‘ciales que se reciba el
- recibidos que N
de los primeros 15 curphian 90% requerimiento  del
dias corridos de 4 sentenciado.
racibida toda la Ll .
: - formales en el Periedo de
informacion ; =
nacasaria para periodo t medicion:
g Mensual
efectuar la solicitud
acumulado.
Se incluyen en
este indicador:
a) los
condenados bajo
el nuevo sistema
procesal penal
Nimero de informes cuyo
antregados requerimiento  no
personalmente y por es posible
escrito al condenado | Numero total de tramitar debido a
dentro de los requerimientos que no se
Informacidn | primeros 30 dias efecluados que 90% cumplen los
Juridica desde |a evaluacion |no cumplian requisitos
del defensor de que |requisitos en el exigidos por el
el requerimiento no | periodo 1 ordenamiento
cumple con los juridico.
rpeec:.;.gzs:'ols L b} aquellos
condenados
exclusivamante
bajo e antiguo
sistema procesal
penal que
efectien  algin
requerimiento,

Pigina 14 de 17




cuyo
requerimiento  se
considerard que
no cumple
requisitos, por el
hecho,
precisamente, de
registrar
solamente
condenas desl
anliguo  sistema
procesal penal.

Periodo de
medicion;
Mensual
acumulado

N° de personas

Qiicio del
Defensor
Nacional N* 862,

Visitaa condeqa@as con . de fecha 13 de
personas requerimiento N* de personas .

) noviembre de
condenadas |vigente condenadas con 2013 ue
privados de |correctaments requerimiento 90% delermina a al
libertad con |visitadas por un vigente en el régimen de visitas

requerimiento |defensor penal periodo t
- A L a las personas
vigente publico penitenciario
condenadas
en el periodo t .
privadas de
libertad.
Se considera la
demora en la
creacion de
solicitudes y en el
registro de
gestiones,
debiendo
Surnatoria Diferencia cump hrtse = medla
de dlas entre la N° de Gesti resgec ° Le
Tiempo de  |fecha del evento 3 cae e :m as. Ia
ingresos de | (gestion o solicitud) e _Su;a: i Igual o menor | “eMOrd Zn Ia
datos en y |2 fecha de registro SI?‘:‘IDPa eis;n . a 5 dias z::iiﬁ?: e: ;
SIGDP de los eventos en el R
periodo t. SIGDP es desde

SIGDP en sl periodo
1.

la fecha en que
se recibe dicha
solicitud por el
programa  hasta
su ingreso. La
demora en Ia
creacion de las
gestiones en el
SIGDP es desde
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la fecha de Ila
gestion hasta su

Consistencia y
completitud
del registro de
datos

N° de
requerimientos con
errores en el periodo
t.

N* total de
condenados
privados de
libertad
atendidos en el
periodo t.

12%

ingreso.
Penodo de
medicién:
Mens_u_al.

Se consideran

requerimientos  con
errores aquellos que
no contengan la
informacion completa
respecto del
condenado segin la
regulacidn de fa ficha
de primera entrevisia
al condenado por el
Dafensor  Nacional.
Son  errores  las
omisiones y faltas de
antecedentes del
requerimiento, segun
lo dictamina el

Instructivo [}
contenido minima de
carpelas, Seran
calificados como

arrores, asimismo, el
registro errdneo da
acluaciones y
gesticnes, de acuerdo
con o senalado en el
manual de tramitacion
de solicitudes vy
requerimientos en el
sistema penilenciario
contenidos en el
SIGDP.

Periodo de medicion:
Meansual acumulado.

VIGESIMO PRIMERO: PERSONERIA

La personeria de don Alejandro Viada Ovalle, para representar a la Defensoria Penal
Pdblica, consta en la resolucién N® 72, de ta Defensoria Nacional, de fecha 1 de julio de
2011, que nombra al Defensor Regional de Coquimbo, v resolucién exenta N* 176, de la
Defensoria Nacional, de fecha 30 de abril de 2015, que delegd facultad para suscribir

convenio directos.

VIGESIMO SEGUNDO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO.

El presente convenio se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en poder
de la Defensoria y uno en poder de la prestadora.
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2°.DEJESE ESTABLECIDO que no corresponderi efectuar pago alguno respecto al
presente conlrata, sino hasta |a total tramitacion del presente acto administrativo.

3°.-IMPUTESE el gaste del presente contrata al Subtitulo 24, item 01, asignacitn 610 del
presupuesto vigente de la Defengefia Pefel Publica.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

WSOR NACIONAL

ADIA OVALLE
DE COQUIMBO

*  Uridad de Geslion de Defensa
*  Director Administrativo Nacional
*  Departamenio de Estudios

*  Unidad de Asesorla Juridica

*  Archivo Defensora Nacional

*  Defensor Regional de Coguimbo
*  Qficina de Partes
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