REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DIRECTO PARA
Ministerio de Justicia PRESTACION DEL SERVICIO DE
Defensoria Penal Publica DEFENSA PENAL PUBLICA CON LUIS
ALEJANDRO ARTEAGA SEPULVEDA EN

LA ZONA 4 DE LA REGION DEL Bio BiO.

Concepcion, 06 NUV 20“

Resolucion Exenta §° 5 8 3 /
VISTOS:

1. Lo dispuesto en los articulos 7 y 49 de la ley N© 19.718, que crea la
Defensoria Penal Publica;

2. El Reglamento sobre Licitaciones y Prestacion de Defensa Penal Publica,
aprobado por Decreto Supremo 495 de 2002 del Ministerio de Justicia;

3. La Resoluciéon N° 135 que Aprueba Bases Administrativas y Técnicas de
Licitacion de Defensa Penal Publica;

4. El Oficio N°® 967 de 30 de Octubre de 2014 de la Defensora Nacional (S)
que, atendida la necesidad de cobertura generada por el término del
contrato licitado de la empresa Sociedad de Defensa Penal Jeldes y
Mufioz Ltda. en la Zona 4 de la Region del Bio Bio, aprobé contratacion
directa mientras se desarrollan los procesos licitatorios en la referida
Zona;

5. La Resolucion N° 66 dictada por el Defensor Nacional el 19 de Abril de
2012, que nombra al suscrito como Defensor Regional de la Regién del
Bio Bio;

6. La Resolucién Exenta N° 614 dictada por la Defensora Nacional (S) el 03
de octubre de 2014, que delega en los Defensores Regionales la
facultad de suscribir los convenios directos que se celebren mientras se
lleva a cabo el 20° Proceso Licitatorio de Servicios de Defensa Penal y

de dictar y suscribir los actos administrativos que sean necesarios para
su total tramitacion.

7.La resolucibn N° 1600, de fecha 30 de octubre de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del
tramite de toma de razoén;

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 49 de la Ley 19.718, confiere al Defensor Nacional la
facultad para celebrar convenios directos, por un plazo fijo, con abogados
o personas juridicas publicas o privadas que se encuentren en condiciones
de asumir la defensa penal de los imputados y acusados;

2. La necesidad de cobertura del servicio de defensa penal publica mientras
se desarrolla el 20° Proceso Licitatorio asociado a la Zona 04, y la
aprobacion mediante Oficio N° 967 de 30 de Octubre de 2014 de la
suscripcion de convenios directos en consideracion a los planteamientos
efectuados por la Defensoria Regional en su Oficio N° 944 de 15 de
octubre de 2014.

3. Que en mérito de lo expuesto, resulta procedente aprobar por el
respectivo acto administrativo, el convenio directo suscrito entre la
Defensoria Penal Publica y el abogado Luis Alejandro Arteaga Sepulveda,
cuya finalidad serd garantizar una adecuada y oportuna cobertura de la
prestacion de defensa penal publica en la Zona 04, hasta que se resuelva
el aludido proceso de licitacion.



RESUELVO:

1° APRUEBASE el Convenio directo para prestacion de defensa Penal PUblica en
la Zona 04 de la Regién del Bio Bio, de fecha 30 de octubre de 2014, celebrado
con el abogado Luis Alejandro Arteaga Sepulveda, cuyo texto se reproduce
a continuacion:

En Concepcidn a treinta de octubre de 2014, entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA,
RUT 61.941.900-6, representada por el Defensor Regional del Biobio, don OSVALDO
RODRIGO PIZARRO QUEZADA, abogado, RUN N° 12.883.846-5, ambos domiciliados
en Avenida Juan Bosco 2038 de la ciudad de Concepcién, en adelante también
denominada “la Defensoria” y don LUIS ALEJANDRO ARTEAGA SEPULVEDA,
abogado, RUT 14.208.874-6, domiciliado en Marta Brunet N° 2419 Poblacién Santa
Sabina, comuna de Concepcién, en adelante también “la prestadora” o “el prestador”, se
ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que el contrato de prestacion de defensa penal publica de la empresa Sociedad de
Defensa Penal Jeldes y Mufioz Ltda. en la Zona 4 de la Regién del Bio Bio termina el 31
de Octubre de 2014.

Que se encuentra en preparacién el 20° Proceso Licitatorio de servicio de defensa penal,
por lo que resulta necesario impetrar las medidas para garantizar una adecuada y
oportuna cobertura de la prestacion de defensa en la zona, mientras se adjudica el nuevo
llamado.

Que el articulo 49 de la Ley N° 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad para
celebrar convenios directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas publicas
o privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal de los
imputados, hasta que se resuelva la nueva licitacion.

Que la Defensoria Regional solicitd mediante Oficio N° 944 de 15 de octubre de 2014
aprobacién de némina de abogados para la suscripcion del presente convenio. En tal
sentido, entendiendo que el prestador cumple con las exigencias para realizar y
desarrollar servicios de defensa penal, es procedente la celebracion del presente convenio
directo con la Administracion para cumplir el servicio de prestacién de defensa penal en
las condiciones que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONTRATO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, en adelante
las bases, aprobadas mediante Resolucion Afecta N° 135, de 2010, de la Defensoria
Nacional; documentos que se dan expresamente por reproducidos e integrados al texto
de este convenio, y asimismo aceptado por las partes.

Ademas, seran aplicables a este convenio y a la ejecucién de sus prestaciones y
obligaciones, todas las normas de la Ley N° 19.718; del Reglamento de Licitaciones y
Prestacion de Defensa Penal, aprobado por Decreto Supremo N© 495, de 2002, del
Ministerio de Justicia, en adelante el reglamento; de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y el decreto supremo
N© 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley NO©
19.886, y sus posteriores modificaciones; del Codigo Procesal Penal; las disposiciones
relativas a derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucion Politica de la
Republica y en los Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile.

Especialmente la prestaciéon de la Defensa debera sujetarse a los estandares basicos para
el ejercicio de la defensa penal publica, aprobados por el Defensor Nacional, conocidos y
aceptados por el prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto serd la prestacion de defensa penal publica, de acuerdo con las disposiciones y
documentos antes sefalados, y conforme a las practicas y normas que regulan la
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actividad profesional de los abogados.

Constituye defensa penal publica aquella que se proporciona conforme a la Ley NO
19.718, a los imputados o acusados segln el Cédigo Procesal Penal por un crimen, simple
delito o falta que sea de competencia de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio
oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, y que carezcan de abogado.

Para estos efectos, se entenderd por prestacion de servicio de defensa penal ptblica el
conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor penal publico debe
realizar durante todas las etapas de persecucién penal dirigida en contra del imputado v,
en su caso, hasta la completa ejecucion de la sentencia, destinadas a resguardar los
intereses, garantias y derechos del mismo.

Se comprenden también en la prestacidon de defensa, la disponibilidad del prestador para
realizar las tareas que Defensor Local Jefe o el Defensor Regional respectivo le
encomiende en relacion a turnos, cobertura u otras similares.

CUARTO: NOMINA DE ABOGADOS

La defensa sera ejercida por el siguiente abogado, que se denominarad defensor penal
publico:

- LUIS ALEJANDRO ARTEAGA SEPULVEDA, abogado, RUT 14.208.874-6, con oficina
en Avenida Prat N° 755, Departamento 201, comuna de Curanilahue.

Con el profesional antes sefialado, y los de otros contratos adjudicados en la misma zona,
si los hubiere, la Defensoria Regional elaborard una némina de abogados que deban
asumir la defensa de los imputados o acusados en la localidad respectiva. Esta ndémina
sera actualizada periddicamente por la Defensoria Regional correspondiente y serd
remitida a las Defensorias Locales, Juzgados de Garantia, Tribunales de Juicio Oral en lo
Penal, Cortes de Apelaciones de la region y localidad respectiva, y otras entidades que se
estimen necesarias para la adecuada prestacion de defensa.

La elaboracién y actualizacién de la némina, asi como la designacién de los abogados en
las causas se realizaréd conforme con lo dispuesto en el punto 7.10 de las bases, y las
disposiciones pertinentes de la ley 19.718.

Designado, el defensor penal publico no podra excusarse de asumir la representacion del
imputado o acusado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde sera ejercida la defensa comprende:
a) Juzgado de Garantia de Curanilahue

b) Juzgado de Garantia de Arauco

¢) Juzgado de Garantia de Lebu

d) Juzgado de Garantia de Cafiete

e) Tribunal Oral en lo Penal de Cafete

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la Corte de Apelaciones de Concepcidn, la
Corte Suprema y Tribunal Constitucional, en su caso.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en el Anexo N° 1 de este
convenio, denominado Propuesta Técnica para Convenio Directo, que el prestador
presentd a esta defensoria documento que forma parte integrante de este contrato, sin
necesidad de ser reproducido integramente, por ser conocido por ambas partes. Para ello,
se efectla expresa remisiéon a la propuesta de la Prestadora, y, como se ha pactado
precedentemente, se entienden todas ellas integradas al texto de este contrato.

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuara por las causas que corresponda asumir al prestador durante el
periodo de su convenio.



Asimismo, el abogado debera estar disponible para efectuar labores que el Defensor
Local Jefe o el Defensor Regional respectivo le encomiende en relacién a turnos,
cobertura u otras similares.

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tendrd vigencia hasta la fecha de la total tramitacion de la
resolucion que apruebe los Contratos de Prestacion de Defensa Penal Pablica que resulten
del proceso de licitacion en la zona identificada en la cldusula Quinta de este instrumento.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo de
prestacion de defensa penal publica no podra exceder del 31 de diciembre de 2014.

Por razones de buen servicio, especificamente para mantener la necesaria y adecuada
cobertura de defensa penal publica en la Regidn, la ejecucion de la prestacion de defensa
penal publica, objeto del presente convenio se iniciara el dia 01 de Noviembre de
2014, sin perjuicio de la posterior resolucién aprobatoria.

Todos los gastos que irrogue la suscripcion del presente convenio, e impuestos que sean
pertinentes en su caso, seran de cargo del prestador.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES
Seran obligaciones esenciales, en ningun caso las Unicas, del convenio, las siguientes:

1. Prestacidon de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.A de las Bases, y la
entrega del Informe Mensual de Prestacion de Defensa de que trata el punto
7.9.A de las Bases Administrativas;

2. Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punto
8.4.B de las Bases Administrativas;

3. Obligaciéon de informar y de llevar registro de causas, de acuerdo al punto
8.4.C de las Bases Administrativas, asi como la obligacién de mantener
informacion actualizada y fidedigna en los sistemas de la Defensoria;

4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerdo
al punto 8.4.D de las Bases Administrativas;

5. Asistencia a jornada de preparacion y obligacidon de capacitacion permanente,
de acuerdo al punto 8.4.E de las Bases Administrativas;

6. Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de Ilas Bases
Administrativas;

7. Identificacion y exhibicion de simbolo visible, de acuerdo al punto 8.4.G de las
Bases Administrativas;

8. Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas y jornadas de trabajo
técnico juridico de acuerdo al punto 8.4.H de |las Bases Administrativas;

9. Obligacidén de seguir instructivos dictados por la Defensoria Nacional y por la
Defensoria Regional respectiva en todas las materias relativas al servicio de
prestacion de defensa penal publica y la buena marcha de los contratos, de
acuerdo al punto 8.4.]). de las Bases Administrativas;

10. Entrega de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K
de las Bases Administrativas;

11. Comunicar oportunamente los conflictos de intereses, conforme a lo
establecido en el punto 8.3 de las Bases Administrativas;

12. Mantener la responsabilidad profesional sobre las causas asighadas y que se
encuentren pendientes, hasta la aprobacion del informe final, de acuerdo al
punto 8.7 de las Bases Administrativas.

13. Obligacion de confidencialidad en los términos del punto 8.4.L de las Bases
Administrativas.

Asimismo, el contratante debera cumplir todas las demas obligaciones que se establecen
en las bases; en este convenio, asi como a los compromisos u obligaciones que por la ley
y la naturaleza de las prestaciones se entiende corresponderles, y las que emanan de las
instrucciones del Defensor Nacional para la buena marcha del convenio.

DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demas prohibiciones que se contengan en el convenio, durante la
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ejecucion del mismo existiran las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8.3.2
de las Bases Administrativas:

1) Que el defensor se haga
cargo, en calidad de abogado particular, de algin caso que le hubiese
correspondido conocer en sus gestiones relacionadas con su contrato para
prestacion de defensa penal publica.

2) La misma situacion se
configurara si dichos casos son derivados a otros abogados, teniendo el defensor
en ellos un interés econdémico o bien obtenga por ello un beneficio directo.

El incumplimiento de estas prohibiciones se reputara infraccion gravisima del convenio, y
dara origen a la terminacién del mismo.

Ademas de lo anterior, estan especialmente prohibidas las siguientes conductas respecto
de la prestacion de defensa penal publica y este convenio:

1. Toda cesién o traspaso del convenio a terceros bajo cualquier forma, asi como su
entrega en garantia de cualquier tipo.

2. Todo cobro directo, insinuacion de efectuarse el mismo a los imputados o familiares
de éstos, por los servicios de defensa penal publica prestados bajo este convenio.

3. Toda conducta que implique, discriminacién de alguna clase o negativa a prestar los
servicios de defensa penal publica respecto de los imputados o acusados de los cuales
competa su defensa conforme a este convenio.

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacion que se realice respecto de
los simbolos proporcionados por la Defensoria para identificar al contratado como
Defensor Penal Publico.

5. Toda conducta de él o los abogados prestadores bajo este convenio, que sea refiida
con las normas de la ética profesional del abogado, que son pertinentes a la
prestacién de defensa penal publica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacion de defensa bajo este convenio, el prestador debera observar
especialmente las reglas relativas a conflictos de interés del punto 8.3 de las Bases
Administrativas. Asimismo, habra de sujetarse a las reglas sobre calidades incompatibles
y requisitos sefialadas en el punto 7.3 de las Bases Administrativas. En este ultimo
aspecto tendra la obligaciéon de informar las incompatibilidades sobrevivientes que a su
respecto se produzcan, y de no ser asi se considerard incumplimiento grave la falta de
esta comunicacion.

Los defensores penales publicos contratados segin el proceso establecido en la Ley
N°19.718, deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el articulo 8°
de la Constitucion Politica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

En la ejecucion de su convenio, y en materias generales que tengan relaciéon con politicas
de defensa, criterios generales de actuacion, relacion con los medios, y en general
actividades no directamente relacionadas con la prestacion de defensa penal publica, el
prestador se obliga a observar instrucciones generales que le sean impartidas por el
Defensor Nacional y el Defensor Regional respectivo.

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por el prestador seran pagados con la
suma Unica y total mensual de $ 2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos). En
dicho monto se encuentran comprendidos todos los costos, gastos e impuestos que
afectaren a la cantidad pagada por la Defensoria Penal Piblica.

DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO
Para la forma de las liquidaciones y en general para hacer mas expedito este proceso, el

Defensor Nacional y/o el Defensor Regional emitiran instrucciones técnicas para estas
gestiones.



La Defensoria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las obligaciones
que impone el convenio, particularmente de la oportunidad y calidad de prestacién del
servicio de defensa entregado por el prestador. Este, previo al pago de la suma
convenida, debera entregar a la Defensoria el documento tributario correspondiente, el
cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual correspondiente, de manera
que sin €l la Defensoria no se encuentra obligada a efectuar el respectivo pago. De igual
manera el prestador debera acreditar, antes de cada pago, el cumplimiento de las

obligaciones previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga
contratado.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de término anticipado regulados en los nimeros 8.9.B. y 8.13
de las bases y cldusula décimo novena del presente instrumento, los contratos para
prestacién de defensa penal publica terminaran por las siguientes causales:

1) Por la resoluciéon de la licitacion correspondiente en los términos sefialados en la
clausula octava.

2) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar prestando los
servicios de defensa penal publica, en el caso de contratados personas naturales.

4) Declaracién de quiebra del contratado.

5) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato debera notificarse por
carta certificada con una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha en que ésta
se produzca.

Las causales sefialadas en los nimeros 4 y 5 precedentes daran derecho a la Defensoria
para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios y fiel cumplimiento
de contrato a que se refiere la cldusula vigésima de este convenio. El cobro de la garantia
sera efectuado por la Defensoria sin forma alguna de juicio, ni requerimiento ni
notificacién judicial o administrativa previa de ninguna especie, circunstancia que es
aceptada por la prestadora, bastando una simple notificacion administrativa con
posterioridad al citado cobro, sélo para efectos de conocimiento de la prestadora.

Mientras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacion con los contenidos
de su informe final y con la documentacién remitida a la terminacién del mismo,
mantendra la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren
pendientes, hasta la aprobacion del informe final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del convenio por ocurrencia de
alguna de las causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriores, deberan ser devueltas a la
Defensoria junto a todos sus antecedentes en el plazo de 30 dias de producida la causal
respectiva, considerandose esta devolucion como un contenido esencial del informe final.
La trasgresion de esta obligacién constituye falta grave en conformidad a lo dispuesto en
el numeral A.2.3. del punto 8.9.A de las Bases Administrativas.

Este convenio podra modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de
manifiesto interés publico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularidad del
servicio; y, por razones de equilibrio econémico financiero.

DECIMO SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la Ley N°
19.718, su reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo IX, y
demas documentos de licitacion, asi como el texto de este contrato, para ejercer la
fiscalizacién, el control y evaluacion de la prestacion de defensa penal publica realizada
bajo este contrato.

Estas tareas se ejerceran a través de:
1. Presentacién de informes por el contratado;
2. Inspecciones;
3. Auditorias externas y



4. Sistema de reclamaciones,

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y auditorias
externas la prestadora debera disponer todas las facilidades necesarias para que la
Defensoria o las personas que ésta determine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en
sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicion de la inspeccién las carpetas o expedientes de los
casos asignados, debidamente actualizadas y completas, con todos los datos
correspondientes a audiencias, diligencias y en general antecedentes de la sustanciacion
de cada proceso, y, deberan entregar toda la informacion, sobre todos los aspectos
materia de su contrato, que les sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias
Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas sobre secreto
profesional.

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este convenio podran aplicarse multas de
acuerdo a lo establecido en el punto 8.9. A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, y a
lo sefialado en el texto de este convenio.

Las multas se aplicaran y calificaréan por el Defensor Regional respectivo, mediante
resoluciéon fundada, y su aplicacion sera reclamable conforme con lo establecido en el
punto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falta menos grave: Importa una sancion de multa de 1 a 50 U.F., la cual se aplicara
por incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los
estédndares basicos de defensa definidos por el (la) Defensor (a) Nacional tal como
lo indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.

b. Falta de entrega oportuna de los informes exigidos al
contratante y la no correccién oportuna o correccién insatisfactoria a los mismos.
C. La deteccion, por parte de las Auditorias Externas, de un

porcentaje de informes con errores o de carpetas que contengan errores
superiores al 10% de la muestra.

d. La falta de registro o el registro de datos erréneos o
incompletos en los sistemas de la Defensoria, sin fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancion de multa superior a 50 UF e
inferior o igual a 100 UF, la cual se aplicara por el incumplimiento o falta de diligencia
en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria como consecuencia de
falta de diligencia e incumplimiento grave de los estandares basicos de defensa
definidos por el (la) Defensor (a) Nacional, tal como indica la letra a) del articulo
69 de la ley 19.718.

b. Consignacion de datos falsos en los informes a que estd
obligado el contratante.
C. La falta de devolucién de las carpetas de causas pendientes

y sus antecedentes a la Defensoria, en conformidad a lo dispuesto en el nimero
8.7 de las bases.

d. Incurrir en reiteraciéon de faltas menos graves. En tal caso,
la comision de la segunda falta menos grave habilitara la aplicacion de la multa
establecida para las faltas graves.

e. Negativa injustificada y persistente a proporcionar
informacion requerida por la Defensoria o falta de otorgamiento de las facilidades
necesarias para la realizacion de inspecciones o auditorias, de modo que
obstaculice el control, evaluacion o fiscalizacion de la prestacion de defensa penal
publica.

f. Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos
adoptados con la Defensoria Regional respectiva, en base a los manuales
relativos a los pagos y aplicacion de indicadores para éstos.

g. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al
pago mensual, sin fundamento plausible, por dos meses consecutivos.
h. La falta de registro o el registro de datos erréneos o
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incompletos en los sistemas de la Defensoria, sin fundamento plausible.

i La transgresion de la obligacion de entrega de carpetas
terminadas, de conformidad con el punto 8.4.K de las Bases Administrativas.

j. La deteccion, por parte de las Auditorias Externas de un
porcentaje de informes con errores o de carpetas que contengan errores
superiores al 20% de la muestra.

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

La terminacion anticipada de los contratos para prestaciéon de defensa penal publica, sera
dispuesta por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica a propuesta del
Defensor Regional respectivo, en los casos de faltas gravisimas que implican el
incumplimiento del mismo, en los siguientes casos:
1. Incurrir en tres faltas graves. En este caso la comision de la tercera falta grave
se considerara incumplimiento contractual.

2. No asumir injustificadamente la defensa del imputado o acusado una vez
efectuada la designacion.

3. Conductas o actos refiidos con la probidad e integridad que deban observarse
en la prestacién de Defensa.

4. Falta de comunicacion oportuna de los conflictos de intereses que afecten al
contratante.

5. Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el
procedimiento de contratacion.

6. El incumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases
Administrativas.

7. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamento plausible, de acuerdo a lo establecido en el punto 7.9.A de las Bases
Administrativas, por mas de tres meses consecutivos, o cuatro meses en el plazo
de doce meses.

8. La falta de entrega de tres informes mensuales de conformidad con lo sefalado
en el punto 9.2.A de las Bases.

9. Las demas infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto en las
Bases de la Licitacion.

La terminaciéon anticipada del contrato, su procedimiento de aplicacion, efectos vy
reclamo, se sujetara a las reglas contenidas en el punto 8.13 de las Bases Administrativas
de licitacion.

DECIMO NOVENO: FONDO DE RESERVA

En cada uno de los pagos se retendra, a titulo de garantia, un 4% de cada estado de
pago, constituyéndose éstos en un fondo de reserva, que garantizard la adecuada
prestacidn de los servicios licitados y el fiel cumplimiento del contrato para prestacion de
defensa penal puablica.

Este fondo de reserva también podra aplicarse a los montos que se adeudaren a la
defensoria por concepto de multas e indemnizaciones.

Estos porcentajes de retencion se pagaran al fin del contrato, debidamente reajustados,
conjuntamente con el ultimo pago, sin perjuicio de los descuentos pertinentes en su caso.

VIGESIMO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Con el fin de garantizar una adecuada prestacion de los servicios y el fiel y oportuno
cumplimiento del convenio para prestacion de defensa penal publica, el prestador
debera constituir y entregar a la Defensoria Penal Publica al momento de la firma del
contrato, alguna de las siguientes garantias:



a) Una boleta de garantia bancaria a la vista e irrevocable por la suma $250.000.-
(5% del monto total a los 2 meses), tomada a nombre de la Defensoria Penal
Publica con una vigencia igual o superior al 01 de junio de 2015. La boleta sera
custodiada en las dependencias de la Defensoria Regional respectiva; o

b) Una pdliza de garantia, de ejecucién inmediata, que cubra el fiel cumplimiento del
contrato y la adecuada prestacién de los servicios de defensa, por el mismo monto
seflalado en la letra a) anterior, pagadera a requerimiento inmediato de la
Defensoria, de verificarse las causales que en estas bases se contemplan para
hacerla efectiva, con una vigencia igual o superior al 01 de junio de 2015. Esto
significa que el pago de la pdliza debera efectuarse sin que deba la Defensoria estar
sometida a procedimientos judiciales o de otra clase relacionados con el cobro, ni
pueda su pago verse condicionado a liquidaciéon de ninguna clase. De optar por esta
garantia la Defensoria debera ser informada sobre el posible cese del pago de la

prima, constituyendo éste un incumplimiento del contrato.

En estas garantias debera expresarse “Para garantizar la Adecuada Prestacién de
Servicios de Defensa Penal Publica y Fiel Cumplimiento del Contrato”.

Esta garantia serd devuelta dentro de los 3 meses siguientes a la aprobacion del
informe final del convenio, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso.

VIGESII"/IO PRIMERO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA
REVISION GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria controlara en forma continua y periddica, a través del Informe Mensual de
Prestacion de Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y adoptara
las medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los indicadores
de control mostrados por la prestadora en el mes inmediatamente anterior, conforme la

tabla siguiente:

CuadroN®°1. Indicadores de Control

Rango de Cumplimiento

Nombre Indicador Cumple Especificaciones
No Cumple Parcial Cumple
1) Cumplimiento periodicidad de
Visitas segun Instruccion Vigente
por Ordinario de la Defensora
Menor que . Nacional. A2) Se entgnderé
Menor que 95% y Mayor o |mputadoer|?£w::toede Iil\?aeg(t)ageal
Visita de Carcel 930/? Mayor o igual que qlljite;esr?(ad ouconrintperrnacién
Igual que 95% provisoria. 3) La medicién sera a
93% la quincena y por visitas
registradas en el sistema
informatico de la Defensoria
(SIGDP).
Menor que
Solicitud de Plazo Menor que 95% vy Mayor o Se excluyen los imputados
Judicial de 90% Mayor o igual que formalizados y terminados en
Investigacion ° Igual que 95% primera audiencia.
90%
S endes e cude
o ingr i informa
Apercibimiento del Menor que I‘Zas f)’ryo ig,l:gloruoe de gestién (SIGDP) la gestidn
Plazo Judicial Vencido 65% Y oq 'Actuacion del Defensor - Solicitar
Igual que 75% Apercibimiento para el cierre de la
65% investigacion'
Mayor o Mas de 2 1) El promedio de dias de ingreso
igual a 4 dias se calculard en base a diferencia
dias promedio en .Menor o entre la fecha de en que se realiz6
promedio en | el registro IgUEfl az2 la actividad (gestién o ingreso de
el registro | de gestiones d|a§ cianusra) y I? f;ig;gnmqufnfgi;e
Tiempos de ingreso de | de gestiones | o ingreso de p;cl)rl\";tzc:;cgrsn 2) Lgsegguasaz consideradas son las
datos al SIGDP 0 mayor o causas al de gestiones tramitadas en el afio, es decir las
igual a 3 SIGDP, y e ingreso de causas vigentes mas las
dias menos de 4 | terminadas durante el afio.
promedio en dias CE‘SL;?SaDsPa 3) No se considerard al momento
el ingreso de | promedio en de la medicion la actualizacion de
causas al el registro causas que provengan de
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Rango de Cumplimiento

consistencia

consistencia

Nombre Indicador No C | Cumple | Especificaciones
o Cumple Parcial Cumple
SIGDP de gestiones abogados particulares.
y de 3 dias
promedio
para el
ingreso de
causas al
SIGDP

1) Se entendera por causas con

problemas de consistencia de
datos las que presenten alguna de

las siguientes situaciones: a)
Menor o Registra imputados repetidos; b)

Mas del 4% | igual que el | . Menor o No registre imputados; c) No
de causas 4% y mas |9U30| que el registre ges.t’ion’es_(de.sc;Ie inicio de
Causas con con del 2% de | 0 e | e e aeeco): &)
inconsistencia de datos | problemas | causas con problemas | vigentes; e) No registre delito; )
de problemas de No registre fecha de delito (desde

consistencia de

inicio de investigacion 6
simplificado). 2) Se entendera
causas tramitadas en el afio a las
que se encuentren actualmente
vigentes en le SIGDP o hayan
terminado durante el afio.

Tasa de término de
causas con inicio de
procedimiento

Menos del
90% en el
valor
mensual del
indicador, y
menos del
98% en el
valor
acumulado

Mayor o
igual al 90%
en el valor
mensual del
indicador; o
mayor o
igual que
98% en el
valor
acumulado
del indicador

Mayor o
igual a
100% tanto
en el valor
mensual
como
acumulado
del indicador

1.- Se entenderd que un imputado
inicié un procedimiento cuando
haya tenido una gestién de
formalizacion en el procedimiento
ordinario o una audiencias de
aceptacién o no aceptacion de
responsabilidad en el
procedimiento simplificado.
2.-En los imputados terminados en
el periodo no importa la fecha en
que se haya realizado la gestién
de audiencia de inicio de
procedimiento, solo que ésta esté
desarrollada.
3.-Es necesario que al prestador
licitado se le entregue un
porcentaje de causas vigentes no
menor al sefialado en las bases
respecto del ingreso anual de la
zona.

4.- Seran excluidos del computo
aquellas causas traspasadas a
defensor penal publico desde
abogado particular, en las que ya
se haya realizado audiencia de
inicio de procedimiento.

indice de Produccién

Menor que el
90% del
valor fijado
por
instructivo
del Defensor
Regional al
inicio del
trimestre

Menor al
95% y
mayor o
igual al 90%
del valor
fijado por
instructivo
del Defensor
Regional al
inicio del
trimestre

Mayor o
igual al 95%
del valor
fijado por
instructivo
del Defensor
Regional al
inicio del
trimestre

1.- Por audiencias del periodo se
consideraran todas aquellas
relativas a las causas (RUD) que
hayan tenido al menos una gestién
de audiencia desarroliada en el
dia.

2.- Para el computo se
consideraran Unicamente las
gestiones de audiencia.

3.- El valor fijado por el Defensor
Regional debera equivaler a un
nGmero que represente entre el 80
y 120 por ciento del promedio de
la zona en el trimestre anterior.

En especial la Defensoria iniciara el correspondiente procedimiento de aplicacion de

multas si

la prestadora muestra

incumplimiento reiterado de

los indicadores sin

fundamento plausible, por dos meses consecutivos. Iniciara el procedimiento de término
anticipado de contrato si la prestadora incumpliere injustificadamente los indicadores en

forma reiterada durante tres meses consecutivos,

7.9.A y 8.9.B de las Bases Administrativas.

todo conforme lo sefala los puntos

Asimismo, la Defensoria Regional realizara peridédicamente una “Revision Gerencial de los
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Contratos”, tomando en consideracién los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi
como otros insumos de control y evaluacion de los defensores penales publicos, como las
inspecciones, auditorias, y el resultado de los indicadores de pago variable. De la revision
de contratos que haga la Defensoria Regional podran resultar instructivos generales sobre
las condiciones de la prestacion de defensa, o en acuerdos particulares con la prestadora,
los cuales deberan ser cumplidos en los tiempos estipulados en ellos, y cuya infraccion
sera sancionada con multa grave, segun lo establece en el numeral A.2.6. del punto 8.9.
A. de las Bases Administrativas.

VIGESIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Osvaldo Pizarro Quezada para representar a la Defensorfa Penal
Publica consta en Resolucion N° 66 dictada por el Defensor Nacional el 19 de abril de
2012 y en Resoluciéon Exenta N° 614 de 03 de octubre de 2014 de la Defensoria Nacional.

VIGESIMO TERCERO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO.

El presente convenio se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en
poder de la Defensoria y uno en poder de la prestadora.

2° IMPUTESE el gasto que genere la ejecucién del presente contrato, a la
Partida 10, Capitulo 09, Programa 01, Subtitulo 24, Item 01, Asignacién 610
“Programas de licitaciones Defensa Penal Publica”, del presupuesto vigente de la
Defensoria Penal Publica.

3° PUBLfQUESE la presente resolucion junto a todos los antecedentes que la
fundamentan en el portal de transparencia activa de la defensoria penal publica.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

OPQ/MAFF

Distribucion
. Defensor Nacional

Director Administrativo Regional

Unidad Regional de Estudios

Asesora Juridica Defensoria Regional

Unidad de Administracién y Finanzas

Informatico Regional

Luis Arteaga Sepulveda

Oficina de Partes
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; NIO DIRECTO DE PRESTAC;()N DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL
/ PUBLICA

MES epC|on a treinta de octubre de 2014, entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA,
T 61.941.900-6, representada por el Defensor Regional del Biobio, don OSVALDO
RODRIGO PIZARRO QUEZADA, abogado, RUN N° 12.883.846-5, ambos domiciliados
en Avenida Juan Bosco 2038 de la ciudad de Concepcién, en adelante también
denominada “la Defensoria” y don LUIS ALEJANDRO ARTEAGA SEPULVEDA,
abogado, RUT 14.208.874-6, domiciliado en Marta Brunet N° 2419 Poblacién Santa

Sabina, comuna de Concepcion, en adelante también “la prestadora” o “el prestador”, se
ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que el contrato de prestacion de defensa penal publica de la empresa Sociedad de

Defensa Penal Jeldes y Mufioz Ltda. en la Zona 4 de la Regién del Bio Bio termina el 31
de Octubre de 2014.

Que se encuentra en preparacién el 20° Proceso Licitatorio de servicio de defensa penal,
por lo que resulta necesario impetrar las medidas para garantizar una adecuada y

oportuna cobertura de la prestacion de defensa en la zona, mientras se adjudica el nuevo
llamado.

Que el articulo 49 de la Ley N° 19.718, confiere al Defensor Nacional la facultad para
celebrar convenios directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas publicas
0 privadas que se encuentren en condiciones de asumir la defensa penal de los
imputados, hasta que se resuelva la nueva licitacién.

Que la Defensoria Regional solicité mediante Oficio N°® 944 de 15 de octubre de 2014
aprobacion de némina de abogados para la suscripciéon del presente convenio. En tal
sentido, entendiendo que el prestador cumple con las exigencias para realizar y
desarrollar servicios de defensa penal, es procedente la celebracion del presente convenio
directo con la Administracién para cumplir el servicio de prestacion de defensa penal en
las condiciones que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONTRATO

Formardn parte del contrato, las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, en adelante
las bases, aprobadas mediante Resolucién Afecta N° 135, de 2010, de la Defensoria
Nacional; documentos que se dan expresamente por reproducidos e integrados al texto
de este convenio, y asimismo aceptado por las partes.

Ademds, serdn aplicables a este convenio y a la ejecucién de sus prestaciones vy
obligaciones, todas las normas de la Ley N° 19.718; del Reglamento de Licitaciones y
Prestacion de Defensa Penal, aprobado por Decreto Supremo N© 495, de 2002, del
Ministerio de Justicia, en adelante el reglamento; de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y el decreto supremo
NO 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley N©
19.886, y sus posteriores modificaciones; del Cédigo Procesal Penal; las disposiciones
relativas a derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucidn Politica de la
Republica y en los Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile.

Especialmente la prestacion de la Defensa debera sujetarse a los estandares basicos para
el ejercicio de la defensa penal publica, aprobados por el Defensor Nacional, conocidos y
aceptados por el prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto serd la prestacion de defensa penal ptiblica, de acuerdo con las disposiciones y
documentos antes sefialados, y conforme a las practicas y normas que regulan la
actividad profesional de los abogados.

Constituye defensa penal publica aquella que se proporciona conforme a la Ley NO©
19.718, a los imputados o acusados segun el Cédigo Procesal Penal por un crimen, simple
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delito o falta que sea de competencia de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio
oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, y que carezcan de abogado.

Para estos efectos, se entenderd por prestacion de servicio de defensa penal publica el
conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor penal pulblico debe
realizar durante todas las etapas de persecucidon penal dirigida en contra del imputado vy,
en su caso, hasta la completa ejecucidon de la sentencia, destinadas a resguardar los
intereses, garantias y derechos del mismo.

Se comprenden también en la prestacién de defensa, la disponibilidad del prestador para
realizar las tareas que Defensor Local Jefe o el Defensor Regional respectivo le
encomiende en relacién a turnos, cobertura u otras similares.

CUARTO: NOMINA DE ABOGADOS

La defensa serd ejercida por el siguiente abogado, que se denominard defensor penal
publico:

- LUIS ALEJANDRO ARTEAGA SEPULVEDA, abogado, RUT 14.208.874-6, con oficina
en Avenida Prat N° 755, Departamento 201, comuna de Curanilahue.

Con el profesional antes sefialado, y los de otros contratos adjudicados en la misma zona,
si los hubiere, la Defensoria Regional elaborard una némina de abogados que deban
asumir la defensa de los imputados o acusados en la localidad respectiva. Esta némina
serd actualizada periédicamente por la Defensoria Regional correspondiente y serd
remitida a las Defensorias Locales, Juzgados de Garantia, Tribunales de Juicio Oral en lo
Penal, Cortes de Apelaciones de la region y localidad respectiva, y otras entidades que se
estimen necesarias para la adecuada prestacién de defensa.

La elaboracién y actualizacién de la némina, asi como la designacién de los abogados en
las causas se realizard conforme con lo dispuesto en el punto 7.10 de las bases, y las
disposiciones pertinentes de la ley 19.718.

Designado, el defensor penal publico no podra excusarse de asumir la representacion del
imputado o acusado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde sera ejercida la defensa comprende:
a) Juzgado de Garantia de Curanilahue

b) Juzgado de Garantia de Arauco

¢) Juzgado de Garantia de Lebu

d) Juzgado de Garantia de Cafiete

e) Tribunal Oral en lo Penal de Cafete

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la Corte de Apelaciones de Concepcidn, la
Corte Suprema y Tribunal Constitucional, en su caso.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en el Anexo N° 1 de este
convenio, denominado Propuesta Técnica para Convenio Directo, que el prestador
presentd a esta defensoria documento que forma parte integrante de este contrato, sin
necesidad de ser reproducido integramente, por ser conocido por ambas partes. Para ello,
se efectla expresa remision a la propuesta de la Prestadora, y, como se ha pactado
precedentemente, se entienden todas ellas integradas al texto de este contrato.

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuara por las causas que corresponda asumir al prestador durante el
periodo de su convenio.

Asimismo, el abogado debera estar disponible para efectuar labores que el Defensor
Local Jefe o el Defensor Regional respectivo le encomiende en relacion a turnos,
cobertura u otras similares.



OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tendra vigencia hasta la fecha de la total tramitacién de la
resolucion que apruebe los Contratos de Prestacion de Defensa Penal Publica que resulten
del proceso de licitacién en la zona identificada en la cldusula Quinta de este instrumento.

No obstante lo indicado precedentemente la vigencia del presente convenio directo de
prestacion de defensa penal publica no podra exceder del 31 de diciembre de 2014.

Por razones de buen servicio, especificamente para mantener la necesaria y adecuada
cobertura de defensa penal publica en la Regién, la ejecucidn de la prestaciéon de defensa
penal publica, objeto del presente convenio se iniciard el dia 01 de Noviembre de
2014, sin perjuicio de la posterior resolucién aprobatoria.

Todos los gastos que irrogue la suscripcién del presente convenio, e impuestos que sean
pertinentes en su caso, serdn de cargo del prestador.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES
Seran obligaciones esenciales, en ningln caso las Unicas, del convenio, las siguientes:

1. Prestacién de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.A de las Bases, y la
entrega del Informe Mensual de Prestacion de Defensa de que trata el punto
7.9.A de las Bases Administrativas;

2. Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punto
8.4.B de las Bases Administrativas;

3. Obligaciéon de informar y de llevar registro de causas, de acuerdo al punto
8.4.C de las Bases Administrativas, asi como la obligacion de mantener
informacion actualizada y fidedigna en los sistemas de la Defensoria;

4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerdo
al punto 8.4.D de las Bases Administrativas;

5. Asistencia a jornada de preparacién y obligaciéon de capacitacion permanente,
de acuerdo al punto 8.4.E de las Bases Administrativas;

6. Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de las Bases
Administrativas;

7. Identificacién y exhibicién de simbolo visible, de acuerdo al punto 8.4.G de las
Bases Administrativas;

8. Asistencia a reuniones de coordinacién, clinicas juridicas y jornadas de trabajo
técnico juridico de acuerdo al punto 8.4.H de las Bases Administrativas;

9. Obligacién de seguir instructivos dictados por la Defensoria Nacional y por la
Defensoria Regional respectiva en todas las materias relativas al servicio de
prestacidon de defensa penal publica y la buena marcha de los contratos, de
acuerdo al punto 8.4.]. de las Bases Administrativas;

10. Entrega de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K
de las Bases Administrativas;

11.Comunicar oportunamente los confliccos de intereses, conforme a lo
establecido en el punto 8.3 de las Bases Administrativas;

12. Mantener la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se
encuentren pendientes, hasta la aprobacion del informe final, de acuerdo al
punto 8.7 de las Bases Administrativas.

13. Obligacién de confidencialidad en los términos del punto 8.4.L de las Bases
Administrativas.

Asimismo, el contratante debera cumplir todas las demas obligaciones que se establecen
en las bases; en este convenio, asi como a los compromisos u obligaciones que por la ley
y la naturaleza de las prestaciones se entiende corresponderles, y las que emanan de las
instrucciones del Defensor Nacional para la buena marcha del convenio.

DECIMO: PROHIBICIONES
Sin perjuicio de las demas prohibiciones que se contengan en el convenio, durante la
ejecucién del mismo existiran las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8.3.2
de las Bases Administrativas:

1) Que el defensor se haga cargo, en calidad de abogado particular, de algin caso
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contrate para prestacion de defensa penal publica.

2) La misma situacién se configurard si dichos casos son derivados a otros
abogados, teniendo el defensor en ellos un interés econédmico o bien obtenga por
ello un beneficio directo.

El incumplimiento de estas prohibiciones se reputara infraccién gravisima del convenio, y
dara origen a la terminacién del mismo.

Ademas de lo anterior, estdn especialmente prohibidas las siguientes conductas respecto
de la prestacién de defensa penal publica y este convenio:

1. Toda cesién o traspaso del convenio a terceros bajo cualquier forma, asi como su
entrega en garantia de cualquier tipo.

2. Todo cobro directo, insinuacién de efectuarse el mismo a los imputados o familiares
de éstos, por los servicios de defensa penal piblica prestados bajo este convenio.

3. Toda conducta que implique, discriminacién de alguna clase o negativa a prestar los
servicios de defensa penal publica respecto de los imputados o acusados de los cuales
competa su defensa conforme a este convenio.

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacidn que se realice respecto de
los simbolos proporcionados por la Defensoria para identificar al contratado como
Defensor Penal Publico. )

5. Toda conducta de él o los abogados prestadores bajo este convenio, que sea refiida
con las normas de la ética profesional del abogado, que son pertinentes a la
prestacién de defensa penal publica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacibn de defensa bajo este convenio, el prestador deberd observar
especialmente las reglas relativas a conflictos de interés del punto 8.3 de las Bases
Administrativas. Asimismo, habra de sujetarse a las reglas sobre calidades incompatibles
y requisitos sefialadas en el punto 7.3 de las Bases Administrativas. En este ultimo
aspecto tendrd la obligacion de informar las incompatibilidades sobrevivientes que a su
respecto se produzcan, y de no ser asi se considerara incumplimiento grave la falta de
esta comunicacién.

Los defensores penales publicos contratados segln el proceso establecido en la Ley
N°19.718, deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el articulo 8°
de la Constitucién Politica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

En la ejecucion de su convenio, y en materias generales que tengan relacién con politicas
de defensa, criterios generales de actuacidn, relaciéon con los medios, y en general
actividades no directamente relacionadas con la prestacidon de defensa penal publica, el
prestador se obliga a observar instrucciones generales que le sean impartidas por el
Defensor Nacional y el Defensor Regional respectivo.

DECIMO TERCERO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONVENIO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por el prestador seran pagados con la
suma unica y total mensual de $ 2.500.000 (dos millones quinientos mil pesos). En
dicho monto se encuentran comprendidos todos los costos, gastos e impuestos que
afectaren a la cantidad pagada por la Defensoria Penal Publica.

DECIMO CUARTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liquidaciones y en general para hacer mas expedito este proceso, el
Defensor Nacional y/o el Defensor Regional emitirdn instrucciones técnicas para estas
gestiones.

La Defensoria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las obligaciones
que impone el convenio, particularmente de la oportunidad y calidad de prestacion del
servicio de defensa entregado por el prestador. Este, previo al pago de la suma
convenida, debera entregar a la Defensoria el documento tributario correspondiente, el
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cudl es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual correspondiente, de manera
que sin €l la Defensoria no se encuentra obligada a efectuar el respectivo pago. De igual
manera el prestador deberd acreditar, antes de cada pago, el cumplimiento de las

obligaciones previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga
contratado.

DECIMO QUINTO: TERMINACION DEL CONVENIO

Sin perjuicio de los casos de término anticipado regulados en los nimeros 8.9.B. y 8.13
de las bases y cldusula décimo novena del presente instrumento, los contratos para
prestacion de defensa penal publica terminaran por las siguientes causales:

1) Por la resolucién de la licitacion correspondiente en los términos sefialados en la
cldusula octava.

2) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar prestando los
servicios de defensa penal publica, en el caso de contratados personas naturales.

4) Declaracién de quiebra del contratado.

5) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato deberd notificarse por
carta certificada con una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha en que ésta
se produzca.

Las causales sefialadas en los nimeros 4 y 5 precedentes dardn derecho a la Defensoria
para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios y fiel cumplimiento
de contrato a que se refiere la cldusula vigésima de este convenio. El cobro de la garantia
sera efectuado por la Defensoria sin forma alguna de juicio, ni requerimiento ni
notificacion judicial o administrativa previa de ninguna especie, circunstancia que es
aceptada por la prestadora, bastando una simple notificacién administrativa con
posterioridad al citado cobro, sélo para efectos de conocimiento de la prestadora.

Mientras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacién con los contenidos
de su informe final y con la documentacién remitida a la terminacidon del mismo,
mantendra la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren
pendientes, hasta la aprobacion del informe final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del convenio por ocurrencia de
alguna de las causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriores, deberdn ser devueltas a la
Defensoria junto a todos sus antecedentes en el plazo de 30 dias de producida la causal
respectiva, considerdndose esta devolucién como un contenido esencial del informe final.
La trasgresion de esta obligacion constituye falta grave en conformidad a lo dispuesto en
el numeral A.2.3. del punto 8.9.A de las Bases Administrativas.

Este convenio podra modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de
manifiesto interés publico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularidad del
servicio; y, por razones de equilibrio econdmico financiero.

DECIMO SEXTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la Ley N°
19.718, su reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo IX, y
demas documentos de licitacion, asi como el texto de este contrato, para ejercer la
fiscalizacion, el control y evaluaciéon de la prestacion de defensa penal publica realizada
bajo este contrato.

Estas tareas se ejerceran a través de:
1. Presentacion de informes por el contratado;
2. Inspecciones;
3. Auditorias externas y
4. Sistema de reclamaciones,

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y auditorias
externas la prestadora debera disponer todas las facilidades necesarias para que la
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Defensoria o las personas que ésta determine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en
sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan la defensa.

Deberdn, asimismo poner a disposicién de la inspeccién las carpetas o expedientes de los
casos asignados, debidamente actualizadas y completas, con todos los datos
correspondientes a audiencias, diligencias y en general antecedentes de la sustanciacién
de cada proceso, y, deberan entregar toda la informacién, sobre todos los aspectos
materia de su contrato, que les sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias

Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas sobre secreto
profesional.

DECIMO SEPTIMO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este convenio podran aplicarse multas de
acuerdo a lo establecido en el punto 8.9. A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, y a
lo sefialado en el texto de este convenio.

Las multas se aplicarén y calificardn por el Defensor Regional respectivo, mediante
resolucién fundada, y su aplicacién serd reclamable conforme con lo establecido en el
punto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falta menos grave: Importa una sancién de multa de 1 a 50 U.F., la cual se aplicara
por incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estdndares basicos de
defensa definidos por el (la) Defensor (a) Nacional tal como lo indica la letra a) del
articulo 69 de la ley 19.718.

b. Falta de entrega oportuna de los informes exigidos al contratante y la no
correccién oportuna o correccion insatisfactoria a los mismos.

c. La deteccién, por parte de las Auditorias Externas, de un porcentaje de informes
con errores o de carpetas que contengan errores superiores al 10% de la muestra.

d. La falta de registro o el registro de datos erréneos o incompletos en los sistemas
de la Defensoria, sin fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancién de multa superior a 50 UF e inferior o igual a 100
UF, la cual se aplicara por el incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes
Casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria como consecuencia de falta de diligencia e
incumplimiento grave de los estandares basicos de defensa definidos por el (la)
Defensor (a) Nacional, tal como indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.

b. Consignaciéon de datos falsos en los informes a que estéd obligado el contratante.

c. La falta de devolucién de las carpetas de causas pendientes y sus antecedentes a
la Defensoria, en conformidad a lo dispuesto en el nimero 8.7 de las bases.

d. Incurrir en reiteracion de faltas menos graves. En tal caso, la comision de la
segunda falta menos grave habilitara la aplicacién de la multa establecida para las
faltas graves.

e. Negativa injustificada y persistente a proporcionar informacidén requerida por la
Defensoria o falta de otorgamiento de las facilidades necesarias para la realizacién
de inspecciones o auditorias, de modo que obstaculice el control, evaluacion o
fiscalizacién de la prestacion de defensa penal publica.

f. Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoptados con la
Defensoria Regional respectiva, en base a los manuales relativos a los pagos y
aplicacién de indicadores para éstos.

g. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamento plausible, por dos meses consecutivos.

h. La falta de registro o el registro de datos erréoneos o incompletos en los sistemas
de la Defensoria, sin fundamento plausible.

i. La transgresion de la obligacion de entrega de carpetas terminadas, de
conformidad con el punto 8.4.K de las Bases Administrativas.

j. La deteccién, por parte de las Auditorias Externas de un porcentaje de informes
con errores o de carpetas que contengan errores superiores al 20% de la muestra.

DECIMO OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO
La terminacion anticipada de los contratos para prestacién de defensa penal publica, sera
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j dispuesta por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica a propuesta del

Defensor Regional respectivo, en los casos de faltas gravisimas que implican el
incumplimiento del mismo, en los siguientes casos:
1. Incurrir en tres faltas graves. En este caso la comision de la tercera falta grave
se considerara incumplimiento contractual.

2. No asumir injustificadamente la defensa del imputado o acusado una vez
efectuada la designacion.

3. Conductas o actos refiidos con la probidad e integridad que deban observarse
en la prestacién de Defensa.

4. Falta de comunicacién oportuna de los conflictos de intereses que afecten al
contratante.

5. Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el
procedimiento de contratacion.

6. El incumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases
Administrativas.

7. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamento plausible, de acuerdo a lo establecido en el punto 7.9.A de las Bases
Administrativas, por mas de tres meses consecutivos, o cuatro meses en el plazo
de doce meses.

8. La falta de entrega de tres informes mensuales de conformidad con lo sefialado
en el punto 9.2.A de las Bases.

9. Las demas infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto en las
Bases de la Licitacion.

La terminacion anticipada del contrato, su procedimiento de aplicacién, efectos vy
reclamo, se sujetard a las reglas contenidas en el punto 8.13 de las Bases
Administrativas de licitacion.

DECIMO NOVENO: FONDO DE RESERVA

En cada uno de los pagos se retendrd, a titulo de garantia, un 4% de cada estado de
pago, constituyéndose éstos en un fondo de reserva, que garantizard la adecuada
prestacién de los servicios licitados y el fiel cumplimiento del contrato para prestaciéon de
defensa penal publica.

Este fondo de reserva también podrd aplicarse a los montos que se adeudaren a la
defensoria por concepto de multas e indemnizaciones.

Estos porcentajes de retencién se pagaran al fin del contrato, debidamente reajustados,
conjuntamente con el uitimo pago, sin perjuicio de los descuentos pertinentes en su caso.

VIGESIMO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Con el fin de garantizar una adecuada prestacion de los servicios y el fiel y oportuno
cumplimiento del convenio para prestacion de defensa penal publica, el prestador
deberd constituir y entregar a la Defensoria Penal Publica al momento de la firma del
contrato, alguna de las siguientes garantias:

a) Una boleta de garantia bancaria a la vista e irrevocable por la suma $250.000.-
(5% del monto total a los 2 meses), tomada a nombre de la Defensoria Penal
Publica con una vigencia igual o superior al 01 de junio de 2015. La boleta sera
custodiada en las dependencias de la Defensoria Regional respectiva; o

b) Una péliza de garantia, de ejecucién inmediata, que cubra el fiel cumplimiento del
contrato y la adecuada prestacidn de los servicios de defensa, por el mismo monto
sefialado en la letra a) anterior, pagadera a requerimiento inmediato de la
Defensoria, de verificarse las causales que en estas bases se contemplan para
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hacerla efectiva, con una vigencia igual o superior al 01 de junio de 2015. Esto
significa que el pago de la pdliza deberd efectuarse sin que deba la Defensoria estar
sometida a procedimientos judiciales o de otra clase relacionados con el cobro, ni
pueda su pago verse condicionado a liquidacién de ninguna clase. De optar por esta
garantia la Defensoria debera ser informada sobre el posible cese del pago de la

prima, constituyendo éste un incumplimiento del contrato.

En estas garantias debera expresarse “Para garantizar la Adecuada Prestacién de
Servicios de Defensa Penal Publica y Fiel Cumplimiento del Contrato”.

Esta garantia serd devuelta dentro de los 3 meses siguientes a la aprobacién del
informe final del convenio, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso.

VIGESIIYIO PRIMERO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA
REVISION GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria controlara en forma continua y periddica, a través del Informe Mensual de
Prestacion de Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y adoptara
las medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los indicadores
de control mostrados por la prestadora en el mes inmediatamente anterior, conforme la

tabla siguiente:

CuadroN©°1. Indicadores de Control

Rango de Cumplimiento

Nombre Indicador Cumple Especificaciones
No Cumple Parcial Cumple
1) Cumplimiento periodicidad de
Visitas segun Instruccion Vigente
por Ordinario de la Defensora
Menor que Nacional. 2) Se entendera
0 imputado privado de libertad al
_— . Menor que 95% y ‘Mayor ° que se encuentre privado de
Visita de Carcel 93% Mayor o igual que libertad o con internacion
Igual que 95% provisoria. 3) La medicion serd a
93% la quincena y por visitas
registradas en el sistema
informatico de la Defensoria
(SIGDP).
Menor que
Solicitud de Plazo Menor gue 95% vy Mayor o Se excluyen los imputados
Judicial de 90°/q Mayor o igual que formalizados y terminados en
Investigacién ° Igual que 95% primera audiencia.
90%
Menor que Se entendera apercibido cuando se
o 75% y Mayor o ingrese en el sistema mform'a’tlco
Apercibimiento del Menor que M . l de gestion (SIGDP) la gestion
Plazo Judicial Vencido 65% ayor o Iguat que 'Actuacion del Defensor - Solicitar
Igual que 75% Apercibimiento para el cierre de la
65% investigacién'
Mas de 2 1) El promedio de dias de ingreso
dias se calculard en base a diferencia
i entre la fecha de en que se realizd
Mayor o p;?rg:?;ct)rgn la actividad (gestidn o ingreso de
. . causa) y la fecha en que esta se
lgua’l a4 de, gestiones ingreso al sistema informatico.
dias o ingreso de Menor o 2) Las causas consideradas son las
promedio en causas al igual a 2 tramitadas en el afio, es decir las
el registro SIGDP, y dias causas vigentes mds las
' . de gestiones | menos de 4 | promedio en terminadas durante el afio.
T|emp05 de Ingreso de 0 mayor o dias el registro 3) No se considerara al momento
datos al SIGDP ; ; ; de la medicién la actualizacién de
igual a 3 promedio en | de gestiones d
dias el registro | e ingreso de czli')soasagzg p;%iﬂg?_gs €
promedio en | de gestiones causas al 9 P ’
el ingreso de | y de 3 dias SIGDP
causas al promedio
SIGDP para el
ingreso de
causas al
SIGDP
c Mas del 4% Menor o Menor o 1) Se entenderd por causas con
. -ausas con de causas | igual que el | igual que el problemas de consistencia de
inconsistencia de datos con 4% y mds 2% de datos las que presenten alguna de
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Rango de Cumplimiento

consistencia

Nombre Indicador Cumple Especificaciones
No Cumple Parcial Cumple
problemas del 2% de causas con las siguientes situaciones: a)
de causas con | problemas | Registra imputados repetidos; b)
consistencia | problemas de No registre imputados; c) No
de consistencia registre gestiones (desde inicio de

investigacion 6 simplificado); d)
Estén asignadas a defensores no
vigentes; e) No registre delito; f)
No registre fecha de delito (desde
inicio de investigacién 6
simplificado). 2) Se entenderd
causas tramitadas en el afio a las
que se encuentren actualmente
vigentes en le SIGDP o hayan
terminado durante el afio.

Tasa de término de
causas con inicio de
procedimiento

Menos del
50% en el
valor
mensual del
indicador, y
menos del
98% en el
valor
acumulado

Mayor o
igual al 90%
en el valor
mensual del
indicador; o
mayor o
igual que
98% en €l
valor
acumulado
del indicador

Mayor o
igual a
100% tanto
en el valor
mensual
como
acumulado
del indicador

1.- Se entenderd que un imputado
inicié un procedimiento cuando
haya tenido una gestién de
formalizacion en el procedimiento
ordinario o una audiencias de
aceptacién o no aceptaciéon de
responsabilidad en el
procedimiento simplificado.
2.-En los imputados terminados en
el periodo no importa la fecha en
que se haya realizado la gestion
de audiencia de inicio de
procedimiento, solo que ésta esté
desarrollada.
3.-Es necesario que al prestador
licitado se le entregue un
porcentaje de causas vigentes no
menor al sefalado en las bases
respecto del ingreso anual de la
zona.

4.- Seran excluidos del cémputo
aquellas causas traspasadas a
defensor penal publico desde
abogado particular, en las que ya
se haya realizado audiencia de
inicio de procedimiento.

Indice de Produccién

Menor que el
90% del
valor fijado
por
instructivo
del Defensor
Regional al
inicio del
trimestre

Menor al
95% y
mayor o
igual al 90%
del valor
fijado por
instructivo
del Defensor
Regional al
inicio del
trimestre

Mayor o
igual al 95%
del valor
fijado por
instructivo
del Defensor
Regional al
inicio del
trimestre

1.- Por audiencias del periodo se
consideraran todas aquellas
relativas a las causas (RUD) que
hayan tenido al menos una gestion
de audiencia desarrollada en el
dia.

2.- Para el cdmputo se
consideraran unicamente las
gestiones de audiencia.

3.- El valor fijado por el Defensor
Regional debera equivaler a un
numero que represente entre el 80
y 120 por ciento del promedio de
la zona en el trimestre anterior.

En especial la Defensoria iniciara el correspondiente procedimiento de aplicacién de
multas si la prestadora muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin
fundamento plausible, por dos meses consecutivos. Iniciard el procedimiento de término
anticipado de contrato si la prestadora incumpliere injustificadamente los indicadores en
forma reiterada durante tres meses consecutivos, todo conforme lo sefiala los puntos
7.9.Ay 8.9.B de las Bases Administrativas.

Asimismo, la Defensoria Regional realizara periédicamente una “Revisi6n Gerencial de los
Contratos”, tomando en consideracion los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi
como otros insumos de control y evaluacién de los defensores penales publicos, como las
inspecciones, auditorias, y el resultado de los indicadores de pago variable. De la revisién
de contratos que haga la Defensoria Regional podrén resultar instructivos generales sobre
las condiciones de la prestacién de defensa, o en acuerdos particulares con la prestadora,
los cuales deberan ser cumplidos en los tiempos estipulados en ellos, y cuya infraccién
sera sancionada con multa grave, seguin lo establece en el numeral A.2.6. del punto 8.9.
A. de las Bases Administrativas.




VIGESIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Osvaldo Pizarro Quezada para representar a la Defensoria Penal
Pablica consta en Resolucién N° 66 dictada por el Defensor Nacional el 19 de abril de
2012 y en Resolucién Exenta N° 614 de 03 de octubre de 2014 de la Defensoria Nacional.

VIGESIMO TERCERO: CANTIDAD DE EJEMPLARES DEL CONVENIO.

El presente convenio se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en
poder de la Defensoria y uno en poder de la prestadora.

ARTEAGA SEPULVEDA
PRESTADOR

\Eho p

3

IZARRO QUEZADA
AL DEL BIOBIO

FIRMO ANTE MI UNICAMENTE DON LUIS ALEJANDRO ARTEAGA

SEPULVEDA C.I N° 14.208.874-6 ¥ CURANILAHUE, 05 DE NOVIEMBRE DEL
ANO 2014.-INjyll

CURANILAHUE
05 NOV. 2014

10



