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Defensor Nacional.
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Defensor Nacional.
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4. Oficio N° 314, de fecha 03 de
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Defensor Nacional.

MAT.: Establece nuevo Modelo de
gestion de Peritajes para la
Defensoria Penal Publica

Santiago, § 3 SET. 2005

DE : RODRIGO QUINTANA MELENDEZ
DEFENSOR NACIONAL

A : DEFENSORES REGIONALES

Como es de su conocimiento, durante los ultimos meses, nos hemos dedicado a
perfeccionar el sistema de gestién institucional, en especial el referido al sistema de
administracion de peritajes, por cuanto se ha transformado en una relevante herramienta
de gestidn técnica de apoyo a los defensores penales, verificandose ademas un incremento
en su utilizacion en el afio 2004, lo que sumado a la restriccion de recursos
presupuestarios en el presente afio, asi como la incorporacién de una mayor cantidad de
profesionales especialistas al nuevo directorio nacional de peritos por via de la pagina web
institucional, ha implicado disefiar una nueva metodologia de contratacion, gestion vy
evaluacion de peritajes.

Este tema, recordaran ustedes, fue abordado por dos comisiones, las cuales
desarrollaron propuestas que permitieron establecer nuevos criterios y elementos a ser
considerados en la gestion y contratacién de peritajes para la defensa penal, y que en este
documento se expresan, a modo de politica y sistema de gestion institucional. Es asi, que
las disposiciones contenidas en el presente oficio, se constituyen en un documento marco,
que establece las bases de la gestion de peritajes en la Defensoria, garantizando un
procedimiento Util, transparente y claro para la defensa de los beneficiarios del sistema.

El presente modelo de gestidon de peritajes considera una serie de mecanismos y
elementos sobre la contratacion, tanto de los peritajes en general como de aquellos
peritajes de investigacion que tendran un tratamiento especial debido a su complejidad. Es
importante ademads sefialar, que uno de los objetivos centrales es garantizar la
independencia y objetividad en la ejecucion del peritaje, transformdndose este principio en
el eje fundamental de la aplicacidn de las instrucciones que se establecen en el presente
oficio, aspectos que deberdn materializarse rigurosamente por todos los funcionarios, y
prestadores del servicio contratados via licitacion publica o contrato directo.

I. NUEVO MODELO DE GESTION DE PERITAJES

1) CUESTIONES PREVIAS
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Como elemento fundamental dentro de las funciones de apoyo a la defensa penal, los
peritajes constituyen un instrumento destinado principalmente a sustentar la teoria del
caso, asi como también a descartar lineas de defensa. En este sentido, lo primordial es
que al momento de solicitar un peritaje y autorizarlo se consideren criterios objetivos y
bien determinados. En este sentido, el fundamento de la pericia cobra mucha
relevancia, ya que un peritaje sin una base u objetivo procesal claro puede hacer
incurrir en gastos innecesarios de recursos y pérdida de tiempo a quienes deben
intervenir en el proceso de contratacion de la pericia.

Respecto de lo anterior para solicitar la contratacién de un peritaje es necesario
considerar 2 cuestiones principales:

a. Objetivo procesal relevante que se persigue con el peritaje, descrito por el
respectivo abogado defensor.

b. Disponibilidad presupuestaria de la regién, de acuerdo al nivel de gastos que la
Defensoria Regional haya comprometido y ejecutado en su oportunidad.

Sin perjuicio de lo anterior, los abogados defensores deben, en la medida que ello no
involucre un desmedro en la defensa de nuestros representados, insistir
preferentemente en formular solicitudes de pericias al Ministerio Publico, diligencias
que también deben ser registradas en el SIG-DP y en la carpeta de la causa.

Teniendo en consideracidn los criterios antes enunciados, a continuacién se describe el
procedimiento que regulara la ejecucion de los peritajes en la Defensoria. Cabe sefialar
que los peritajes investigativos seran tratados dentro de cada una de las etapas de la
contrataciéon de peritajes de manera especial, dada la complejidad que los mismos
revisten en nuestra gestién institucional.

2) DEL DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE GESTION DE PERITAJES.
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3) DEL PROCESO DE APROBACION O RECHAZO DE PERITAJES

1. De la solicitud del peritaje por parte del Defensor

El abogado defensor en atencién a la complejidad de la causa y la necesidad de
presentar una pericia, debera considerar al momento de formular la solicitud, el
cumplimiento de al menos uno de los siguientes objetivos procesales relevantes:

a) Avalar la teoria del caso

b) Sustitucién de medidas cautelares gravosas
c) Obtencion de beneficios

d) Acreditacion de falta de discernimiento

e) Obtencidn de rebaja de multa

f) Obtencién de salida alternativa

Los peritajes criminalisticos, los peritajes de asesoria investigativa y los de
investigacion deberdn sujetarse a los criterios antes enunciados.

Sin perjuicio de lo anterior, en los peritajes de investigacion, el abogado defensor
deberd sujetarse a la pauta de solicitud de peritajes de investigacion contenida en
Anexo N© 1 del presente oficio, el que en todo caso estard disponible en el sistema
informatico de apoyo a la gesti()n regional (SIAR).

El peritaje, en cualquiera de sus tipos, deberd ser solicitado a través del sistema
informatico SIAR, que ya se encuentra actualizado con este nuevo procedimiento.
Respecto del plazo de la solicitud del peritaje se entenderd que un peritaje tiene la
calidad de urgente cuando es solicitado en audiencia. Asi, el Defensor Penal debera
fundar claramente su solicitud en el sistema, con el objeto de entregar a la Unidad
de Estudios Regional un fundamento concreto y directo de solicitudes de peritajes,
que por sistema podra revisar y evaluar oportunamente.

Cabe sefialar que aquellas contrataciones de personas naturales se deberd ajustar
su contratacion a lo dispuesto en el articulo 11 del D.F.L. N° 29, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, Estatuto Administrativo
y al articulo 5° de la Ley N° 19.896, salvo en lo relacionado a la visacién Ministerial.

Adicionalmente y tratdndose de peritajes que en atenciéon a su naturaleza deban
contratarse con personas juridicas, esto es mediante la Ley N° 19.886,
simultaneamente el proceso de seleccidn deberad realizarse a través del portal
www.chilecompra.cl , cumpliendo la normativa de la precitada Ley, en cuanto a la
informacion de la adJudlcaC|on y demas procedimientos alli establecidos.

Tratandose de peritajes solicitados por prestadores licitados, que consideraron en su
oferta técnica un nimero o porcentaje de jornada de asistencia de expertos o
especialistas en determinadas materias, el sistema deberd por una parte considerar
la contabilizaciéon de los mismos para efectos del cumplimiento de lo ofertado, es
decir los prestadores licitados deberan solicitar el respectivo peritaje a la Unidad de
Estudios Regional a través del SIAR y por la otra el cumplimiento de los requisitos
de validacion de los peritos expresada en la presente instruccién para su curso, sin
perjuicio de tener presente que hasta la concurrencia de lo ofertado, la contratacion
de esos expertos es financiada por el propio licitado.

Cabe sefialar que los peritos de los prestadores licitados deberan formar parte del
Directorio Nacional de Peritos de la institucion y por ende cumplir todas las
exigencias legales y profesionales establecidas para pertenecer a ese directorio.
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2. De la_aprobacién de la solicitud de peritaje _por parte del Unidad de Estudios

Regional

La Unidad de Estudios Regional recibe la solicitud del peritaje. Dicha unidad es
quien debera ponderar técnicamente la solicitud, teniendo presente los siguientes
elementos antes de la aprobacién:

a)

b)

En base a la solicitud efectuada por el abogado defensor, debera ponderar el
objetivo procesal que avala la realizacion de la pericia. Para tales efectos, la
Unidad de Estudios Regional debera evaluar la solicitud conforme a la prioridad
entregada y al mérito de los antecedentes informados por el respectivo
Defensor, considerando el objetivo procesal respectivo. En esta etapa del
proceso, reviste vital importancia el fundamento que ha utilizado el abogado
defensor para sustentar la solicitud de la pericia.

La Unidad de Estudios Regional respectiva tendra en consideracion la factibilidad
presupuestaria de la realizacion de la pericia, esto es, que la region cuente con
los recursos financieros necesarios para la realizacion del peritaje. Para tales
efectos, la Direccion Administrativa Regional deberd cautelar que la informacién
presupuestaria esté actualizada y disponible para la Unidad de Estudios Regional,
a objeto de que se pueda evaluar permanentemente la disponibilidad de recursos
financieros con que cuenta la region para aprobar el respectivo peritaje. Dicha
informacién deberd estar disponible y desagregada de manera uniforme vy
oportuna, verificdndose directamente desde el SIAR los recursos comprometidos
en estas actividades, y no necesariamente los ejecutados o
pagado

Datos de Solicitud No 12914

Fecha solicitud 21-06-200S

Tipo Peritaje Psicopedagdgico (Sociales, sicaldgicos y siquidtricos)
Detalle del Tipo de Peritaje INFORME SOCIAL

Objetivo Procesal MEDIDA CAUTELAR

Defensor Solicitante MARIA LARA ESCALONA

Defensotia LOCAL ESTACION CENTRAL

R.U.D. ESC-D0007-0S

Pasible Forma de Termino JUICIO ORAL

Prioridad
Facha para la que se Necesita
Fundamento del Peritaje

‘B Informacion de Imputado - Microsoft Internet E... lg@@

archive Edicibn.  Ver Favoritos Herramientas Ayuda ﬁ*’

Gastos en Peritaje - Defensoria
METROPOLITANA NORTE

Presupuesto Asignado S000000
[Total Comprometido
[Total Ejecutado
catrar ventana

Direccién de Pariente
Observaciones
Imputados

Unidad de Estudio Reg
Funcionario Evaluador JUE REGIONAL PRLEBA

heor Hodicibuders pars esta Causs

- O Apruebo
Evaluacidn

Q Rechazo

Fecha Evaluacidén 23-06-2005

ﬁ%%sipgeﬁ

Regién Seleccionar ...

Perito Seleccionar... &

Seleccién Perito

Precio Informe ;D [ Ver Estado actual del

[ Prasupuesto Fagiarnal

Precio Audiencia lD

Fundamento

Grabar

Cancelar




e

Defensoria

Sin defensa no hay Justicia

Cabe sefalar que al tratarse de peritajes solicitados por los abogados defensores
licitados, el valor de éste debera ser consignado en el SIAR.

Es importante sefialar que al momento en que la Unidad de Estudios Regional
consulte la disponibilidad presupuestaria, y que posteriormente apruebe la
solicitud respectiva, por el sélo hecho de aprobar el peritaje mediante el sistema
informatico, comprometerd los recursos financieros regionales, por lo que la
accion de aprobar un peritaje estara directamente vinculada a la gestién
presupuestaria de la Regién, debiendo mantener una adecuada y permanente
coordinacion con la Direccion Administrativa Regional al efecto.

Situacion distinta es la de los prestadores licitados, los que encontréndose dentro
del porcentaje de expertos ofertados corresponderan a su propio financiamiento.

Elementos a considerar para autorizar peritajes de investigacidon

En el caso de los peritajes de investigacion, sera posible aprobarlos cuando,
atendida la naturaleza del caso, concurran copulativamente, a lo menos, las
siguientes circunstancias:

> Proporcionalidad, esto es que la gravedad del delito que se imputa o la
complejidad del caso lo ameriten. En este sentido solo procedera este tipo de
peritajes respecto de los delitos que en abstracto merezcan pena aflictiva. Sin
perjuicio de lo anterior, podrén aprobarse peritajes de investigaciéon en otros
casos, debida y especialmente fundados por el Defensor Regional y la Unidad
de Estudios Regional.

> Necesidad, esto es que exista una efectiva carencia de antecedentes que
puedan servir como medios de prueba, en el sentido que se presente como
indispensable para la estrategia de defensa la indagaciéon por via de nuevos
antecedentes.

> Utilidad, que la necesidad antes descrita sea cotejada con la plausibilidad de
éxito de la pericia, con miras a la obtencién de un resultado que no podria
obtenerse de otro modo que no sea mediante la realizacion de esta clase de
peritajes.

Una vez ponderados todos los criterios sefialados en los parrafos precedentes la
Unidad de Estudios Regional aprobard o rechazara el respectivo peritaje e
informara de este hecho al respectivo abogado defensor a través del SIAR,
comunicando en ese mismo acto, el nombre del perito designado que realizard el
informe respectivo.

Luego de ser informado el abogado defensor de la aprobacion del peritaje y de la
designacion del perito correspondiente, el Defensor informard al Jefe de la
Unidad de Estudios Regional cualquier tipo incompatibilidad o de amistad intima
con el perito seleccionado, lo que debera realizarse en forma inmediata por via
correo electrdnico, de tal forma de asignar otro perito a la pericia solicitada y
aprobada en caso de existir algun tipo de incompatibilidad o amistad intima. De
no existir situacion alguna de incompatibilidad o amistad intima, igualmente el
Defensor deberd informar de esta situacion al Jefe de la Unidad de Estudios
Regional.

En caso de ser rechazado el peritaje solicitado, no existira instancia de apelacién
por parte del abogado defensor respectivo, por cuanto se podra solicitar
nuevamente el peritaje aportando antecedentes adicionales y fundando la
peticion de mejor forma de acuerdo al rechazo anterior, todo sobre lo cual
quedara registro en el sistema informatico.
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El Directorio Nacional de Peritos, es una base de datos creada en el afio 2004, y que
contiene los antecedentes personales y curriculares de personas naturales que han
manifestado su intencién de desempefiarse como peritos en diversas dreas del
conocimiento y que desean ofrecer sus servicios profesionales a la Defensoria Penal
Pdblica.

Los profesionales que componen el Directorio deberan ser entrevistados en las
Defensorias Regionales, por el Defensor Regional, el Jefe de Estudios y el Director
Administrativo Regional, quienes deberan procurar evaluar las destrezas vy
habilidades de las personas que ofrecen sus servicios profesionales.

En dicha entrevista se apreciaran las condiciones técnicas y profesionales mas
idoneas al perfil que se busca como perito de la defensa penal, con el objeto de
precisar con mayor claridad las condiciones habilitantes, respecto a destrezas,
experticias y disponibilidades, que permitan asegurar las pericias de mejor calidad
para la Defensoria Penal Publica. La estructura de dicha entrevista deberd ajustarse
a los elementos sefialados en el Anexo N° 2, del presente oficio y se calificard con
una nota denominada “nota de apreciacién”.

Sin perjuicio de lo expuesto, en el aludido encuentro, y sélo una vez terminada la
entrevista y dependiendo del resultado de ésta, deberd solicitarse al experto la
firma de las declaraciones sobre inhabilidades.

Es asi, que en definitiva el Directorio Nacional de Peritos servird de base de
informacion, para obtener la oferta de profesionales especialistas que en cada caso
se requiera, residan o no en la localidad en la cual se formule el requerimiento
pericial especifico, lo que permitird potenciar la disponibilidad y la asignacion de un
perito por parte de los Jefes de Estudios Regionales al momento de aprobar una
solicitud.

En relacidon con los peritos acerca de los cuales ya se tenga informacién vy
conocimiento respecto de sus habilidades especificas, por cuanto ya han trabajado
como peritos para nuestra institucion, se podra excepcionalmente y solamente para
este afio 2005, anotar directamente en el sistema informatico la nota de apreciacién
(sin la entrevista descrita) que se tenga de ese profesional, lo que en todo caso
debera ser resultado de la evaluacion de las mismas tres jefaturas regionales.

Durante el transcurso del mes de septiembre, el Defensor Regional convocara a los
peritos que estén inscritos en su region en el Directorio Nacional de Peritos, a
participar de una entrevista en la Defensoria Regional que corresponda a su
residencia. En esta reunidn, entre otras cosas que mas delante se detallan, se les
informara sobre los montos de pago (montos unitarios referenciales) por pericias
que la Defensoria ha destinado por cada tipo de peritaje, exceptuando las pericias
no frecuentes o muy especializadas

De la Seleccion del Perito.

El Jefe de la Unidad de Estudios Regional o quien éste designe, para la eleccion de
un profesional perito especifico, debera seleccionar al perito del Directorio Nacional
de Peritos, teniendo presente la informacién que se generd por medio de las
entrevistas, en donde se apreciaron las habilidades, destrezas, conocimientos y
disponibilidades especificas de cada profesional, cautelando designar a aquellos que
cumplan con el perfil de la pericia solicitada. Para tales efectos se deberd ponderar:

a) Disponibilidad del perito para ejecutar la pericia en forma y tiempo.
b) Conocimiento y expertiz del perito en la materia objeto de estudio
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c) Carga de trabajo vigente en peritajes del perito respectivo, informacion que sera
proporcionada por el SIAR.

d) Cumplimiento del profesional perito en la entrega de informes periciales
anteriores

e) Evaluaciéon promedio del perito en los Gltimos 6 meses, y

f) Costos asociados a la complejidad de la pericia.

Del procedimiento administrativo de aprobacion

Una vez aprobado el respectivo peritaje por parte del Jefe de la Unidad de Estudios
Regional y constatada la no existencia de inhabilidades e incompatibilidades del
perito seleccionado, este informara al Director Administrativo Regional el nombre
del perito, en caso de ser persona natural o eventualmente la persona juridica que
realizaria la pericia solicitada, debiendo este Ultimo proceder segun sea el caso
conforme al marco juridico respectivo, es decir, convenio de prestacion de servicios
con personas naturales o cumpliendo la normativa de la Ley N° 19.886.

El Director Administrativo Regional, o quien para los efectos él designe, debera
informar al perito seleccionado o eventualmente a la persona juridica seleccionada
de la necesidad, por parte de la Defensoria Regional respectiva, de contar con sus
servicios para proceder a la firma de los actos administrativos respectivos.

El Defensor Regional autorizara la contratacién a través de la firma de la resolucion
y convenio respectivo. Para tales efectos, la Direccion Administrativa Regional
debera:

Tratandose de personas naturales:

a) Se preparara el convenio de prestacion de servicios en dos ejemplares y se
solicitara la firma del mismo, al perito seleccionado. De acuerdo al formato de
contratacién que se adjunta con las respectivas declaraciones juradas en caso de
ser persona natural. Ver Anexo N° 3.

b) Una vez firmado el convenio (en dos ejemplares) se dictara la Resolucién que
aprueba el convenio de prestacion de servicios, adjuntando el convenio ya
firmado y se remitira a la firma del Defensor Regional, conjuntamente con la
refrendacion presupuestaria respectiva.

Cabe sefialar que la regulacién vigente permite imputar mas de una pericia a un
mismo convenio, teniendo como limite no sobrepasar las 100 UTM que dejan afecta
la contratacién al trémite de Toma de Razon en la Contraloria General de la
Republica. Para este efecto se deberd mantener adjunto a cada convenio el legajo
de respaldo de pago imputable al mismo.

Tratandose de Personas Juridicas:

a) Se dictard la resolucion que justifica la compra directa o la licitacion respectiva,
sefialando a quien se le comprara el servicio requerido.

b) Se suscribird el contrato respectivo y se dictara la resolucién que aprueba el
mismo, todo lo cual deberd ir a la firma del Defensor Regional o de quien este
designe.

Tratandose de convenios con personas juridicas, el convenio debera ser firmado en
3 ejemplares, quedando uno en poder de la Persona juridica, otro en poder de la
persona natural que ejecuta el peritaje y otra en poder de la Defensoria Regional
respectiva. Ver Anexo N© 4.
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No obstante lo sefialado, el Defensor Regional de todas formas podra rechazar el
peritaje en esta etapa, debiendo fundar claramente las razones de dicha decision en
el sistema informatico.

4) DEL DESARROLLO DE LA PERICIA.

Una vez aprobado el peritaje, el abogado defensor respectivo debera informar por
escrito sus principales requerimientos y especificaciones al perito seleccionado a objeto
de explicar con detalle los objetivos que se pretenden con la pericia contratada, de
manera de establecer con precision el marco de accién y el tiempo en el que la pericia
debera desarrollarse, copia de estos requerimientos y especificaciones quedard en
poder del Defensor respectivo. Lo sefalado en este parrafo debera efectuarse, cuando
sea posible en una entrevista entre defensor y perito.

El perito debera efectuar el trabajo encomendado bajo las directrices entregadas por el
abogado defensor. Para tales efectos, el abogado defensor debera entrevistarse con el
perito y:

a) Entregar al perito el formato de informe que debera ocupar para remitir sus analisis
y conclusiones periciales.

b) Especificar el procedimiento de entrega del informe. Para tales efectos el Defensor
indicara al perito que el informe pericial deberd ser entregado en dos ejemplares
impresos, debidamente firmados, y una copia del informe en medio magnético, ya
sea en disquete, CD o via correo electronico, al defensor solicitante, su asistente y
al Jefe de la Unidad de Estudios Regional.

c) Informar el plazo de entrega del informe respectivo, e

d) Informar el procedimiento administrativo de pago.

e) Declaracion relativa a inhabilidades en los términos de la letra e) del protocolo de
pericias de investigacion.

Todo lo anterior debera quedar estipulado en el informe de requerimientos vy
especificaciones que debe preparar el abogado defensor.

La Direccidn, Supervigilancia y Control de |la pericia en desarrolio

Para asegurar una adecuada aplicacién del peritaje aprobado y en desarrollo, el
abogado defensor es el responsable de dirigir y aprobar las actividades que el perito
efectué dentro de su plan pericial, asi como de revisar los resultados del informe y de
plasmar las correcciones que se estimen convenientes, cuando esto sea procedente y
fundado. En este sentido, el Defensor debera sefialar claramente al perito el objetivo
que se desea lograr y de las acciones de direccidn, supervigilancia y control que al
abogado defensor le corresponde en el desarrollo de las pericias, lo que tiene un
conjunto de implicancias en el desarrollo de la causa propiamente tal, que deben ser
claramente expuestas y conocidas por parte del perito. Para tales efectos cada
comunicacion que se efectie entre el defensor y el perito se deberd dejar constancia
por escrito, a lo menos por correo electrénico.

Tratandose de Peritajes de Investigacién, el Defensor Local deberd suscribir un
protocolo de practica de la pericia con el perito investigador. Dicho protocolo deberd
observar a lo menos los siguientes aspectos:

a) Contener las instrucciones concretas y precisas de las actividades que desarrollara
el perito investigador.

b) Expresar que cualquier modificacion o complemento de las instrucciones sefialadas
debera ser autorizada por el defensor, con la respectiva constancia escrita de su
contenido y fundamento.

c) Las instrucciones sefialadas deberan fijar en su misma constancia escrita un plazo
para su realizacion, luego del cual serd de responsabilidad del defensor evaluar su
cumplimiento, tanto del resultado como de la correccion de la actuacion.
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d) Establecer que el perito investigador no podra desarrollar jamas una actuacién que
constituya una medida intrusiva. En caso de ser necesaria una accidn de esta
naturaleza se solicitara al Ministerio Publico su realizacidn.

e) El protocolo contendra que tanto el defensor como el perito declaran que a su
respecto no se configuran causales de inhabilidad o incompatibilidad, ya sea de
parentesco, contractual o cualquier otra forma de conflicto de intereses, sea entre si
0 en relacion a terceros interesados.

Los contenidos del protocolo antes sefialado deberdan ser entregados al perito en
reunion convocada al efecto y explicados directa y personalmente por el Defensor, con
el objeto que no quede duda respecto del marco de accion de la pericia a realizar.

Tratandose de entrevistas a victimas, testigos del Ministerio PUblico u ofendidos los
peritos investigadores deberan sujetarse estrictamente al protocolo que a continuacion
se desarrolla.

Protocolo de entrevistas con victimas, testigos del Ministerio Publico u ofendidos.

El presente protocolo de entrevistas posee cardcter de obligatorio y deberd cumplirse
estrictamente por todos quienes presten servicios de defensa penal publica, en
particular por quienes presten servicios a la Defensoria en la calidad de Peritos
Investigadores. En este sentido debera aplicarse sin distinguir la etapa del proceso
penal en la cual se verifique la entrevista, por lo que deberd aplicarse este
procedimiento desde el inicio de la persecucién penal en contra del imputado hasta que
se verifique la forma de término de la causa y que ésta se encuentre firme vy
ejecutoriada.

Cabe sefalar que no afectard la aplicacion del presente protocolo, el hecho que el
testigo sea citado también por la defensa.

Dias y horas habiles de las entrevistas: los contactos y entrevistas a testigos, victimas
u ofendidos, so6lo podran realizarse en dias y horas habiles, es decir, de lunes a viernes
entre las 09:00 y 19:00 horas y los sabados desde las 09:00 a las 14:00 horas. Solo
de manera excepcional se permitird tomar contacto para concertar la entrevista fuera
de dichos dias y horas, en cuyo caso deberad pedirse previamente autorizacién a la
Unidad de Estudios Regional correspondiente, la que previamente deberd constar por
escrito.

Dicha autorizaciéon indicard fecha, hora y lugar en que deberd materializarse la
entrevista.

Las entrevistas a las que se refiere la presente instruccion, deberdn sujetarse al
siguiente procedimiento:

a) El defensor de la causa debera informar con anterioridad a tomar contacto con la
persona que se pretende entrevistar -testigos del Ministerio Publico, victimas u
ofendidos-, al fiscal del Ministerio PUblico a cargo del caso, acerca del hecho que se
entrevistara al testigo y/o victima.

b) La entrevista se efectuara, siempre que las circunstancias del caso lo permitan, en
las dependencias de la defensoria local o licitada.

c) El defensor o perito debera informar al testigo y/o victima acerca del caracter
voluntario de la entrevista.

d) El defensor o perito debera informar al testigo y/o victima al que pretende
entrevistar, que no tiene obligacion legal de concurrir a la defensoria local o licitada.

e) El defensor o perito debera informar con claridad al testigo y/o victima al que se
pretende entrevistar, acerca del cargo o funcién que cumple el entrevistador en la
Defensoria Penal Publica, es decir, se debe identificar como abogado defensor o
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5)

como perito de la Defensoria, sin agregar actividades o funciones desempefiadas
anteriormente o paralelas que puedan inducir a error al entrevistado.

f) El defensor o perito usara una grabadora o cualquier medio audiovisual que permita
fijar adecuadamente el contexto en que se desarrolla la entrevista siempre y cuando
se cuente con el consentimiento expreso de la persona a entrevistar, dejando
constancia en la grabacion o en la videograbacion utilizada la voluntariedad de la
comparecencia del entrevistado, asi como del medio utilizado en su registro.

g) El defensor o perito deberd -en la medida de lo posible- ser acompanado por un
tercero ajeno al proceso que presencie la entrevista.

h) El defensor o perito debera solicitar a la persona a entrevistar, antes del inicio de la
entrevista, que lea y firme la declaracion de conocimiento de derechos que le
asisten, la que debe ser parte integrante de la carpeta del caso.

Las entrevistas del perito con testigos de la defensa deberan realizarse previa
informacién al Defensor, dejando constancia escrita, en lo posible, de la voluntariedad
de la declaraciéon y el procedimiento de que se presta ante un investigador de la
defensa.

DE LA EVALUACION DEL INFORME PERICIAL

El abogado defensor a quien se le entregd un informe pericial, debidamente aprobado
por él mismo, debera efectuar una evaluacién del peritaje que se desarrolld, la que se
adjuntara al informe que se remite al Jefe de la Unidad de Estudios Regional.

El Defensor calificara la pericia en base a la siguiente pauta, que contiene los criterios
especificos de evaluacién:

EVALUACION DEL INFORME DE PERITAJE

NOTA

FACTORES 1a7

Cumplimiento de los objetivos del informe

Cumplimiento del plazo de entrega del informe

Metodologia, y cantidad y calidad de los instrumentos aplicados (tests, encuestas,
revision bibliografica, entrevistas, visitas en terreno, etc.)

Desarrollo y presentacion del informe (dominio del tema, claridad en la entrega de
conocimientos, redaccion, ortografia)

Claridad de las conclusiones y sintesis de los contenidos del informe en las mismas

CALIFICACION PROMEDIO PONDERADA

OBSERVACIONES:

En Anexo N° 5, se adjunta el formato antes sefialado correspondiente a la pauta de
evaluacion del informe de peritaje

Una vez evaluado el informe pericial, el Defensor consignara en el sistema informatico,
que corresponda, la nota de la evaluacién y remitira una copia firmada de la
evaluacion del informe pericial y un certificado que acredite la recepcion del mismo a la
Direccién Administrativa Regional.

Sin perjuicio de lo anterior la Direccion Administrativa Regional, podra adelantar el
procedimiento de pago, solicitando las firmas y las boletas respectivas.
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6)

La nota deficiente en el informe del perito no inhabilita a este Ultimo para requerir el
pago, pero si ha de tenerse presente que esta situacidn, nota deficiente, determinara la
no peticiéon de un nuevo peritaje.

DE LA COMPARECENCIA DEL PERITO.

En el evento que, a requerimiento de la Defensoria, el perito deba comparecer

judicialmente a la causa, conforme a lo sefialado en el parrafo Sexto, del Titulo ITI, del

Codigo Procesal Penal, a fin de exponer el contenido y conclusiones del informe
entregado, la Defensoria financiara los gastos derivados de la referida comparecencia,
cualquiera fuere el tiempo requerido para ello, solicitando para este efecto la
certificacién de la comparecencia por parte del abogado defensor a cargo de la causa.

En tal circunstancia el abogado defensor deberd solicitar la referida comparecencia a la
UATI, en la fecha y lugar que defina el abogado defensor.

Concluida esta actuacién, el abogado defensor deberd evaluar el desempefio del perito
en esta diligencia, utilizando el formulario de evaluacién de desempefio que se sefiala a
continuacion:

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERITO DE LA DEFENSA POR COMPARECENCIA

NOTA

FACTORES 1a7

Claridad, simpleza y seguridad en la exposicién del contenido y conclusiones del
peritaje durante el interrogatorio y contrainterrogatorio

Coherencia entre las declaraciones del perito y los contenidos del informe

Capacidad de generar conviccion acerca de su competencia como testigo experto
(exposicion de su experticia, estudios, experiencia profesional en su especialidad, etc.)

CALIFICACION PROMEDIO PONDERADA

OBSERVACIONES:

En Anexo N° 6, se adjunta el formato antes sefialado correspondiente a la pauta de
evaluacion del desempefio del perito de la defensa por comparecencia

Una vez evaluada la comparecencia del perito, el defensor consignarad en el sistema
informatico correspondiente la nota de la evaluacién y remitird a la Direccion
Administrativa Regional una copia firmada de:

a) La evaluacion del desempefio del perito de la defensa por comparecencia,

b) Certificado que acredite la participacién del perito.

11



* Defensoria
Sin defensa no hay Justicia

La escala de notas sera de 1 a 7, con las siguientes equivalencias:

NOTA | SIGNIFICADO
Muy Deficiente
Deficiente
Insuficiente
Regular

Bueno

Muy Bueno
Excelente

N[ |WIN(-

7) DEL PAGO DEL PERITAIJE

Una vez completado el expediente de pago, que incluye el documento tributario de la
persona natural o juridica con quien se suscribié el contrato, se remitird al Asesor
Juridico para su VOB°, para posteriormente devolverla a la Direccién Administrativa
Regional.

Recepcionada, la autorizacion de pago a través del SIAR, la Direccion Administrativa
Regional procedera a registrar el pago del informe en el SIAR, y luego a comunicarse
con el perito correspondiente para materializar el pago del peritaje.

Cabe sefialar que es una condicion basica que el expediente del peritaje esté completo,
es decir, que contenga:

a) La solicitud del peritaje, efectuada por el Defensor respectivo.

b) Copia de la resolucién y del convenio del peritaje, con la respectiva refrendacion
presupuestaria.

c) Correo electrénico en el que conste que la pericia ha sido evaluada por el abogado
defensor respectivo, asi como revisién en la Defensoria Regional de que la nota de
evaluacion esta consignada en el sistema informatico.

d) Tratandose de contratos a honorarios deberd ademas adjuntarse el informe pericial
que respalde el objeto de la contratacion.

e) En el evento que el perito deba comparecer en alguna de las etapas del proceso,
esta actuacion se pagara contra presentacién de un certificado emitido por el
abogado defensor a cargo del caso.

El pago de los peritajes por parte de las Defensorias Regionales deberd concentrarse en

uno o dos dias a la semana, fijando horarios especificos de pago a los profesionales
peritos, a objeto de asegurar eficacia y cumplimiento de dichas obligaciones.
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II. MONTOS REFERENCIALES DE LOS PERITAJES

Considerando la disponibilidad de recursos presupuestarios para la contratacién de
peritajes en el presente afio, y considerando que es probable que la demanda por este
tipo de apoyo a la defensa siga incrementandose en el tiempo, se ha decidido establecer
un marco referencial y general de montos a los peritajes de uso mas frecuente, con el
objeto de optimizar el uso de los recursos, y dar una sefal clara al mercado de
profesionales peritos de los montos en que puede funcionar este mercado en nuestra
institucion.

En este sentido, establecer una politica referencial de montos estandar reviste gran
importancia al momento de contratar un peritaje, por tal motivo a continuaciéon se
establece la estructura de montos a ser utilizada por las Defensorias Regionales:

1)

2)

CUESTIONES PREVIAS

Existen algunos aspectos relevantes de precisar en el marco de aplicacion de la politica
de montos de los peritajes. En primer lugar, dejar claro que existen peritajes que
poseen una alta frecuencia de uso, los que se denominaran Peritajes Frecuentes, asi
como por otro lado existen peritajes cuya frecuencia no es usual y son de caracter
excepcional, a estos se les denominara Peritajes No Frecuentes.

En segundo lugar, sefialar que es necesario determinar al momento de la solicitud el
tipo de peritajes de que se trata la peticién en cuestidén, ya que su correcta clasificacién
servira para determinar el monto mas apropiado al respectivo peritaje.

Por tales razones, se debera considerar la siguiente clasificacion de peritajes:

Peritaje Frecuente, referido a cuatro tipos de pericias; Social, Psicolégica, Psiquidtrica y
de Investigacion, estableciéndose entonces que cualquier pericia distinta a éstas seran
tipificadas como Peritaje No Frecuente

Lo anterior cobra relevancia, por cuanto respecto de los Peritajes Frecuentes se
aplicardn referencialmente los montos mas abajo indicados, valores que deberan ser
comunicados en la entrevista a todos los peritos que ofrecen sus servicios a la
institucidon, a objeto de efectivamente determinar su disponibilidad a prestar servicios
por esos montos.

Del mismo modo, frente a otro tipo de pericias no frecuentes, regiran los valores
especificos que la Defensoria Regional determine con los respectivos profesionales
peritos, debiendo cautelar la mayor eficiencia en los montos que se pacten y una
disponibilidad efectiva de recursos dentro de todo el afio.

DE LA ESTRUCTURA DE PAGO DE LOS PERITAJES

La estructura de pagos definida contemplara los siguientes componentes:

1. Precio de la Pericia:

El precio de la pericia estara constituido por 2 elementos fundamentales:
= El valor del informe propiamente tal que corresponde a un monto referencial, y

= Los gastos asociados a la elaboracion del informe, es decir a aquellos gastos
en que deba incurrir el perito para la elaboracion del informe
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El monto referencial (valor del informe) debe quedar claramente establecido en el
correspondiente contrato de servicio que suscriba la respectiva Defensoria Regional,
teniendo presente el siguiente marco referencial de montos:

MARCO REFERENCIAL DE MONTOS DE INFORMES DE PERITAJES

MONTO
Tipo de Peritaje | Referencial
afno 2005

Investigacién $ 85.632
Psicoldgico $ 67.380
Psiquiatrico $ 104.722
Social $ 34.084
No Frecuentes $ 98.079

Sin perjuicio de lo anterior, la respectiva Defensoria Regional podra fijar valores
distintos, dependiendo de las caracteristicas especificas de la regién y de los
criterios precedentemente sefialados, consignando los motivos tenidos a la vista,
expresamente en la aprobacién del Jefe de la Unidad de Estudios Regional.

Los gastos asociados a la elaboracion del informe se refieren a aquellos
correspondientes a alimentacion y/o alojamiento para la evacuacion del informe.
Estos gastos se refieren a los gastos en los que podra incurrir un perito para
trasladarse a un lugar distinto a su residencia por motivos de la pericia
encomendada, en especifico para el apoyo a las gestiones en audiencia del abogado
defensor, para lo cual se establecera un valor dia para financiar estos conceptos,
segun sea la relevancia de la presencia del perito en la gestidn, precisdndose
cuando abarque un dia completo con noche incluida o dentro del dia, sin que
impligue alojamiento del perito, estipuldndose los siguientes montos para el afio
2005:

Valor dia con alojamiento incluido $29.143
Valor dia sin que implique alojamiento  $11.657

El valor del informe y los gastos asociados a su elaboracion deberan ser
considerados en el precio final del informe y pagarse imputando dichos
gastos al subtitulo 24.01.271, aplicacion del articulo 20, letra h), ley N°
19.718.

2. Gasto de Comparecencia judicial:

El gasto de comparecencia judicial estd compuesto por:
= Los reembolsos de permanencia en el lugar del juicio, y
= Los reembolsos de traslado y movilizacién al lugar del juicio.

El gasto de permanencia en el lugar del juicio corresponde a los gastos que se
produzcan por concepto de alimentacién y alojamiento de los peritos, cuya
comparecencia a la(s) audiencia(s) a las cuales sea requerido por el tiempo que sea
necesario y en el lugar que se le precise. Para tales efectos se reembolsaran los
gastos por estos conceptos hasta un monto diario maximo de $29.143, suma que se
debe imputar a los gastos de UATI, es decir, subtitulo 22.01.001 y 22.08.999,
respectivamente.
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Los Gastos de traslados y movilizacion al lugar del juicio serdn pagados por la
Defensoria Regional respectiva y gestionados directamente por éstas, privilegiando
traslados por via terrestre y eventualmente por via aérea en aquellos casos que el
traslado comprometa mas de 700 km. Dichos gastos de movilizacién debidamente
respaldados seran reembolsados a los interesados cuando fuere pertinente e
imputado al subtitulo 22.08.007 y al subtitulo 22.03.001, cuando corresponda.

Respecto de la comparecencia de peritos, serd responsabilidad de la Defensoria
Regional desarrollar un acuerdo con los Tribunales, en el sentido de establecer un
programa de comparecencia de los peritos, fijando dias y horarios que permitan
planificar dicha comparecencia de manera oportuna y a menores costos de traslado,
el que debera ser debidamente respetado, no obstante la dindmica procesal que se
pueda producir en el juicio.

Sin perjuicio de lo anterior, la respectiva Defensoria Regional podrd fijar valores
distintos, dependiendo de las caracteristicas especificas de la regiéon y de los
criterios precedentemente sefialados, consignando los motivos tenidos a la vista,
expresamente en la aprobacién del Jefe de la Unidad de Estudios Regional.

III. INSTRUCCIONES DICTADAS CON ANTERIORIDAD.

Se deja expresa constancia que por este acto se dejan sin efecto las siguientes

instrucciones:

1. Oficio Circular N° 291, de fecha 06 de noviembre de 2003, del Defensor
Nacional, que imparte instrucciones sobre gastos del Subtitulo 25, Item 31,
Asignacion 271 (Peritajes).

2. Oficio Circular N° 147, de fecha 13 de abril de 2004, del Defensor Nacional, que
modifica y complementa procedimiento de peritajes

3. Oficio Dan N© 45 de fecha 30 de abril de 2004, que Modifica formatos de
Convenios y Resoluciones de Peritajes en el SIAR.

IV. SISTEMA DE INFORMACION.

El médulo de peritajes continuara formando parte del Sistema Informatico de Apoyo a
la Gestién Regional (SIAR), debiendo las Defensorias Regionales y prestadores del
servicio hacer uso de los procedimientos informaticos establecidos en el respectivo
modulo, para gestionar cada una de las etapas del proceso.

Cabe destacar que cada regiéon debera ponderar el uso eficiente de los recursos
presupuestarios y establecer los mecanismos de gestiéon que permitan una adecuada
administracion de los recursos financieros asignados a los conceptos mencionados en
el presente oficio.

Cabe sefialar que el SIAR contemplard durante el tiempo que sea necesario, el
procedimiento antiguo de solicitud de peritajes, consignado en el sistema como
PERITAJES V.1, en tanto que, para aquellos peritajes que se soliciten a_contar del 26
de septiembre de 2005, fecha de entrada en vigencia de las presentes
instrucciones, el sistema SIAR, consignard el nuevo procedimiento como PERITAJES
V.2. Al respecto, cabe precisar que todo aquel peritaje solicitado a contar del 26 de
septiembre de 2005, debera someterse a las nuevas instrucciones y por tanto ingresarse
en el menud PERITAJES V.2.

Cualquier observacion, sugerencia o perfeccionamiento a la presente instruccion
debera plantearse y coordinarse con la Direccién Administrativa Nacional y con el Jefe del
Departamento de Estudios de esta Defensoria Nacional, quienes seran los responsables de
asegurar el correcto funcionamiento de este modelo de gestién de apoyo a la defensa.
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Finalmente, solicito se implementen estas instrucciones con la mayor eficiencia y
oportunidad, difundiendo sus procedimientos de manera especifica y directa por los
directivos regionales, a los defensores penales pulblicos, tanto locales como licitados, a los
asistentes administrativos y al personal de las respectivas Defensorias Regionales.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

\;/@/@/%/L/ S/H //

Defensores Regionales

Directores Administrativo Regionales

Jefes de Unidades de Estudios Regionales

Jefes de Departamento y de Unidades, Defensoria Nacional
Direccion Administrativa Nacional

Jefe Gabinete Defensor Nacional

Asesor de Gestién DAN

Oficina de Partes, Defensoria Nacional
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