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Ministerio de Justicia

Defensoria Penal Piiblica

FORMALIZA ACUERDO DEL CONSEJO DE LICITACIONES DE DEFENSA

PENAL; FIJA NUEVO TEXTO REFUNDIDO DE LAS BASES ADMINIS-

TRATIVAS Y TECNICAS GENERALES Y ANEXOS PARA LA LICITACION

PUBLICA DEL SERVICIO DE DEFENSA PENAL, Y ESTABLECE LO QUE
INDICA

(Resolucién)

Num. 158 - Santiago, 3 de octubre de 2013 - Vistos: EI D. F. L. N° 1/ 19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de 1a Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado; Lo dispuesto en la Ley N° 19.718, que
crea la Defensorfa Penal Publica; El Reglamento sobre Licitaciones y Prestacion
de Defensa Penal Publica, aprobado por D.S. N° 495 de 2002, del Ministerio de
Justicia; La Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos administra-
tivos que rigen los actos de los ¢rganos de la Administracion del Estado; La Ley
N°19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministros y prestacion de
servicios y su reglamento; El Decreto Supremo N° 616, de fecha 15 de septiembre
de 2011, del Ministerio de Justicia, que nombra al suscrito como Defensor Nacional;
La Resolucién N° 1.600, de 2008, de Contraloria General de la Republica que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de razén;

Considerando:

1. Que la Ley N°19.718, cred la Defensoria Penal Publica, estableciéndole
como finalidad esencial la de satisfacer los requerimientos de defensa penal en el
sistema de eanuiciamiento criminal, asegurando la prestacién de los servicios de
defensa penal piblica a los imputados que carezcan de abogados, por cualquier
razon, en crimenes, simples delitos y faltas que sean de la competencia de Juzga-
dos de Garantia, de un Tribunal Oral en lo Penal o de las Cortes respectivas, con la
finalidad de asegurar efectivamente la observancia y respeto de la garantia consti-
tucional del debido proceso, conforme lo establece el articulo 19, N°3, de nuestra
Carta Fundamental;

2. Que existe la necesidad de llevar a cabo los procesos de licitacion publica
para la contratacién de personas naturales y/o juridicas que cuenten con abogados
para el desarrollo de las tareas de defensa penal bajo el sistema de contratos para
la prestacion de defensa penal publica;

3. Que la Ley N°19.718, ha dispuesto un sistema mixto de prestacién de
defensa que consiste en que la defensa penal publica se prestara por funcionarios
pertenecientes al Servicio, denominados “defensores locales” y “defensores licita-
dos”, elegidos en procesos de licitacion piblica;

4. Que mediante Resolucion Afecta N°135, de fecha 27 de mayo de 2010, de
la Defensoria Nacional, se formalizé el Acuerdo del Consejo de Licitaciones de
la Defensa Penal Pablica que aprobé bases administrativas y técnicas generales y
anexos para la licitacion publica del servicio de defensa penal;

5. Que durante el desarrollo y ejecucién de los contratos adjudicados al
amparo de las normas contenidas en las bases administrativas actualmente
vigentes, se ha detectado la necesidad de introducir reformas al sistema de
contratacién del servicio, las que fueron objeto del acuerdo del Consejo de
Licitaciones celebrado con fecha 1° de julio pasado y que por la presente
Resolucion se formaliza;

6. Que tal como se sefial6 en el considerando anterior, con fecha 1° de julio
de 2013, se llevé a efecto sesién del Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal
Publica, constituido de acuerdo con la Ley N° 19.718, asistiendo los consejeros
Juan Ignacio Pifia Rochefort - Subsecretario de Justicia y Presidente del Consejo;
Tatiana Vargas Pinto - Representante del Colegio de Abogados de Chile; y Manuel
Brito Viflales - Representante del Ministerio de Hacienda; 6rgano que tuvo a bien
aprobar las modificaciones a las bases administrativas y técnicas generales y anexos
para la licitacion publica del servicio de defensa penal,

7. Que en conformidad a lo establecido en el articulo 3°, inciso 7°, de la
Ley N° 19.880, las decisiones de los érganos administrativos pluripersonales se
denominan acuerdos y se llevan a efecto por medio de resoluciones de la autoridad
ejecutiva de la entidad correspondiente, de tal modo que los acuerdos que constan
en el Acta N° 68 del Consejo de Licitaciones, para que se lleven a efecto, deberan
ser formalizados, a través de la presente Resolucion;

Resuelvo:

1. Formalizase el acuerdo del Consejo Nacional de Licitaciones de la Defensa
Penal Publica, reunido con fecha 1° de julio de 2013;

2. Fijase el siguiente nuevo texto de bases administrativas y técnicas genera-
les y anexos para las licitaciones pliblicas del servicio de defensa penal, el que se
transcribe en forma integra a continuacion:

“BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES Y ANEXOS
DE LICITACIONES DEL SERVICIO DE DEFENSA PENAL PUBLICA

BASES ADMINISTRATIVAS

I.  INTRODUCCION

1.1. DEL SERVICIO DE DEFENSA PENAL PUBLICA

En el contexto del sistema de enjuiciamiento criminal, corresponde a la
Defensoria Penal Publica satisfacer los requerimientos de defensa penal,
asegurando que toda persona que sea imputada por la comisién de un hecho
que reviste caracteres de delito tendra la debida asistencia juridica, en cautela
de sus derechos.

La Defensoria Penal Piblica presta la mencionada defensa ante los Juzgados
de Garantia, Tribunales Orales en lo Penal, y las respectivas Cortes, a través
de dos sistemas:

a) Mediante funcionarios pertenecientes al servicio, denominados “de-
fensores locales™, y

b)  Mediante defensores, que tengan la calidad de tales, en virtud de los
procesos de licitacion, que hayan suscrito el contrato respectivo con
la Defensoria.

A ellos corresponde la calidad de defensores penales piiblicos y les compete
efectuar la defensa de los derechos de las personas imputadas de 1a comision
de hechos ilicitos, asegurando que la persecucion y enjuiciamiento criminal se
realicen bajo los principios del debido proceso y la presuncion de inocencia.

1.2. DE LA DEFENSORIA PENAL PUBLICA
La Defensoria Penal Piblica es un servicio publico descentralizado funcio-
nalmente y desconcentrado territorialmente, dotado de personalidad juridica
y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Repu-
blica a través del Ministerio de Justicia, que tiene por finalidad proporcionar
defensa penal a los imputados o acusados por un crimen, simple delito o falta
que sea de competencia de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio
oral en lo penal y de las respectivas cortes, en su caso, y que carezcan de
abogado.

1.3. DE LANATURALEZAY ALCANCE DE LAS PRESENTES BASES
El presente marco administrativo, constituye las Bases Administrativas y
Técnicas para las licitaciones establecidas en la Ley N° 19.718, las que han
sido aprobadas por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Plblica,
las que deben ser complementadas para cada licitacién de acuerdo al formato
y la informacién sefialada en el Anexo N°1 de las presentes.

Las Defensorias Regionales efectuaran sus llamados conforme a estas Bases.
Toda referencia a las “bases”, se entiende efectuada tanto a las Bases Admi-
nistrativas como a las Bases Técnicas.

II. DISPOSICIONES GENERALES

2.1. DEL OBJETIVO DE LA LICITACION
La licitacién tiene por finalidad, en cada region, seleccionar personas juridicas
o abogados particulares, para la prestacion de los servicios de defensa penal
publica a los imputados que carezcan de abogado, en crimenes, simples delitos
y faltas que sean de la competencia de Juzgados de Garantia, de un Tribunal
Oral en lo Penal, o de las Cortes respectivas, para desempefiarse en el territorio
correspondiente a la jurisdiccion de uno o varios Juzgados de Garantia de la
respectiva region, seglin se establece en el Anexo 1 del llamado.
Para los efectos de estas bases, se entendera por prestacién de servicio de
defensa penal publica aquella que exige cumplir con todas las funciones
inherentes al rol de un defensor penal publico, que comprende el conjunto
de acciones, judiciales y extrajudiciales que personalmente el abogado debe
realizar, cumplir y ejecutar de manera diligente y oportuna en todas las causas
que le fueren asignadas como defensor titular o delegado, durante todas las
etapas de persecucion penal y hasta la completa ejecucién de la sentencia.
2.2. DE LA CULMINACION DEL PROCESO DE LICITACION
El proceso de licitacion culminara con la total tramitacion de la resolucién
que aprueba el Contrato para la Prestacion de Defensa Penal Publica con los
licitantes adjudicados.
Los contratos a que dé lugar una licitacién seran suscritos por el Defensor
Nacional de acuerdo al formato sefialado en el Anexo 7 de estas bases.
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2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

La celebracion de los contratos no significara en caso alguno que a los con-

tratantes, personas naturales o integrantes de los equipos presentados por

personas juridicas, se les atribuya o adquieran la calidad de funcionarios
publicos.

DE LA IMPROCEDENCIA DE INDEMNIZACIONES

Los licitantes que no resulten adjudicados no tendran derecho a indemnizacion

alguna con independencia del motivo de rechazo de sus propuestas.

DE LOS PARTICIPANTES

Sin perjuicio de las incompatibilidades e inhabilidades sefialadas en el numero

2.5y 7.3 de estas bases, podran participar en la licitacion:

a)  Las personas naturales que cuenten con el titulo de abogado y cum-
plan con los demas requisitos establecidos en la ley para el ejercicio
profesional, y aquellos requisitos para la prestacién de defensa penal
publica, regulados en la Ley N° 19.718, su reglamento y las bases.

b)  Las personas juridicas, piblicas o privadas, con o sin fines de lucro, que
cuenten con profesionales que cumplan los requisitos establecidos en la
ley para el ejercicio profesional de abogado, y aquellos requisitos para
1a prestacién de defensa penal publica regulados en la Ley N°19.718,
su reglamento y las bases.

DE LAS INCOMPATIBILIDADES GENERALES

Los participantes no podran incurrir en las incompatibilidades o prohibiciones

sefialadas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886.

DEL COMITE DE ADJUDICACION REGIONAL

La licitacién sera resuelta a nivel regional por un Comité de Adjudicacién

Regional, consagrado en el articulo 45 de la Ley N° 19.718, en adelante el

Comité, integrado por:

a)  Unrepresentante del Ministerio de Justicia, que no podra ser el Secre-
tario Regional Ministerial de Justicia,

b)  El Defensor Nacional u otro profesional de la Defensoria Nacional
por él designado, que no podra ser uno de los que desempefian labores
de fiscalizacion,

¢)  ElDefensor Regional u otro profesional de la Defensoria Regional por
él designado, que no podra ser uno de los que desempefian labores de
fiscalizacion;

d)  Un académico de la Region, del area de la economia, designado por
el Defensor Nacional, y

e)  Unjuez con competencia penal, elegido por la mayoria de los integrantes
de los tribunales de juicio oral en lo penal y los jueces de garantia de
la region respectiva. i

DEL ROL DE LA DEFENSORIA REGIONAL CORRESPONDIENTE

Correspondera al Defensor Regional del lugar en que se lleve a cabo una

licitacién de defensa penal publica, poner a disposiciéon del Comité las pro-

puestas y todos los antecedentes presentados por los oferentes.

La Defensoria Regional respectiva actuard como apoyo técnico y administra-

tivo del Comité de Adjudicacién Regional, conforme éste lo solicite, durante

el desarrollo del proceso de seleccién.

El Director Administrativo Regional seré el funcionario de la Defensoria

encargado del proceso de licitacion de defensa penal publica.

DE LAS NORMAS QUE RIGEN LA LICITACION

La convocatoria a licitacién, la etapa de consultas, los procesos de evaluacion

de las ofertas y la posterior adjudicacion, suscripcién, condiciones y ejecucion

de los contratos para prestacion de defensa penal piblica, se regularan por
las disposiciones de la Ley N° 19.718, que crea la Defensoria Penal Piblica,

y su Reglamento para la Prestacion de Defensa Penal Piblica, aprobado por

Decreto Supremo N° 495, de 2002, del Ministerio de Justicia; por la Ley

N° 19.886, sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion

de Servicios, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 250, de

2004, del Ministerio de Hacienda, en lo pertinente; por la Resolucion Exenta

N°3389, de 2010, de la Defensoria Nacional, que Fija los Estandares Basicos

de Defensa Penal, y sus modificaciones posteriores; disponible en la pagina

web institucional www.dpp.cl; y por las bases administrativas y técnicas
del llamado, las consultas, respuestas y aclaraciones efectuadas en el portal

durante la licitacion. i

DE LOS DOCUMENTOS DE LA LICITACION

Los documentos del proceso de licitacion estaran constituidos por las presentes

bases, y por las consultas, respuestas y aclaraciones. Todos estos documentos

serén publicos y estaran a disposicion de los interesados en forma gratuita en
el Sistema de Informacion de ChileCompra.

Las bases administrativas y técnicas que en este acto se aprueban establecen

un procedimiento general de contratacion, regulando los aspectos adminis-

trativos, técnicos y econémicos comunes a todas las licitaciones de defensa
penal piblica. En cada convocatoria estas bases se complementaran con el

Anexo del Llamado, cuyo formato se encuentra en el Anexo 1 de las pre-

sentes Bases, que contendra:

2.10.

2.11.

2.12.

II1.

3.1.

a)  Las localidades o agrupaciones de localidades cuya defensa se licita,
dentro de una region determinada, que seran fijadas de conformidad a
los territorios jurisdiccionales correspondientes;

b)  Elporcentaje de causas que se licita; y el nimero proyectado de causas
previstas sobre las cuales se calcula dicho porcentaje;

¢)  Elnumero de abogados disponibles que se requieren para hacerse cargo
del porcentaje licitado para cumplir con todas funciones inherentes al rol
de un defensor penal publico. Para estos efectos, el abogado integrante
de la ndmina debera estar disponible para atender las causas que tiene
a su cargo con todas las tareas que ello implica y también para efectuar
labores que el Defensor Local Jefe o el Defensor Regional respectivo
le encomiende en relacion a turnos, cobertura u otras similares;

d)  La posibilidad de efectuar ofertas parciales sobre el porcentaje sefia-
lado en la letra anterior y la exigencia de minimos o maximos en los
abogados a proponer;

e)  Indicacion de si en lalocalidad que se licita el servicio, éste se extendera
desde la primera audiencia judicial;

f El monto de recursos disponibles para la adjudicacion y posterior pago
del contrato.

g)  El monto de recursos que se reserva para el pago variable trimestral;

h)  Laindicacion de si en la localidad que se licita el Consejo de Licitacio-
nes ha fijado el periodo por el cual se contrata la prestacion de defensa
penal publica en un plazo inferior a cinco afios, y la especificacion de
dicho término, asi como la posibilidad de efectuar programaciones
para la prestacion de servicios de defensay ejecucion de los proyectos
ofertados;

1) El nombre completo y datos de contacto del encargado regional del
proceso de compra;

i) El lugar de realizacion de la reunioén informativa a que se refiere €l
numeral 3.3. de estas bases,

k)  Indicacion de si se podran utilizar lo exdmenes de habilitacion rendidos
anteriormente por los defensores penales, y

1) Todos los demas aspectos que en estas bases se sefialen ser materia o
contenido del Anexo 1 del Llamado.

DE LA ACEPTACION DE LAS BASES

La presentacion de ofertas implica la aceptacién por parte del proponente de

todas y cada una de las disposiciones contenidas en las bases del proceso de

licitacién, sin necesidad de declaracioén expresa.

Por la sola presentacion de su propuesta el oferente acepta todas las normas

y condiciones que regulan tanto ¢l mecanismo de licitacion, seleccion y ad-

judicacién, como el de ejecucion del contrato. ‘

DE LOS GASTOS DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LA

PROPUESTA

Todos los gastos en que incurra el proponente para la preparacion y presentacién

de las ofertas, seran de su exclusivo cargo y no tendra derecho a reembolso

alguno.

DELPORCENTAJE DE CAUSAS SOBRE LAS QUE SE PRESENTARA

PROPUESTA

Para efectos del sefialamiento especifico del porcentaje de causas a que postulan

los licitantes, en el Anexo | de cada llamado se indicara una proyeccion de

causas previstas o estimadas para el periodo de tiempo licitado en una loca-
lidad de una determinada regién, y se sefialara el porcentaje de las mismas
que se incluye en la respectiva licitacion.

Asimismo se sefialara el nimero minimo de abogados disponibles que habra

de hacerse cargo de dicho porcentaje total de causas.

Las ofertas deberan indicar expresamente el porcentaje de causas al que

postula y el precio de los servicios de defensa ofrecidos. Las ofertas podran

realizarse sobre el total del porcentaje o una fraccion de éste, en el caso que
el Anexo respectivo contemple la posibilidad de efectuar ofertas parciales.

En todo caso, en el Anexo 1 se podra establecer un porcentaje minimo o

maximo a postular.

En el mismo Anexo 1 se establecerd un limite maximo de causas anuales

por defensor a ser consideradas en la oferta de la prestadora y en la posterior

ejecucion del contrato.

ASPECTOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

DE LA CONVOCATORIA

La convocatoria es el acto por el cual el Consejo de Licitaciones invita pu-
blicamente a los interesados para que, sujetandose a las bases del llamado,
presenten sus ofertas.

La publicacién de este llamado se efectuard en el Sistema de Informacion de
ChileCompra, a través del sitio web www.mercadopublico.cl, y contendra
todas las especificaciones contenidas en el Anexo 1.
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DEL CALENDARIO DE LA LICITACION
La licitacion de defensa penal publica se sujetara al siguiente calendario tipo:

Actividad

Plazos

Publicacién del llamado e inicio consultas

Dia 1

Reunién informativa

Dia §, alas 15.30 horas.

Término de Consuftas y Rendicion Examen

Dia 10, a las 15.00 horas

Publicacidn de Respuestas y Aclaraciones y
Resultados Examen Habilitante

Dia 17, alas 17.00 horas.

Cierre recepcion de las ofertas

Dia 25, alas 15.00 horas.

Apertura de las Ofertas Técnicas

Dia 25, alas 15.01 horas.

Apertura de las Ofertas Econdmicas

Dia 35, a Jas 15.00 horas.

Fecha de adjudicacion

Dia 40

Fecha de firma de contrato

Dia 60

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

DE LA REUNION INFORMATIVA Y TECNICA

A fin de entregar informacion sobre el proceso licitatorio, la preparacion de
ofertas y la gjecucion del contrato, de modo de asistir a una mejor formulacién
de las mismas, el Anexo 1 sefialard la fecha y hora de una reunién informativa
y técnica a realizarse en el marco del proceso.

DE LAS CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES

Los oferentes podran formular consultas a las bases a través del foro que
estara habilitado en el portal de ChileCompra, www.mercadopublico.cl,
dentro del plazo sefialado en el calendario de Ia licitacion.

No se aceptaran ni se responderdn consultas planteadas por un conducto
diferente, o fuera del plazo sefialado.

Asimismo, a través del foro que estaré habilitado en el portal, la Defensoria
podra efectuar a iniciativa propia aclaraciones a las bases, para precisar el
alcance, complementar o interpretar algin elemento de su contenido que, a
su juicio, no haya quedado suficientemente claro y dificulte la obtencion de
buenas ofertas. En ningun caso se podra formular aclaraciones con poste-
rioridad a la fecha consignada en el calendario de la licitacion.

Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podran modificar lo dispuesto
en las bases de licitacion, sin perjuicio de lo cual podran complementarlas y se
entenderd que contribuyen a determinar el alcance y sentido de las mismasy,
en tal condicion, deberan ser consideradas por los oferentes en la preparacion
de sus ofertas como parte integrante de estas bases.

DE LAS COMUNICACIONES Y PLAZOS

Todas las comunicaciones que deban efectuarse con motivo de esta licitacion
piblica, se hardn por medio del portal de internet de ChileCompra, www.
mercadopublico.cl.

Los plazos de dias establecidos en las presentes bases son de caracter habil.
Asi, se consideraran inhdbiles los sabado, domingo y festivos. Los plazos
que se cumplieren en dia inhabil, se prorrogaran al dia habil siguiente.

DE LARECEPCION Y APERTURAS DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse en formato electrénico a través del portal de
Internet de ChileCompra, www.mercadopublico.cl, no estaran sujetas a con-
dicion alguna y seran de caracter irrevocable. Excepcionalmente, la Garantia
de Seriedad de la Oferta a que se refiere el punto 4.3. de estas bases podra
entregarse materialmente en soporte papel, dentro del plazo para el cierre
de recepcion de ofertas, de acuerdo al calendario sefialado en el punto 3.2.
de estas bases, en fa Oficina de Partes de la Defensoria Regional respectiva,
hasta la hora del cierre de recepeion de ofertas sefialada en el calendario.
La Defensoria podra aumentar el plazo para el cierre de la recepcion de las
ofertas cuando e} numero de oferentes recibidos fuere inferior a tres. Dicha
extension se hard mediante resolucion del Defensor Nacional publicada en el
portal de internet de ChileCompra al menos 24 horas antes del cierre inicial
programado. La prolongacién de cietre ser4 de 5 dias y significara un aumento
equivalente para los plazos de apertura de la oferta técnica y econdmica.

La apertura de las ofertas se hara en dos etapas, liberandose primero la oferta
técnicay en una fecha posterior la oferta econémica, la que sélo se efectuara
enrelacién a los oferentes que hubiesen calificado su oferta técnica, conforme
lo indicado en los nimeros 5.2y 5.5. de estas bases, y en las fechas sefialadas
en el calendario de la licitacién.

DE LAEVALUACION GENERAL DE LOS DEFENSORES PENALES
PUBLICOS

En el marco del respectivo proceso licitatorio, la Defensoria Nacional tomara
examen, en la fecha establecida en el calendario contenido en el punto 3.2.
de estas bases, a todos los abogados interesados en formar parte de una pro-
puesta de servicios de defensa penal publica. Los examenes se rendiran en

V.

4.1.

4.2

4.3.

la Defensoria Regional correspondiente a la zona licitada o en el lugar que
se determine.

Este examen buscard evaluar la competencia del abogado para desempefiarse
como defensor penal piblico, y otorgara un puntaje en escala de 0 a 100 que
representara el puntaje de la evaluacion del subfactor calificacion de la oferta
técnica, conforme lo establece el punto 6.1.D.2 de estas bases.

La Defensoria podra tomar examen de manera extraordinaria a un proceso
licitatorio a objeto de contar con abogados habilitados disponibles.

Los exdamenes de habilitacion para defensores penales publicos rendidos
con anterioridad a la fecha de este llamado, podran usarse en la acreditacion
del subfactor respectivo de la evaluacion de la oferta técnica manteniendo
el puntaje homologado obtenido previamente, cuando se consigne dicha
posibilidad en el Anexo 1 del Llamado.

ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS DE LA OFERTA

DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

Los documentos y antecedentes que debe proporcionar el oferente son:

a) Garantia de seriedad de la oferta;

b)  Antecedentes generales (numeral 4.4. de las presentes bases), segiin
corresponda;

c) Oferta técnica; y

d) Oferta econdmica.

DE LA RESPONSABILIDAD EN LA ENTREGA DEANTECEDENTES

Sera exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma

oportuna, clara y completa todos los antecedentes exigidos. Asimismo, sera

de su exclusiva responsabilidad el contenido de los mismos y la veracidad

de lo que en ellos conste.

DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Para garantizar la seriedad de la oferta, todo proponente deberd acompaiiar

una boleta de garantia bancaria a la vista e irrevocable, a nombre de la De-

fensoria Penal Publica.

El monto de la garantia sera de 10 Unidades de Fomento (UF) por abogado

incorporado en la propuesta. El monto deberd ser expresado en moneda

nacional al valor que tenga la UF a la fecha de la publicacidn del llamado.

La boleta de garantia de seriedad de la oferta no podra tener una vigencia

inferior a seis meses contados desde la fecha de la apertura de la propuesta.

En ella debe expresarse: “Para garantizar la seriedad de la oferta en licitacion

de servicios de defensa penal plblica de la Defensoria Penal Publica”.

En los casos en que este documento se otorgase electronicamente debera ajus-

tarse a las disposiciones de la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos,

Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha firma. En los demas

casos debera ser entregada en la oficina de partes de la Defensoria Regional,

cuya direccion se especifica en el Anexo del Llamado, para lo cual el ofe-

rente cuenta con el mismo plazo fijado para el cierre de recepcion de ofertas,

sefialado en el nimero 3.2. “DEL CALENDARIO DE LA LICITACION” de

las presentes Bases y debera entregarse en sobre cerrado con los datos del ofe-

rente (razén social, nombre de contacto, fono, correo electrénico y direccion),

y singularizada del siguiente modo:

BOLETA DE GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA “Para
garantizar la seriedad de la oferta en licitacion de servicios de defensa
penal publica de la Defensoria Penal Piblica.”

(Nombre Proponente)
{Contacto Proponente, teiéfono, correo electrénico y direccion)
Defensoria Penal Publica

Atencion: Defensoria Penal Piblica de la Regidn que corresponda

SOBRE UNICO CARATULADO COMO:

De no presentarse la garantia aludida, el Comité de Adjudicacion Regional no
aceptara la oferta, dejando expresa constancia de ello en el Acta respectiva,
por no cumplimiento de Bases Administrativas.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, en caso que la garantia sefialada
no se ajuste a los términos y condiciones descritos, el Comité de Adjudicacion
Regional podra solicitar la respectiva aclaracién y correspondiente correccion,
debiendo dejar expresa constancia de ello también en el Acta respectiva,

Si encontrandose proxima la fecha de vencimiento de la boleta de garantia
bancaria, aiin estuviere en curso el proceso de firma del contrato con la
empresa adjudicataria, ésta debera prorrogar su vigencia o tomar una nueva
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boleta de garantia bancaria en las mismas condiciones en que se tom¢ la

boleta primitiva, a total satisfaccion de la Defensoria.

La boleta de garantia de seriedad se mantendré en resguardo en las oficinas de

la Defensoria Regional correspondiente, hasta su devolucién en conformidad

a lo dispuesto en el numeral 7.8. de estas bases, salvo en los casos que se

indican a continuacion.

Este documento podra hacerse efectivo, sin notificacién ni forma de juicio,

si el proponente:

a. Retira su oferta dentro del plazo de vigencia de la misma, y encontrén-
dose en evaluacion su propuesta.

b.  Falta de entrega de la garantia por fiel cumplimiento del contrato al
momento de la suscripcion del mismo.

c. Falta de entrega oportuna de los antecedentes solicitados para la firma
del contrato.

d. No suscripcion del contrato dentro de los plazos establecidos en las
bases, por cualquier causa imputable al adjudicatario.

e. Cuando los antecedentes presentados por el proponente sean falsos.

f. No inscripcion en el Registro Electronico Oficial de Proveedores del
Estado dentro del plazo sefialado en el punto 7.4. de estas bases.

La garantia de seriedad de la oferta entregada por el oferente cuya oferta haya

sido aceptada, se le devolvera una vez que suscriba el contrato correspon-

diente y contra la recepcion conforme de la garantia de fiel cumplimiento del

contrato.

A los participantes no adjudicados, se les devolvera la garantia una vez suscrito

el respectivo contrato con el adjudicatario, pudiendo ser retirada por quienes

no les haya sido adjudicada la licitacion, dentro de los 10 dias posteriores a

la fecha de la total tramitacion de la resolucidn que apruebe el contrato con

el adjudicatario, en la misma direccion en que fue ingresada. Respecto de los

oferentes que hubieren sido eliminados en la etapa de evaluacion general y

rechazo inmediato de las ofertas a que se refiere el punto 5.4. de estas bases,

la boleta podra ser retirada dentro de los 10 dias posteriores a la fecha de la

notificacién del Acta del Comité que los excluye de la licitacion.

En caso que la licitacion sea declarada desierta, las garantias de seriedad que

se hubieran entregado se devolveran una vez que se encuentre totalmente

tramitada la respectiva resolucion que declara la desercion.

Sera obligacion de los proponentes el retiro dentro del plazo establecido.

La Defensoria Penal Pablica no se responsabilizara por la tenencia de los

documentos con posterioridad a dicho plazo.

4.4. DE LOS ANTECEDENTES GENERALES

Conjuntamente con la oferta técnica, el proponente debera incluir en formato
electrénico o digital los siguientes antecedentes:

4.4.A Personas naturales

al) Cédula nacional de identidad

a2) Titulo de abogado o certificado de titulo de abogado otorgado por la
Excelentisima Corte Suprema.

a3) Certificados Oficiales emanados de la Direccion del Trabajo com-
petente, que acredite la existencia o no de deudas previsionales o de
remuneraciones pendientes.

a4) Declaracion jurada segin Anexo 8 de estas bases.

4.4.B Personas juridicas de derecho privado

bl) Escritura social, inscripcion y publicacion de su extracto; documenta-
cién que certifique las personerias correspondientes; y certificado de
vigencia, emitido con una fecha no anterior a sesenta dias de la fecha
de presentacion de las ofertas;

b2) Copiade la publicacion del Decreto de concesion de personalidad
juridica y de los respectivos estatutos, en el caso de personas juri-
dicas sin fines de lucro; documentacién que certifique las perso-
nerias correspondientes; y certificado de vigencia extendido con
una fecha no anterior a sesenta dias de la fecha de presentacion
de las ofertas;

b3) Rol Unico Tributario o acreditacién de tramite del mismo.

b4) Todos los antecedentes sefialados en el punto 4.4.A. precedente respecto
de cada uno de los abogados que figuren en la propuesta.

b5) Certificados Oficiales emanados de la Direccion del Trabajo competen-
te, de la existencia o no de deudas previsionales o de remuneraciones
pendientes.

b6) Cartas compromiso de cada uno de los abogados presentados en el
equipo propuesto, en que estos sefialan comprometerse a prestar los
servicios de defensa penal publica en las condiciones de estas bases, de
conformidad a la ley, asi como comprometen su dedicacion y tiempo a
la prestacion de defensa penal publica, en los términos de la propuesta,
segin formato contenido en el Anexo 11

b7) Declaracién Jurada segin Anexo 8 de estas bases.

4.4.C Personas juridicas de derecho piblico

4.5.

4.6.

4.7.

cl) Antecedentes que acrediten legalmente su existencia.

¢2) Rol Unico Tributario.

c3) Antecedentes que acrediten ]a representacion legal de la persona juri-
dica.

c4) Todos los antecedentes sefialados en el punto 4.4.A precedente respecto
de cada uno de los abogados que figuren en la propuesta.

c5) Cartas compromiso de cada uno de los abogados presentados en el
equipo propuesto, en que estos sefialan comprometerse a prestar los
servicios de defensa penal publica en las condiciones de estas bases, y
la regulacion juridica respectiva, asi como comprometen su dedicacion
y tiempo a la prestacion de defensa penal publica, en los términos de
la propuesta, segun formato contenido en el Anexo 11.

c6) Certificados emanados de la Direccion del Trabajo competente, que
acredite la existencia o no de deudas previsionales o de remuneraciones
pendientes.

¢7) Declaracion jurada seglin Anexo 8 de estas bases.

Los participantes que se encuentren inscritos en estado “Habil” en el Registro

de Proveedores del Estado, www.chileproveedores.cl, al tiempo de la postu-

lacién, podréan exceptuarse de informar en el Portal los documentos sefialados

en los numerales a3), b5) y c6), respectivamente, si ellos se encuentran dis-

ponibles en el portal en las condiciones y con los plazos que establece estas

bases.

Los documentos solicitados en los numerales al), bl), b2), b3), cl),c2) y ¢3),

deberan informarse en el Sistema de Informaciéon de ChileCompra,

www.mercadopublico.cl, en los antecedentes administrativos de su

oferta, siempre que éstos no estuvieren disponibles en forma electronica

al momento de la apertura en el Registro de Chileproveedores, y cum-

plan con las condiciones y con los plazos que establecen estas Bases.

En el Anexo 8 de estas bases administrativas y técnicas se incluyen los

formatos de presentacion de los documentos sefialados en los puntos

ad4), b7)y c7). .

DE LA OFERTA TECNICA

La oferta técnica debera presentarse en forma legible y en idioma espafiol y

debera contener un resumen de los servicios ofrecidos.

La oferta técnica debera contener, conforme al formulario que se proporciona

en el Anexo 2 de estas bases, una descripcion del cumplimiento a los requisitos

exigidos por estas bases y de aquellos aspectos que son evaluados conforme

el punto 6.1. de las bases administrativas y punto 3. de las bases técnicas.

La oferta técnica debera presentarse electronicamente en el Sistema de

Informacién de ChileCompra, www.mercadopublico.cl, hasta la fecha y

hora sefialada en el calendario a que se refiere el numeral 3.2 de estas bases

administrativas.

La oferta debera sefialar ademas la disponibilidad del prestador para asumir

un aumento de contrato cuando la Defensoria asi lo requiere, conforme lo

dispuesto en el punto 8.6. de estas bases y los limites que se establecen en el

punto 2.1. de las bases técnicas.

DE LA OFERTA ECONOMICA

Las ofertas econémicas deberan asimismo presentarse en el portal de Chi-

leCompra, dentro del mismo plazo para el cierre de la recepcion de ofertas

sefialado en el calendario de la licitacion, en forma separada de la oferta

técnica, y debera contener:

a)  El porcentaje de causas al que postula, y si esta postulacion es parcial,
la fraccion a la que se postula,

b)  Elvalor total de la oferta (VTOY); y el valor por abogado (VPA), conforme
se establece en el punto 6.3. de las presentes Bases Administrativas.

c¢)  Detalle de pagos en remuneraciones de los abogados incluidos en la
propuesta.

Todos los precios deben expresarse en moneda nacional a la fecha de presen-

tacion de las ofertas, impuestos incluidos.

La presentacion de la oferta debera hacerse de conformidad con lo sefialado

en el punto 2.2.2. de las bases técnicas y ajustarse al formato contenido en el

Anexo 3 de estas bases.

DE LA VALIDEZ DE LAS OFERTAS

Las ofertas tendran una validez minima de seis meses, a contar de la fecha

del acto de apertura de la oferta técnica. El solo hecho de la presentacion

de una oferta significa la aceptacion por parte del oferente de su validez

durante todo el proceso licitatorio, sin necesidad de declaracion expresa al

respecto.

Si dentro de ese plazo no se puede efectuar la adjudicacion, la Defensoria se

reserva el derecho de solicitar a los proponentes que prorroguen la validez

de su oferta y la renovacion de las garantias respectivas. Si alguno de ellos

no lo hiciere, dicha oferta no sera considerada.
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V. PRESENTACION Y APERTURA DE LA OFERTA competencia les serd comunicada tal circunstancia a través del Sistema de
5.1. DE LAPRESENTACION DE LAS OFERTAS Informacion de ChileCompra.
Las ofertas deberan presentarse electronicamente en el Sistema de Informa- | 5.6. DE LA PROPIEDAD DE LAS OFERTAS
cion de ChileCompra, a través del portal www.mercadopublice.cl, en forma Las ofertas técnicas presentadas, asi como los informes y documentacion que
separada la oferta técnica de la oferta economica: se generen a partir de la ejecucion de los contratos para prestacion de Defensa
a)  La Oferta Técnica se denominara “Antecedentes Generales y Oferta Penal Publica, seran de propiedad de la Defensoria Penal Pablica.
Técnica. Licitacion Servicio de Defensa Penal Publica”, segiin el i )
contenido sefialado en el punto 4 precedente. VI. EVALUACIONY SELECCION DE OFERTAS
b)  La Oferta Economica se denominara “Oferta Econémica. Licitaciéon i i
Servicio de Defensa Penal Plblica”, y debera presentarse al tenor de | 6.1, DE LA EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA Y DE LOS FAC-
lo sefialado en el punto 4.6 de estas bases. TORES DE SELECCION
5.2. DE LAAPERTURA DE LAS OFERTAS TECNICAS La evaluacion técnica de las ofertas considera dos tipos de evaluacion: la
La apertura electronica de la Oferta Técnica, denominada “Antecedentes evaluacion de aquellos factores que deben cumplir un nivel minimo satis-
Generales y Oferta Técnica. Licitacion Servicio de Defensa Penal Publica” factorio, y la evaluacion de aquellos criterios que entregan puntaje.
se hara a través del Sistema de Informacién de ChileCompra, liberandose Los niveles técnicos satisfactorios se determinaran por el cumplimiento de
automdticamente las ofertas en el dia y hora sefialados en el calendario de los requisitos consignados en las bases técnicas, y las mismas bases técnicas
licitacion. contendran el sistema y la escala de atribucién de puntajes a los factores
Dentro de las 24 horas siguientes a la apertura de las ofertas, los oferentes puntuables consignados en estas bases.
podran formular observaciones a la misma a través del Sistema de Informacion La evaluacion de la oferta técnica, respecto de las ofertas que cumplen los
de ChileCompra. niveles minimos satisfactorios segln se explica en el punto siguiente, pon-
5.3. DE LASOLICITUD DE ACLARACIONES derara el 70% de la evaluacion final de las propuestas.
El Comité de Adjudicacion Regional podra solicitar a los oferentes que | 6.1.A DELAPOYO ADMINISTRATIVO
salven errores u omisiones formales, detectados en el acto de apertura o los Las ofertas deberan acreditar las condiciones de caracter material y humano,
que adviertan en el posterior proceso de revision de las ofertas, y/o solicitar que a continuacién se enumeran, las cuales se evaluaran tanto conforme a un
informacién complementaria a los oferentes para clarificar la informacion criterio de cumplimiento de satisfaccion minima como asignandole puntaje
entregada, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones a aquellos subfactores que se especifican,
no les confieran a estos oferentes una situacion de privilegio respecto de los En este factor se evaluaran las condiciones necesarias de apoyo administra-
demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta tivo para prestar defensa que se definen en las bases técnicas y en el Anexo
sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha 1 del Llamado, siendo eliminados de la evaluacion técnica aquellos que no
solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacién del cumplan con el nivel minimo satisfactorio que se sefiale.
portal de compras publicas (www.mercadopublico.cl). Este factor ponderara el 20% del total de la oferta técnica.
En los casos, en que se solicite rectificar errores u omisiones formales, el Los subfactores que considera este factor son:
Comité de Adjudicacion Regional podra otorgar un plazo de 3 dias, cada vez A.1. Infraestructura de atencién de usuarios
que lo requiera, para que el o los oferentes subsanen la omisién o corrijan el A2, Mecanismos de control y sistemas de registros
error en las formalidades requeridas. Si el o los oferentes no dan respuesta en A.3. Apoyo de personal administrativo de los oferentes
el plazo establecido y del modo indicado, la incidencia que ello tenga en la A.4. Condiciones de empleo y remuneracion
evaluacién de la propuesta sera de exclusiva responsabilidad del proponente. La evaluacion técnica de las ofertas considerara el criterio de Condiciones
Esta solicitud debera efectuarse mediante publicacion destinada a todos los de Empleo y Remuneracion (CER) para la puntuacion de las ofertas, a través
oferentes en el portal de Internet de ChileCompra, www.mercadopublico.cl, de los siguientes componentes:
y transcurridas 24 horas desde la fecha de esta publicacién, se debera conta- 1) Existencia de incentivos en la remuneracion del equipo integrante de
bilizar el plazo para subsanar los errores u omisiones. la oferta ; y
En el evento que el plazo de 3 dias, a que se hace referencia anteriormente, il)  Nivel de remuneraciones del personal asistente administrativo.
concluya después de las 18:00 horas, se extender4 hasta las 10:00 horas del Este subfactor se evaluara de acuerdo con la siguiente férmula:
dia habil siguiente. . . .
El Comité de Adjudicacion Regional tendra expresamente facultades para Puntaje CER = Ptje PPV » 0,5 + Ptje PRA* 0,5
aceptar propuestas que presenten defectos menores de forma, que constate
en el proceso de evaluacion, siempre que ello no confiera a los oferentes una Para lo cual,
situacion de privilegio respecto de los demas competidores.
54. DE LAVERIFICACION DE ANTECEDENTES GENERALES Y CAU- Puntaje PPV = —2Yi 4100,
SALES DE RECHAZO INMEDIATO DE LAS PROPUESTAS PPVmayor
El Comité de Adjudicacion Regional verificara que las propuestas contengan
los antecedentes y documentos exigidos. donde PPV es el Porcentaje de Participacion en el Pago Variable del personal
La deteccion de antecedentes falsos o erréneos podra dar lugar a la desca- contratado de la oferta del proponente i, y PPV el mayor Porcentaje de
lificacion de ia propuesta, pendiente el procedimiento de licitacién; o a la Participacion en el Pago Variable del personal contratado de las ofertas en
terminacion anticipada del contrato celebrado cuando la adjudicacion se competencia.
determind en base a dichos antecedentes.
Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 4.3 de las presentes Bases, sera Asimismo,
causal también de rechazo inmediato, si en definitiva falto o, habiéndose
requerido por el Comité de Adjudicacion Regional, no se corrigié la boleta ; — ._PRA;
de garantia de seriedad de la oferta. Puntaje PRA PRA mayor * 100,
Efectuada esta verificacion de antecedentes generales, el Comité debera ela-
borar un acta en la cual figuren las ofertas que contintian en el procedimiento donde PRA es el Promedio de Remuneracion del Personal Asistente Ad-
de seleccién y las ofertas rechazadas, consignandose en este tltimo caso el ministrativo de la oferta del proponente i, yPR4 , el mayor Promedio
motivo que asi lo justifique. de Remuneracion del Personal Asistente Administrativo de las ofertas en
Concluida esta etapa, se iniciard la evaluacion de la oferta técnica presentada, competencia.
en conformidad a lo dispuesto en el Capitulo VI de estas bases. Las bases técnicas especificaran el contenido de estos criterios y definiran el
5.5. DE LAAPERTURA DE OFERTAS ECONOMICAS puntaje minimo aceptable.

Una vez concluida la evaluacion de las ofertas técnicas de conformidad con
lo estipulado en el capitulo VI de estas bases, se procedera a la apertura de
las ofertas economicas de aquellos proponentes que contintien el proceso de
evaluacion.

La fecha y hora en que se efectuard la apertura econémica serd la del dia
sefialado en el calendario de la licitacién. A los proponentes que no sigan en

6.1.B DE LAPERMANENCIA Y HABITUALIDAD EN EL EJERCICIO DE

LA PROFESION EN LA REGION RESPECTIVA

Las ofertas deberan acreditar este factor, el cual se evaluara conforme a un
criterio de cumplimiento de satisfaccion minima. Seran eliminadas de la
evaluacion técnica aquellas propuestas que no cumplan con el nivel minimo
establecido en las bases técnicas y en Anexo del Llamado a Licitacion.
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6.1.C DEL NUMERO Y DEDICACION DE ABOGADOS DISPONIBLES

Las bases técnicas y el Anexo del Llamado determinaran un nimero minimo
y maximo del porcentaje de causas posibles de ser asumidas por cada abogado
integrante de la propuesta de una persona juridica oferente. Sera rechazada
toda oferta técnica en que el porcentaje de causas ofrecidas por uno o mas
de los abogados, exceda de los limites minimo o méximo, respectivamente.

6.1.0 DE LA EXPERIENCIA Y CALIFICACION DE LOS PROFESIONALES

6.2.

QUE POSTULAN

Este factor comprende dos subfactores, los cuales se evaluaran de acuerdo a

los criterios sefialados en las bases técnicas. Dichos subfactores son:

D.1 Experiencia profesional en el nuevo proceso penal.

D.2 Calificacion profesional que evaluara la competencia de los abogados
que forman parte de la propuesta para ejercer defensa penal piblica.
La referida calificacién profesional comprende el rendimiento en la
prueba habilitante y la acreditacion de estudios especializados en el
area de la defensa penal.

Para la acreditacion de este factor serd necesario que el abogado cuente con la

habilitacién correspondiente de que trata el punto 3.7 de estas bases. Aqueilas

ofertas que no cumplan con este requisito seran eliminadas de la evaluacion
técnica.

Este factor ponderara el 80% del total de la oferta técnica.

A efecto de calcular el puntaje de este factor se atribuiré un 65% de la misma

a aquel consignado con la letraD.1 precedente y un 35% a aquel correspon-

diente a la calificacion profesional del D.2 precedente.

DE LAS ETAPAS DE EVALUACION TECNICA

En la evaluacion técnica el Comité, luego de la verificacion de los antecedentes

generales regulada en el nimero 5.4. de estas bases administrativas, debera

proceder en primer lugar a evaluar aquellos aspectos respecto de los cuales
las bases definen niveles minimos satisfactorios, de la siguiente manera:

a. En primer término determinara si las ofertas técnicas cumplen con
los requerimientos especificados en las bases técnicas respecto de los
niveles satisfactorios, para los siguientes subfactores del factor Apoyo
Administrativo:

- Infraestructura de atencién de usuarios

- Mecanismos de control interno y sistemas de registros

- Apoyo de personal administrativo de los oferentes

Efectuada esta evaluacion, sélo se continuara evaluando aquelias pro-
puestas que cumplen con el nivel satisfactorio exigido para cada uno de
los subfactores antes detallados. Las ofertas que no satisfagan dichos
niveles quedaran fuera del proceso, de lo que se dejara constancia en
el acta respectiva.

b. En segundo lugar, se analizar4 si el abogado que participa como persona
natural, o todos los abogados integrantes de la propuesta presentada por
una persona juridica, cumplen con los requerimientos establecidos en
el factor “Numero y Dedicacion de abogados disponibles”, de acuer-
do a las bases técnicas. Efectuada esta evaluacidn, solo se continuara
evaluando aquellas propuestas que cumplen con el nivel satisfactorio
exigido para cada este factor. Las ofertas que no satisfagan dichos
niveles quedaran fuera del proceso, de lo que se dejara constancia en
el acta respectiva.

c. En tercer término, se analizara si el abogado que participa como persona
natural, o a lo menos uno de los abogados integrantes de la propuesta
presentada por una persona juridica, cumple con el requerimiento
establecido en el factor “Permanencia y habitualidad en el ejercicio
de la profesion en la region respectiva”. Efectuada esta evaluacion,
s6lo se continuara evaluando aquellas propuestas que cumplen con
el nivel satisfactorio exigido para cada este factor. Las ofertas que
no satisfagan dichos niveles quedaran fuera del proceso, de lo que se
dejara constancia en el acta respectiva.

d. En cuarto término y respecto de aquellas ofertas que pasaron la etapa
anterior, se puntuaran las ofertas técnicas en cuanto al puntaje que
obtengan en el subfactor:

- Condiciones de empleo y remuneracion
Efectuada esta seleccion, solo se continuard evaluando aquellas pro-
puestas que cumplen con el nivel técnico satisfactorio.

e. En quinto lugar, y superadas las etapas anteriores, se analizara
si el abogado que participa como persona natural, o todos los
abogados integrantes de la propuesta presentada por una per-
sona juridica, cumplen con los requerimientos establecidos en
el factor “Experiencia y calificacién de los profesionales que
postulan”, y se determinara el puntaje asignado a cada uno de
los abogados en relacién al factor conforme a lo que establecen
las bases técnicas.

6.3.

6.4.

Una vez atribuidos los puntajes de calificacién y experiencia a todos
los abogados que integren la propuesta, se procedera a promediar el
mismo, por el nimero de abogados, de acuerdo al peso relativo o por-
centaje que cada uno de los abogados representa en la oferta (promedio
ponderado), y de este modo se obtendra el puntaje asociado a este
subfactor.

f. Finalmente, se ponderaran los puntajes obtenidos en el subfactor
“Condiciones de Empleo y Remuneracién™ y en el factor “Experiencia
y Calificacion de los profesionales que postulan”, de conformidad con
sus pesos relativos de cada factor. Este valor resultara en el puntaje
final de la oferta técnica. )

DE LA EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA

Elaborada la lista de propuestas que continlan en el procedimiento de selec-

cién y producida la apertura de las ofertas econémicas, se inicia la etapa de

evaluacion economica.

Dicho puntaje ponderara un 30% de la evaluacion final de la oferta.

El puntaje de la evaluacion econdémica para cada proponente i, denominado

Puntaje de Competencia de Oferta proponente i (PCO i) se obtendra de una

combinacion lineal de los puntajes obtenidos para los factores Valor por Abo-

gado (VPA) y Remuneracion mas baja entre abogados en némina, ofertados

por cada proponente (RM), ponderadas en un 70% y un 30% respectivamen-

te. De esta manera la férmula de célculo del puntaje de cada proponente se

expresa con la siguiente formula:

PCOi=Popai*07+Prmi=*0,3

Donde Pvpai es el puntaje relativo obtenido por el proponente i, respecto
de la propuesta con menor VPA, a la que se le asignan 100 puntos. De esta
manera, la férmula de calculo del puntaje relativo del factor en comento es:

VPAmenor * 100

Pvpai=
P VPA;

Del mismo modo, Prmi representa el puntaje relativo, obtenido por el pro-
ponente i, respecto de la propuesta con la mas alta remuneracion minima de
los abogados en némina, a la que se le asignan 100 puntos. La formula de
calculo del puntaje es:

Brm i = e % 100
TMmayor

Para formular la oferta economica el prestador sefialard un valor mensual
a cobrar por abogado que integra la ndmina, conforme a los porcentajes de
causas a que se postula. Estos valores por jornada podran ser diferenciados
por abogados, debiendo incluirse en dicho valor todos los costos necesarios,
distinguiendo claramente el gasto en remuneraciones de abogados del resto
de los gastos y todos los demas valores componentes del proyecto. Todo
conforme el formato que establece el Anexo 3 de estas bases.

El valor que resulte de dividir el valor total mensual de la oferta (VTM) por la
cantidad de abogados ofertados en relacién con el porcentaje de la demanda
ofertada, sera el valor por abogado (VPA), segun la siguiente férmula:

VIM;
VPA; = ——i i
N Abogados,»P;

Donde V'TM | es el valor total mensual del proponente i, N 4 bogados, el
nimero minimo de abogados necesarios para dar cobertura al porcentaje
licitado en la zona de licitacién z, y P,es la proporcion de la oferta respecto
de la demanda licitada de la siguiente forma:

_ Porcentaje Ofertado Proponente;

¢ Porcentaje afecto a licitacion

DEL PUNTAJE DE EVALUACION DE OFERTAS

Los puntajes obtenidos por la Oferta Técnica y la Oferta Econdémica daran
origen al puntaje de evaluacion de las ofertas, de acuerdo a la ponderacion
de los mismos que se ha sefialado mas arriba.

Sobre este puntaje se efectuaran los descuentos y adiciones que correspondan
segln los siguientes numerales, y se procedera segtn lo sefiala el punto 6.8
de estas bases.
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6.5.

6.6.

6.7.

DEL DESCUENTO DE PUNTAJES EN LA CALIFICACION
En el caso de personas naturales o juridicas que se encontraren prestando
servicios de defensa penal publica o lo hubieren prestado con anterioridad,
bajo el régimen contractual establecido por las presentes bases o por el regi-
do por las bases y anexos aprobados y formalizados por Resolucién Afecta
N°135/2010, de la Defensoria Nacional, se procederé a efectuar un descuento
sobre los puntajes obtenidos, si procediere.
Estos descuentos de puntajes se realizaran respecto del contratado o abogado
integrante de su némina que haya originado la aplicacion de una sancion a la
prestadora durante la ejecucion del contrato, conforme a la siguiente escala
en el caso de multas:
- En caso de una falta menos grave, se descontara 1 punto.
- En caso de dos faltas menos graves, se descontarén 2 puntos.
- En caso de tres o mas faltas menos graves, se descontaran 3 puntos.
- En caso de una falta grave, se descontaran 3 puntos.
- En caso de dos faltas graves, se descontaran 4 puntos.
- En caso de tres o mas faltas graves, se descontaran 5 puntos.
Los descuentos indicados no podran ser acumulativos, por lo que sélo pro-
cedera el mayor descuento de la escala sefialada por alguna sancién que le
hubiere sido aplicada al prestador o en atencidn al abogado integrante de la
nomina de defensores que se oferta.
Aquel contratado al que se le hubiere puesto término al contrato por causales
de término anticipado culpable o con cargos tendrd un descuento correspon-
diente a la proporcién que resulte de dividir 50 puntos entre el nimero total
de abogados de la némina del contrato terminado anticipadamente que hubiere
dado origen a la sancién de término anticipado, por cada abogado de dicha
némina incluido en su propuesta.

Tratandose de aquellos que lo hubieren prestado, e! descuento procederé res-

pecto de cualquier llamado que se efectiie dentro de los tres afios posteriores

al término ejecutoriado del contrato.

Para efectos del descuento solo se considerara la ejecucion del contrato in-

mediatamente anterior a la nueva licitacién que se convocay en la region de

que se trata, y el descuento solo ser procedente respecto de la sancion que
figure en el Registro a que se refiere el 8.11 de estas bases.

DE LA ADICION DE PUNTAJES

En el caso de personas naturales o juridicas que se encontraren prestando

servicios de defensa penal publica o lo hubieren prestado con anterioridad,

bajo el régimen contractual establecido por las presentes bases o por el regi-
do por las bases y anexos aprobados y formalizados por Resolucion Afecta

N°135/2010, de la Defensoria Nacional, éstos tendran derecho a que se adi-

cione a su puntaje de oferta de acuerdo a la siguiente escala:

Side los pagos variables trimestrales que corresponden a la prestadora, segln

el punto 7.9. b) de estas bases, a ésta le hubiere correspondido percibirlos al

menos en el 75% de los trimestres con un 100% de cumplimiento, corres-
ponderé agregar 3 puntos.

Side los pagos variables trimestrales que corresponden a la prestadora, segun

el punto7.9. b) de estas bases, a ésta le hubiere correspondido percibirlos al

menos en el 50% de los trimestres en que fueron repartidos con un 100% de
cumplimiento, correspondera agregar 2 puntos.

La adicion indicada no serd acumulativa, considerando sélo la ejecucion del

contrato originado en la licitacién inmediatamente anterior a la nueva lici-

tacién que se convoca y en la regién y zona de que se trata, que haya estado
vigente por al menos dos afios en los ultimos tres afios.

DEL RECHAZO DE PROPUESTAS

El Comité de Adjudicacion Regional tendra la facultad de rechazar fundada-

mente cualquier oferta que no se ajuste a las bases o no se estime conveniente

para los intereses de la Institucion. Se consideraran, especialmente como
inconvenientes, las siguientes ofertas:

1. Aquella oferta econémica cuyo VPA sea anormalmente bajo y haga
presumir que no podra ser cumplida o cuyas condiciones parecen
inviables o insostenibles técnica o financieramente. Se considerard
inconveniente, por ¢jemplo, aquella oferta cuyo valor de la menor
remuneracion de abogado sea inferior a la mitad del de la oferta que

le sigue.

2. Aquellaoferta econémica cuyo valor total sobrepase el correspondiente
presupuesto proporcional asignado a la licitacién.

3. Aquella oferta cuya némina de abogados esté reiterada en un porcentaje

superior al 70% de la nomina de abogados de otra oferta del mismo
proceso licitatorio que se adjudique en una zona diversa.

4. Aquella oferta técnica que no cumpla adecuadamente en calidad y
localizacion del inmueble para la atencion de usuarios.
5. Aquellaoferta cuyo puntaje final ponderado, aplicados los descuentos

y adiciones que corresponda, no sea superior a 50 puntos.

6.8.

6.9.

El Comité de Adjudicacion Regional podra adoptar acuerdos que optimicen
el uso de los recursos y la cobertura de defensa en la region, conforme a las
ofertas presentadas, siempre que todas ellas hayan cumplido los minimos
téenicos satisfactorios, en la medida que no se afecten principios de igualdad
de los proponentes. i

DE LA SELECCION Y ADJUDICACION

Concluida la evaluacién técnica y econdmica se elaborara un listado de las
ofertas ordenadas por sus puntajes finales decrecientes, incluyendo todos los
proponentes evaluados en el mismo proceso licitatorio, entendiéndose portal
aquel que comprende el llamado conjunto de miltiples zonas de licitacion
del pais. En caso de empate, se estaran a las reglas del inciso final de este
numeral. En este listado se consignaran los porcentajes ofertados, sobre el
porcentaje de causas licitado, que cada oferente propone.

Se seleccionard al o los oferentes mejor evaluados, esto es, la o las propuestas
que hayan obtenido el mayor puntaje final conforme al punto 6.4. de las pre-
sentes bases, aplicados los descuentos y adiciones de puntaje a que se refieren
los numerales 6.5. y 6.6. de estas mismas, para hacerse cargo del porcentaje
propuesto por ella, considerandose para todos los efectos como adjudicada
respecto de dicho porcentaje.

Si en la propuesta de distintos oferentes en cualquiera de los [lamados del
proceso de licitacion, figurase uno o mas abogados que, a su vez se encuentren
ofrecidos en otra propuesta de la misma u otra zona de licitacion, dichos
abogados seran considerados en una Unica propuesta para su adjudicacion,
y en la propuesta mejor evaluada conforme al listado elaborado en el inciso
primero de este numeral; y se disminuira, por tanto, el porcentaje de las
restantes ofertas donde figuraren en lo que correspondiere a dicho o dichos
abogados, sin perjuicio de lo dispuesto en el 6.7, N°3 anterior.

Si el porcentaje propuesto en la primera oferta seleccionada no alcanza a cubrir
el total del porcentaje licitado, se pasard a la oferta ubicada inmediatamente
después en el listado, para proceder a seleccionarla respecto a la diferencia
no cubierta por la primera propuesta.

Esta operacidn se repetird las veces que sea necesaria hasta completar lo
licitado.

En el evento que la seleccion de la dltima de las propuestas necesarias para
cubrir ¢l porcentaje licitado faltante exceda el mismo, el Comité de Adjudi-
cacion Regional ofrecera al proponente que haya presentado dicha propuesta
la posibilidad de ajustar su oferta al porcentaje remanente sin adjudicar, bajo
la condicion de mantener los demas términos de la misma. De todo lo obrado
se dejara constancia escrita en el acta de adjudicacion.

De no responderse formalmente por el proponente al que se le hace la oferta
seflalada, dentro del plazo que al efecto se le sefiale, se tendré por rechazado
el ofrecimiento. De ser positiva la respuesta, se seleccionara tal propuesta
con la modificacion del porcentaje ofertado, reduciéndose este acuerdo a un
acta escrita.

Si el proponente al que se le hubiere hecho el ofrecimiento a que se refieren
los parrafos precedentes no lo aceptare, se procedera a realizar la oferta del
remanente sin adjudicar a los siguientes proponentes mejor evaluados, en
orden de puntaje decreciente, hasta cubrir el porcentaje faltante.

Si con todo, no fuera posible cubrir la totalidad de lo licitado, se procedera
conforme al punto 6.12. de estas bases.

En caso de producirse empate en los puntajes totales, éste serd resuelto por
el Comité de Adjudicacion Regional, conforme a los siguientes criterios: Se
preferira la oferta con mayor puntaje en la Evaluacion Técnica. De continuar
la paridad, se preferir la oferta en que el puntaje del subfactor experiencia
sea mayor, considerando a todos los abogados que integren la noémina, y si
aln subsiste la equivalencia, se preferiré la oferta que tenga el mejor puntaje
dentro del subfactor experiencia, en el grupo de audiencias de juicio, consi-
derando todos los abogados que integren la némina. En (ltima instancia, se
preferird, fundadamente, la oferta que resulte mas conveniente a los intereses
de la institucion. i i

DE LA FORMALIZACION DE LA ADJUDICACION

Una vez seleccionadas la o las propuestas, el Comité de Adjudicacién Regional
resolvera la licitacién emitiendo un Acta de Adjudicacién, en que fundamentaré
la decision, conteniendo una descripeién del resultado de la evaluacion, del
procedimiento licitatorio, de los puntajes obtenidos tanto técnicos como eco-
ndémicos por los proponentes evaluados, la individualizacién de los oferentes
adjudicados, los precios de las propuestas seleccionadas y el porcentaje de
causas adjudicadas. Esta Acta serd remitida al Defensor Nacional para que
emita la resolucion de adjudicacién que fuere pertinente. En tal resolucion se
estableceran la individualizacion de los oferentes adjudicados, los porcentajes
de causas adjudicadas, los precios de los contratos y el plazo de los mismos.
La adjudicacién ser4 comunicada a los adjudicatarios, y se entendera notifi-
cada, a todos los interesados, transcurridas 24 horas desde la publicacion del
acto administrativo en el Sistema de Informacion de ChileCompra.
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6.10. DE LOS EFECTOS DE LA ADJUDICACION

6.11.

6.12.

6.13.

VIL

7.1.

El acto de adjudicacién no genera vinculos contractuales entre el adjudicado

y la Defensoria.

El documento en virtud del cual nace la relacion contractual y se perfeccio-

na el acuerdo de voluntades entre el oferente adjudicado y la Defensoria es

el acto aprobatorio del contrato para prestacion de Defensa Penal Publica,
totalmente tramitado.

La adjudicacion podr4 dejarse sin efecto si no se firma el contrato en los

plazos y condiciones establecidos en las bases, por causas imputables a la

adjudicataria. i

DE LA LICITACION DECLARADA DESIERTA

El Comité de Adjudicacion Regional declarara desierta la licitacion, cuando

concurra, al menos una de las siguientes circunstancias:

a)  No se presente postulante alguno a la licitacion.

b)  Presentindose uno o més postulantes, ninguna de las ofertas resulte
satisfactoria de acuerdo a los criterios de evaluacion técnica y/o eco-
noémica establecidos en estas bases.

De las circunstancias establecidas en las letras anteriores debera dejarse

constancia en el informe de adjudicacién que debera elaborar el Comité de

Adjudicacién Regional.

DE LA LICITACION DECLARADA DESIERTA PARCIALMENTE

Se declarara desierta parcialmente la licitacién cuando las propuestas pre-

sentadas, realizados los procedimientos contemplados en el nimero 6.8., no

fueren suficientes para cubrir el universo de causas licitadas. En este caso se
seleccionaran y adjudicaran las propuestas hasta los porcentajes de causas
ofertadas y el saldo no cubierto sera declarado desierto, para proceder con-

forme a lo establecido en el articulo 49 de la Ley N° 19.718.

DE LAS RECLAMACIONES

Las reclamaciones de toda clase que se interpongan por cualquiera de los

participantes en la licitacién seran conocidas y resueltas por el Comité de

Adjudicacién Regional respectivo, en un tinico acto el que sélo sera reclamable

ante el Consejo.

Las reclamaciones deberan formularse por escrito, en soporte papel e ingre-

sarse por Oficina de Partes de la Defensoria Regional respectiva, y contener

los fundamentos y antecedentes que le sirven de base, individualizdndose
detalladamente las infracciones que se invocan. Deberan interponerse en
el plazo de cinco 5 dias desde la notificacién de la resolucion del Defensor

Nacional que formaliza la adjudicacion.

Recibida una reclamacion, el Comité emplazara a los oferentes que hayan

presentado ofertas validas a la licitacién correspondiente y que tengan interés

en el asunto planteado, que hagan las alegaciones que les parecieren pertinentes
dentro del plazo de 5 dias, para lo cual el Comité pondré en su conocimiento
todos los antecedentes presentados por el recurrente original.

Una vez recibida la respuesta o transcurrido el plazo sefialado en el inciso

precedente, el Comité pondra en conocimiento del recurrente las alegaciones

de los demas intervinientes, para que replique respecto de los argumentos que

se presenten dentro del plazo de 2 dias. Respecto de dichas alegaciones, y

una vez puestas en conocimiento de los interesados, se podran hacer obser-

vaciones dentro del plazo de 2 dias, al cabo de los cuales el Comité emitira
una tnica decision sobre el asunto que se debate.

Contra esta resolucién sélo procedera recurso de apelacidn, que se interpondra

en la Defensoria Regional respectiva para ante el Consejo de Licitaciones

de Defensa Penal Publica. Tal recurso deberd interponerse en el plazo de 10

dias desde la notificacién de la resolucion recaida sobre la reclamacion. La

apelacion deber4 interponerse por escrito, contener todos los fundamentos y

antecedentes en los que se apoya, incluyendo peticiones concretas.

El Defensor Regional comunicaré el hecho de la apelacién y sus antecedentes

a los restantes interesados, pudiendo éstos hacerse parte del recurso en el plazo

de 5 dias, en cuyo caso sus escritos deberan contener peticiones concretas.

Conociendo de tal recurso el Consejo podra solicitar antecedentes adicionales

o decretar diligencias para su acertada resolucion.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

DEL PLAZO Y LUGAR DE LA SUSCRIPCION

Los adjudicatarios deberan suscribir el contrato con la Defensoria Penal
Publica, dentro de los 20 dias siguientes a la notificacién de la adjudicacion.
La Defensoria podra ampliar el plazo antes sefialado hasta por 10 dias mas,
debiendo comunicarselo a el o los adjudicatarios.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el punto siguiente, el incumplimiento al
momento de la suscripcion del contrato de las condiciones de caracter ma-
terial y humano ofrecidas, habilitard a la Defensoria para dejar sin efecto la
adjudicacién y hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta, en cuyo
caso se procedera de conformidad con el punto 7.7. de estas bases.

7.2

7.3.

7.3.A.

7.3.B.

7.4.

DE LA EVALUACI()N DE LA INFRAESTRUCTURA PREVIAA LA
EJECUCION DEL CONTRATO

Al momento de la suscripcion del contrato el adjudicatario debera manifestar
a la Defensoria cuales aspectos de su oferta relativa al apoyo administrativo,
de los contenidos en el punto 3.1. de las bases técnicas, se encuentran en etapa
de ejecucion, pudiendo el Defensor Regional, a tal efecto, diferir la entrada
en vigencia del contrato por un plazo no superior a 30 dias.

La Defensoria Regional respectiva tendra amplias facultades para determinar
en qué aspectos autoriza la prérroga de la entrada en vigencia y para efectuar
la verificacion en terreno del cumplimiento de los compromisos adoptados
en esta materia por la prestadora.

Bajo ninguna circunstancia podré darse inicio a la ejecucion del contrato si
no se encuentran en operacion todas las condiciones de caracter material y
humanas incluidas en la oferta.

En todo caso, transcurridos 30 dias desde la firma de contrato, sin que se haya
dado inicio a la ejecucion del mismo, por causales imputables a la prestadora,
habilitara la solicitud de término de contrato, conforme lo establece el punto
8.8 letra B.1.5 de las presentes Bases Administrativas.

DE LAS INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Quedarén excluidas las personas naturales o juridicas que, al momento de
presentacion de la oferta hayan sido condenadas por practicas antisindicales
o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los ante-
riores dos afios.

Seré requisito para celebrar contrato para prestacién de defensa penal publica,
con la Defensoria, ademas de no haber sido excluidas por la causal precedente,
el que las personas naturales o juridicas no invistan algunas de las calidades
que a continuacién se detallan:

Personas Naturales:

al) Ser funcionarios directivos de la Defensoria Penal Pablica, o tener la
calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive de tales funcionarios,
hasta el nivel de Jefe de Departamento o su equivalente inclusive; o ser
socios de sociedades de personas en que aquéllos o éstas formen parte,
ni con sociedades comanditas por acciones o anonimas cerradas en que
aquéllos o éstas sean accionistas, ni con sociedades anénimas abiertas
en que aquélios o éstas sean duefios de acciones que representen el 10%
o mas del capital, ni con gerentes, administradores, representantes o
directores de cualquiera de las sociedades mencionadas.

Personas Juridicas:

Se trate de sociedades de personas en las que formen parte funciona-
rios directivos de la Defensoria Penal Publica hasta el nivel de Jefe
de Departamento o su equivalente inclusive, o personas unidas a ellos
por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54
de la ley N° 18.575; sociedades comanditas por acciones o anénimas
cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas; sociedades andénimas
abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que repre-
senten el 10% o mas del capital. Tampoco se podra contratar con los
gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera
de las sociedades antedichas.

Tengan entre los abogados de la propuesta seleccionada, personas que
invistan alguna de las calidades enunciadas en el numero 7.3.A.
Aquellas que hubieren sido condenadas a la pena de prohibicion perpetua
o temporal de celebrar actos y contratos con los organismos del Estado,
en virtud de lo dispuesto en los articulos 8 y 10 de la Ley N°20.393,
que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en
los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Delitos de Cohecho que indica.

La existencia de cualquiera de las circunstancias anteriormente sefialadas,
respecto de personas naturales o juridicas, habrdn de ser comunicadas por
el respectivo oferente, ya sea que la calidad concurra respecto de la persona
natural, de alguno de los integrantes de la propuesta de una persona juridica
o de alguno de sus miembros, socios, accionistas o directores, y al tiempo de
suscripcion del contrato, debera acreditarse la desvinculacion respectivay la
cesacion de cualesquiera de las calidades o circunstancias indicadas, cuando
fueran procedentes.

DE LOS REQUISITOS PARA PROCEDER A LA SUSCRIPCION
Para proceder a la celebracion del contrato, el o los adjudicatarios deberan
suscribirlo dentro de los plazos establecidos en el numeral 7.1. de estas Bases.
Asimismo, deberan declarar ante la Defensoria el cumplimiento de todas las
condiciones ofertadas, salvo aquellas que se encuentren en ejecucion, sefia-
ladas en el nimero 7.2. de las presentes bases.

Todo proponente, sea persona natural o juridica, y todo abogado que figure
en una propuesta, que al momento de ofertar se hubiere encontrado en alguna

bl)

b2)
b3)
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7.6.

7.7.

de las calidades cuya ausencia es requisito para contratar con la Defensoria,
en virtud de lo establecido en el nimero anterior, debera acreditar haber ter-
minado con las calidades o circunstancias que a su respecto concurrian antes
de proceder a la suscripcion del contrato.

La Defensoria podra siempre efectuar las diligencias que estime pertinentes
para verificar todo lo anterior.

Asimismo, en caso que el oferente adjudicado no se encuentre inscrito en el
Registro de Proveedores a que se refieren la Ley N° 19.886 y su reglamento,
debera estar inscrito y en estado “habil” en el Registro Oficial de Proveedores
del Estado a cargo de la Direccion de Compras y Contratacion Piblica, a la
fecha de suscripcion del contrato. i

DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO DE PRESTACION DE DE-
FENSA PENAL

Cada oferente adjudicado, sea persona natural o juridica, suscribira un contrato
para prestacion de defensa penal publica, el cual serd firmado por el Defensor
Nacional y por la persona natural adjudicada o por el o los representantes
legales de la persona juridica adjudicada, conforme al formato contenido en
el Anexo 7 de estas bases.

Cada uno de estos contratos debera ser aprobado por resolucion del Defensor
Nacional y se entendera perfeccionada una vez que haya culminado la total
tramitacion de dicha resolucién.

DE LA GARANTIA DE ADECUADA PRESTACION DE LOS SERVI-
CI0S LICITADOS Y FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con la finalidad de asegurar la adecuada prestacion de los servicios licitados
y el fiel y oportuno cumplimiento del contrato para prestacion de defensa
penal publica, el adjudicado deberé constituir y entregar a la Defensoria Penal
Publica alguna de las garantias sefialadas en el niamero 10.3 de estas bases.

Cualquiera de las garantias que elija el adjudicatario, debera estar constituida
al momento de la suscripcion del contrato. La falta de entrega de la garantia
sera causal para dejar sin efecto la adjudicacion.

Esta garantia sera devuelta dentro de los tres meses siguientes a la aprobacion
del informe final del contrato, una vez realizados los descuentos que procedan,
€n Su caso.

DEL INCUMPLIMIENTO DEL ADJUDICATARIO

Si por cualquier causa imputable al adjudicatario, no se suscribe €l contrato
dentro del plazo establecido en las presentes bases, la Defensoria Nacional
quedara facultada para dejar sin efecto la adjudicacion del oferente incum-
plidor y para cobrar la boleta de garantia de seriedad de la oferta.

En estos casos la Defensoria Regional respectiva debera informar al Comité
de Adjudicacion Regional correspondiente, dentro del plazo de 10 dias, para
que de acuerdo al mérito del procedimiento y al listado de ofertas a que se
refiere el nimero 6.8., proceda a seleccionar la o las propuestas que reem-
plazaran aquella cuya adjudicacion fue dejada sin efecto. Se proceders a
la nueva adjudicacion en conformidad a las normas generales establecidas
en estas bases, debiendo dejarse constancia de todo lo obrado en el acto de
adjudicacion respectivo.

De no ser posible la adjudicacion, debera declararse la desercién sobre el
porcentaje asignado al contrato que no fue posible suscribir.

7.8. DE LA DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA

7.9.

OFERTA

Con posterioridad a la total tramitacion de la resolucién que aprueba los
contratos, la Defensoria debera devolver las boletas de garantias de seriedad
de la oferta a todos los proponentes que participaron en el proceso licitatorio,
tanto los que resultaron adjudicados como los que no.

Para tales efectos se pondran tales documentos a disposicion de los licitantes
en las dependencias de la Defensoria Regional respectiva, para ser retirados
dentro de los 10 dias siguientes a la fecha de total tramitacién de la resolucion
aprobatoria de los contratos con los adjudicados.

DE LOS SISTEMAS DE PAGOS

Los pagos asociados a los contratos de defensa penal publica consistiran en
dos clases de montos:

a. Pago mensual fijo.

b. Pago variable.

7.9.A) DEL PAGO MENSUAL FIJO

Los servicios de defensa penal publica entregados por el prestador se pagarn
en cuotas mensuales del mismo monto conforme al valor total del contrato.
A este efecto se dividira el precio por el nimero de meses que considere
el contrato, y cada uno de estos pagos corresponderd a la cuota que debera
pagarse mensualmente, descontado el porcentaje estipulado como fondo de
reserva, al que se refiere el punto 10.2, de las presentes Bases.

Asimismo, la Defensoria verificara fa efectiva disponibilidad de los abogados
contratados. En caso de indisponibilidad superior a 72 horas, se descontara
del pago mensual, por cada dia de ausencia de un abogado, 1/30 del valor por

abogado (VPA). Dicho descuento se materializara en el pago correspondiente

al mes siguiente a la fecha de ocurrencia de la ausencia no cubierta por el

prestador.

Para materializar el pago, el prestador debera presentar la siguiente docu-

mentacion:

i) Informe mensual de prestacion de defensa, conforme a los requisitos y
formato que se detalla en ¢l Anexo 4 de estas bases, a través del cual
se realizard, en general, la verificacion de la efectividad de! cumpli-
miento de las obligaciones que impone el contrato, particularmente de
la oportunidad y condiciones de la prestacion del servicio de defensa.

i)  Documento tributario pertinente.

iii)  Documentos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones pre-
visionales y laborales.

7.9.B) DEL PAGO VARIABLE

B.I)

B.2)

B.3)

Conjuntamente con el pago mensual fijo por la prestacion de los servicios de
defensa penal publica, la Defensoria incluird un pago variable, en funcién de
la realizacion de actuaciones de defensa por parte de los prestadores adjudi-
catarios de los contratos y de los abogados integrantes de la némina de las
personas juridicas, que a juicio de la Defensoria estan directamente orientadas
a obtener prestaciones de mejor y sostenida calidad del servicio de defensa
penal publica.
Este pago variable estara vinculado al logro de metas especificas de gestion
de defensa, desempefio profesional, apoyo administrativo y atencion de usua-
rios de la prestadora, medibles en forma objetiva a través de un conjunto de
indicadores pre-establecidos, cuya definicion detallada y grados esperados
de cumplimiento se sefialaran en las bases técnicas y anexos de la Licitacion.
El valor a pagar estard condicionado al porcentaje de cumplimiento de los
referidos indicadores.
Los pagos trimestrales se efectuaran por trimestre vencido, previa entrega
por parte del prestador de la siguiente documentacion:
1) Informe trimestral, conforme a los requisitos y formato que se detalle
en el Anexo 4 de estas bases.
i) Documento tributario pertinente.
RECURSOS PARA EL PAGO VARIABLE
En cada contrato se establecera un monto de recursos destinados a financiar
los pagos variables que seran liquidados trimestralmente, conjuntamente con
el pago mensual fijo del mes correspondiente. Los recursos que se emplearan
en el sistema de pago variable seran sefialados en cada licitacion en el Anexo
1 del Llamado.
La cantidad de que se dispone para el sistema de pago variable, conforme al
parrafo precedente, se constituira con ¢l monto de los recursos totales que
cada contrato dispondra para efectuar los pagos variables para cada adjudi-
catario, proporcionalmente al porcentaje adjudicado a cada uno de ellos, de
ser mas de uno en la zona. El monto total para el pago variable que resulte
de aplicar esta regla sera consignado en el contrato regulado en el Anexo 7
de estas bases.
INDICADORES DEL SISTEMA DE PAGO VARIABLE
Para ser acreedor al monto correspondiente por pago variable, la prestadora
debera haber dado cumplimiento a la meta especifica que se sefiale para cada
indicador en el Anexo | del {lamado.
Los indicadores se estructuraran teniendo presente las definiciones y especi-
ficaciones que se explicitan en el Anexo 6.
CONDICIONES PARA LA LIQUIDACION DEL PAGO VARIABLE
El monto de pago variable que se concedera a los prestadores adjudicatarios
de los contratos sera el resultado del producto entre los recursos que cada
contrato dispondra para estos efectos y la sumatoria de los factores de pon-
deracion de cada indicador cuya meta haya sido cumplida satisfactoriamente.
El nivel de cumplimiento del indicador se determinaré de acuerdo a las ac-
tuaciones de defensa prestadas en todas las causas asignadas a la prestadora,
cualquiera sea la fecha de su ingreso y su estado al momento de la asignacion.,
Para poder acceder a los pagos variables, han de haberse cumplido las metas
establecidas en los indicadores sefialados en el Anexe 6 durante el trimestre
correspondiente.
Anuaimente, el Defensor Regional respectivo fijara los ponderadores relativos
a cada uno de los indicadores contenidos en el Anexo 6, la que se ajustarda
los siguientes en criterios o restricciones:
- Ningun indicador podra tener una ponderacion menor al 10%.
- Ningun indicador podra tener una ponderacion mayor al 25%.

7.9.C) REGLAS COMUNES A LOS SISTEMAS DE PAGO F1JO Y PAGO

VARIABLE

La Defensoria facilitara la distribucién de la informacién concerniente a los
resultados de los indicadores obtenidos por cada uno de los abogados que
integran las respectivas néminas de los contratos.
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7.10.

VIIL

8.1.

8.2,

8.3.

Tanto la Defensoria Nacional como la Regional respectiva, dictara instrucciones
para ¢l funcionamiento de los sistemas de pago variable, siendo obligacion
del contrato su acatamiento. i

DEL SISTEMA DE NOMINACION DE ABOGADOS

La Defensoria Regional elaborard una némina de los abogados, personas
naturales o profesionales integrantes de la oferta de una persona juridica, que,
en virtud de los contratos para prestacién de defensa penal publica, deban
asumir la defensa de los imputados o acusados en la localidad respectiva.
Para estos efectos todos los abogados se individualizaran con sus nombres y,
segun proceda, se sefialard su pertenencia a una persona juridica. Asimismo,
se detallara su domicilio y datos para establecer los contactos formales con
los mismos.

Dicha ndémina sera actualizada peridédicamente por la Defensoria Regional
correspondiente y serd remitida a la o las Defensorias Locales, Juzgados de
Garantia, Tribunales de Juicio Oral en lo Penal y Cortes de Apelaciones de
la regién y localidad respectiva.

En el Anexo 1 del Liamado se sefialaran, de acuerdo a las condiciones par-
ticulares para prestacién de defensa en la Region y localidad respectiva, el
numero maximo de causas que podran ser asignadas a un abogado, para ser
tramitadas simultdneamente, de acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de
las mismas, y a objeto de no perjudicar las condiciones en que se presta la
defensa y asegurar la calidad de la misma.

Para efectos del nimero de causas simultdneas no se consideraran las causas
que se encuentren terminadas, y respecto de las cuales se haya producido la
respectiva salida; o bien que estén sin movimiento por mas de 60 dias en el
sistema informatico de registro de causas. Las causas que terminen durante
la ejecucion del contrato serdn consideradas para determinar el porcentaje
total que le fuera adjudicado al prestador licitado.

Asimismo, los abogados personas naturales y los integrantes de las propuestas
de personas juridicas, que presten defensa en virtud de los contratos regula-
dos en estas bases, deberan tener disposicién para asumir turnos, y realizar
las coberturas que, de acuerdo a las necesidades de defensa de la Regién o
localidad, sean determinadas por el Defensor Regional respectivo.

DEL CONTRATO PARA LA PRESTACION DE DEFENSA PENAL
PUBLICA

DE LOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas y Técnicas de la li-

citacion de que se trate; las aclaraciones y respuestas a consultas, las ofertas

técnicas y econdmicas de 1a propuesta adjudicada; los acuerdos que se indi-
quen en el acta de adjudicacion del proceso de licitacion respectivo, segun lo

establecido en el nimero 6.8 de las bases administrativas, la Ley N° 19.886

y su reglamento.

DELPLAZOY VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato para prestacion de defensa penal publica tendra la duracién maxi-

ma de cinco afios. El Consejo de Licitaciones en la aprobacion del llamado

respectivo podra rebajar dicho plazo hasta por tres afios, indicandose clara-
mente en el Anexo 1 del Llamado el plazo de duracion del contrato al que se
postula. El contrato no podra ser prorrogado, sin perjuicio de la postulacion

a nuevas licitaciones.

El contrato entrard en vigencia desde que se notifique al proponente la total

tramitaci6n de la resolucién aprobatoria, sin perjuicio de la fecha de inicio

de ejecucion del contrato que podra sefialarse en éste. Solo podran hacerse
pagos al adjudicatario una vez realizada la notificacién indicada.

DEL CONFLICTO DE INTERESES DURANTE LA EJECUCION DEL

CONTRATO

Se entiende que existe un conflicto de intereses cuando la intervencion pro-

fesional del prestador persona natural o defensor miembro de némina o lista

en un asunto, como defensor penal publico, resulta directamente adversa a los
intereses de otro cliente; o exista un riesgo sustancial de que el cumplimiento
de los deberes asociados a su funcion como defensor pueda verse afectado por
una situacion en la que tenga directa o indirectamente algin interés personal,

o por sus deberes hacia otro cliente actual o anterior, o hacia terceros.

Durante la ejecucion del contrato existira conflicto de intereses en los siguientes

casos:

a) Ser el prestador persona natural o defensor miembro de némina o lista,
deudor o acreedor del querellante o de la victima, o serlo su cényuge,
hijo o adoptado. Sin embargo, no podra aplicarse esta causal si fuere
parte alguna de las entidades fiscalizadas por la Superintendencia de
Seguridad Social, la Superintendencia de Administradoras de Fondos
de Pensiones, la Superintendencia de Instituciones de Salud Previsional,
la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, la Superin-

8.4.

tendencia de Valores y Seguros o uno de los Servicios de Vivienda y
Urbanizacion, a menos que estas instituciones u organismos ejerciten
actualmente cualquier accion judicial contra el prestador persona na-
tural o defensor miembro de ndémina o lista o contra alguna otra de las
personas sefialadas o viceversa;

b)  Serel prestador persona natural o defensor miembro de némina o lista
formalizado o requerido por delito de accién publica en la misma zona
de licitacién en que se encuentre prestando defensa penal pliblica;

c)  Tener el prestador persona natural o defensor miembro de némina o
lista, su conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusiva, la calidad de victima,
querellante o fiscal del Ministerio Publico que intervenga en el caso
en que le correspondiere actuar como defensor;

d)  Tener el prestador persona natural o defensor miembro de nomina o
lista, su cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, interés social igual
o superior al 10% de una sociedad, asociacion o empresa, que sea
querellante o victima en un caso en que le corresponda intervenir;

e)  Ser el prestador persona natural o defensor miembro de némina o
lista representante o administrador de personas juridicas, sin fines de
lucro, que sean querellante o victima en casos en que le corresponda
intervenir,

f) Ser el prestador persona natural o defensor miembro de némina o lista,
victima o querellante en casos en que deba intervenir. Se entendera,
también, que existe conflicto de intereses, en aquellos casos en que le
corresponda actuar y que la calidad de victima o querellante le asista a
alguno de los administradores, representantes, directores o socios que
tengan sobre el 10% de los derechos de la persona juridica respectiva;

En el caso establecido en la letra ¢), el prestador persona natural o defensor
miembro de némina o lista debera inhabilitarse en forma inmediata, antes de
intervenir en el asunto y estara obligado a informar al Defensor Local Jefe
correspondiente o al Regional respectivo tan pronto como le sea posible, para
que éste adopte las medidas necesarias para seguir prestando adecuadamente
la defensa.

En todos los demas casos, el prestador persona natural o defensor miembro

de némina o lista deberd comunicar cualquiera de las situaciones, dentro de

tercero dia de producida o desde que haya sido notificado o haya tomado
conocimiento por cualquier forma que haga presumir que no podia menos
que saberlo, al Defensor Local Jefe correspondiente o al Regional respectivo,
el cual debera adoptar las medidas pertinentes para asegurar una adecuada
defensa, pudiendo llegar a delegar todas o algunas de las causas que llevaba el
abogado que comunicd el conflicto, suspender la entrega de causas, o comu-
nicar la concurrencia de una causal de término del contrato, sin perjuicio de
la aplicacion de las normas de sustitucion contenidas en las presentes bases.

No obstante la existencia de un conflicto de intereses, el defensor podra seguir

interviniendo en el asunto si resulta posible hacerlo sin infringir los deberes

de lealtad y confidencialidad, y el correcto y leal cumplimiento de las obli-
gaciones asociadas a su funcién. Las decisiones que el Defensor Local Jefe

o Regional adopten al respecto, deberan ser fundadas.

En las zonas de licitacion en que exista un Gnico prestador de defensa penal

publica, sea éste persona natural o juridica, ninguno de los abogados inte-

grantes de la ndmina podra actuar como querellante ante los tribunales de la
zona respectiva, salvo casos propios o de su conyuge

DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CONTRATANTES

OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

Seran obligaciones esenciales aquellas sin cuya concurrencia no puede enten-
derse cumplida una prestacion del servicio de defensa penal publica, siendo
ellas las siguientes:

8.4.A) DE LA OBLIGACION DE PRESTAR DEFENSA PENAL

La prestacion de defensa penal, definida como la obligacién de cumplir
con todas las funciones inherentes al rol de un defensor penal publico,
entendiendo por esta el conjunto de acciones, judiciales y extrajudiciales
que personalmente el abogado debe realizar, cumplir y ejecutar de manera
diligente y oportuna en todas las causas que le fueren asignadas como
defensor titular o delegado, durante todas las etapas de persecucién penal
y hasta fa completa ejecucion de la sentencia conforme al inciso 2°, del
articulo 2.1., de las presentes bases, debera ejercerse conforme lo establece
la Constitucion Politica de la Republica, el Cddigo Procesal Penal, la Ley
N°19.718, el Decreto Supremo N° 495 de 2002, del Ministerio de Justicia,
las presentes bases de la licitacion, los estandares basicos de defensa penal,
el respectivo contrato y los instructivos generales de prestacion de defensa
penal.
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El defensor debera ejercer su funcién con transparencia, de manera de permitir | 8.4.C) DE LA OBLIGACION DE CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS

a los imputados el conocimiento de los derechos que les confiere la ley, asi

como de los procedimientos, contenidos y fundamentos de las actividades

que los defensores emprendan en el cumplimiento de sus funciones, debiendo
desempeiiarse lealmente y guardar las responsabilidades propias del ejercicio
profesional frente a éstos y los 6rganos ante los cuales deban intervenir;

Los defensares penales que se desempefien al amparo de las presentes bases

y €l contrato, deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado

en el articulo 8° de nuestra Carta Fundamental. Como consecuencia de ello,

no podran efectuar ningtn cobro o insinuacion del mismo a los imputados o

familiares de éstos por los servicios de defensa penal publica contratados.

Las obligaciones de defensa comprenden, sin que resulte taxativa, las acciones

que a continuacion se indican:

a)  Prestar el servicio de defensa penal en forma diligente y oportuna,
asistiendo en tiempo y forma, a todas las actuaciones y audiencias
decretadas, en causas propias o delegadas, no pudiendo negarse una
vez designado para hacerlo;

b)  Proporcionar una asesoria juridica penal adecuada, relativa al caso;

¢)  Respetar la voluntad del imputado, brindandole un trato digno y tener
un comportamiento honesto ¢ integro en la relacion con su defendido;

d)  Mantener informado al imputado, esté o no privado de libertad, y a los
familiares de aquel si éste lo autoriza, mediante entrevistas privadas,
periddicas y conforme a los instructivos vigentes;

e) Entrevistar en forma privada al imputado cuando asi lo haya solicitado
con la debida antelacidn, antes de la realizacion de cualquier actuacion
o audiencia que asi lo amerite;

) Realizar todas las actividades necesarias para que los imputados no
sean sometidos a restricciones de libertad arbitrarias y/o ilegales;

g)  Velar por que la persecucion en contra del imputado se realice en un
plazo razonable;

h)  Recurrir de las resoluciones judiciales cada vez que sea procedente
segun los criterios técnicos, preparando adecuadamente los recursos y
acorde con la voluntad e interés del imputado, salvaguardando siempre
sus derechos y garantias;

i) Resguardar los intereses, derechos y garantias del imputado, en ia
obtencion, produccion e incorporacion de la prueba;

) Guardar la confidencialidad de todos los antecedentes que conozca
con motivo de la prestacion del servicio de defensa penal piblica, ya
sea aquellos proporcionados por la Defensoria o por el beneficiario del
servicio de defensa penal no pudiendo hacer uso de ellos para fines
ajenos a la prestacion de los servicios contratados. De esta manera, bajo
ninguna circunstancia el prestador podra, por cualquier titulo y/o medio,
revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir,
interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia de la contratacién
como despugs de su finalizacion, salvo autorizacion expresa de la De-
fensoria Penal Publica, otorgada a través del Defensor Regional. Esta
prohibicién afecta al prestador, a su personal directo e indirecto, sus
consultores, subcontratistas y al personal de éstos, en cualquier calidad
que se encuentren ligados a esta licitacion, en cualquiera de sus etapas,
y su responsabilidad sera solidaria, incluso después de la expiracién de
la contratacion del servicio de defensa penal publica. El prestador soélo
podra copiar o reproducir la informacion que sea necesaria para dar
cumplimiento a la contratacion que por la presente licitacion piiblica
se pretende materializar;

k)  Estar disponible para atender las causas que tiene a su cargo con to-
das las tareas que ello implica y también para efectuar labores que el
Defensor Local Jefe o ¢l Defensor Regional respectivo le encomiende
en relacion a turnos, cobertura u otras similares, sin perjuicio de las
obligaciones contenidas en el punto 8.5. de estas bases

8.4.B) DE LA OBLIGACION DE MANTENER LAS CONDICIONES ESTA-

BLECIDAS EN LA PROPUESTA

El contratante debera mantener durante toda la vigencia del contrato cada una
de las condiciones establccidas en su propuesta, especialmente en lo que se
refiere a infraestructura de atencion de usuarios conforme a las bases técnicas,
numero de abogados disponibles y servicios ofrecidos para una adecuada
prestacion de defensa.

Si durante la ejecucion del contrato, la prestadora necesita introducir cambios
en la infraestructura de atencion de usuarios, deber4 solicitar autorizacion
previa a la Defensoria Regional respectiva. Esta los autorizara si se fundan
en causales no imputables a la prestadora y si, previa verificacién en terreno
del cumplimiento de los compromisos adoptados en esta materia, determina
que la nueva infraestructura es equiparable a la contenida en la oferta.

LABORALES Y PREVISIONALES

Los contratantes deberan dar cumplimiento a la normativa laboral y previ-
sional, respecto del personal propuesto para la licitacién, cuando procediere,
incluyendo la suscripcién de los respectivos coniratos con los abogados de
la propuesta cuando éstos no fueren socios administradores de la persona
Jjuridica adjudicada. En cada liquidacién de pago, la Defensoria Regional
respectiva exigird al contratante la acreditacion de haber dado oportuno y
cabal cumplimiento a sus obligaciones previsionales y laborales, conforme
alamodalidad y procedimientos exigidos en el Reglamento del articulo 183
C del Cédigo del Trabajo.

Dentro de estas obligaciones se encontrara la de cumplimiento de las condi-
ciones de remuneracion y empleo ofertadas, a que se refiere el punto 6.1 A.
de estas bases.

OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

8.4.D) DE LA OBLIGACION DE INFORMAR Y DE LLEVAR REGISTRO

COMPLETO Y OPORTUNO DE CAUSAS

Sin perjuicio de la emision de los informes regulados en el nimero 9.2 de las
presentes bases y del cumplimiento de los instructivos vigentes que regulan
procesos que influyen en la prestacion de defensa (Modelo de Operacion
Eficiente, MOE, disponible en www.dpp.cl), los contratantes tendran la
obligacion de entregar informacion para mantener actualizado permanen-
temente el sistema informatico de seguimiento de causas generado por la
Defensoria Penal Piblica. Para ello deberan incorporar la informacién con
la periodicidad y modalidades de transferencia de datos que el Defensor
Nacional determine y comunique mediante instrucciones y circulares al
efecto.

Dentro de esta obligacion se comprende la conexion a las redes electroni-
cas necesarias, asi como todos los dispositivos y medios que permitan la
transferencia electronica de datos de manera regular, segun se determine
en las bases técnicas y en las instrucciones del Defensor Nacional al
respecto.

Formara parte de esta obligacion, el permitir la revision, por parte de quienes
gjerzan funciones de evaluacion control y fiscalizacion en la Defensoria,
del contenido de la informacién que se encuentre en los computadores que
el contratante destina para la prestacion de defensa penal.

Deberan ademas mantener carpetas u otro mecanismo fisico analogo de control
de las diligencias y seguimiento de las causas entregadas. Estas carpetas de-
beran permitir formarse una opinion cabal del estado de los procesos, deberan
contener copia del registro de las audiencias efectuadas, decisiones judiciales,
diligencias realizadas, situaciéon de medidas cautelares a las que esta sujeto
el imputado, los documentos y pormenores relevantes de la sustanciacion del
proceso y del ejercicio de la defensa, de acuerdo a los instructivos vigentes.
También dichos registros deben permitir el traspaso de tal informacion con
facilidad a las personas que hubieren de asumir la defensa una vez concluido
el respectivo contrato o frente a una nueva asignacion de casos. Estas carpetas
seran aportadas y llevadas por el defensor responsable, de conformidad a las
instrucciones de disefio del Defensor Nacional, pero seran de propiedad de
la Defensoria Penal Publica, las cuales deberan ser entregadas una vez ob-
tenida la salida de las causas o terminado el plazo del contrato respectivo o
disponibles en el evento que ello sea requerido. La infraccion a lo dispuesto
en el presente parrafo, constituira falta grave.

La Defensoria incluira en sus mecanismos de control aquellos que garanticen
un flujo normal de entrega de carpetas de causas terminadas por parte de la
prestadora, conforme lo dispongan las bases técnicas.

La Defensoria esté facultada para solicitar antecedentes o copia de una o mas
carpetas de casos determinados al prestador de defensa penal pablica, sin que
ello signifique afectar el secreto profesional.

Asimismo, los contratantes estaran obligados a entregar informes estadisticos,
técnicos o de otra clase que le sean solicitados por la Defensoria Regional
respectiva. No seran considerados como tales, los informes de descargo que
se regulan a propdsito de los procedimientos de Reclamaciones de Usuarios
del servicio de defensa penal publica ni aquellos que deben evacuarse en los
procedimientos administrativos sancionatorios, ya que éstos constituyen parte
del ejercicio del derecho a defensa de los prestadores. La falta de entrega
oportuna de los informes exigidos al contratante y la no correccion oportuna
o correccion insatisfactoria a los mismos, constituira falta menos grave.
Los informes y la entrega de informacion deben ser oportunos, en forma,
dentro de plazo si asi se establece y contener datos fidedignos.

El registro de datos falsos en los sistemas de la Defensoria sera considerado
falta grave. A su vez, la falta de registro o ¢l registro de datos erréneos o
incompletos, sin fundamento plausible, sera falta menos grave.
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84E)DELA OBLIGACION DE PREPARACION Y CAPACITACION PER- el cumplimiento de las obligaciones contractuales, de la oferta técnica o sus

MANENTE

Los contratantes deberén asistir a las jornadas de preparacién que la Defen-
soria Penal Publica imparta y que se consideren necesarias para el adecuado
desarrollo de su cometido.

Asimismo, y con la finalidad de asegurar permanentemente la calidad de de-
fensa, los prestadores personas naturales y los defensores de nomina o lista,
deberan asistir al menos al nimero de capacitaciones establecido en las bases
técnicas en cada afio de vigencia del contrato y acreditarlo ante la Defensoria
Regional. Se consideraran en estas capacitaciones aquellas que se impartan
por la Defensoria, a las que se invitard a los contratantes, asi como cualquier
otra capacitacion independiente vinculada con las actividades de defensa que
hayan realizado, debidamente acreditada.

El incumplimiento de la obligacion de capacitacion asi como la de su acre-
ditacién sin causa justificada, se reputara infraccion menos grave.

Para el caso de aquellos defensores que resultaren evaluados negativamente
con observaciones o reparos en mecanismos de evalnacion y fiscalizacién
con que cuenta la institucion, la capacitacién en el 4drea observada, sera
obligatoria.

El incumplimiento de la obligacion de capacitacién referida en el parrafo
anterior asi como la de su acreditacion, se sancionara como infraccion grave.
Los contratantes deberan reunirse periodicamente con el Defensor Regional
respectivo, para analizar aspectos relativos a la ejecucion del contrato y de
coordinacion en las prestaciones contratadas.

Asimismo debern concurrir, conforme lo instruyan las Defensorias Regio-
nales, a las actividades de clinicas juridicas, y jornadas de trabajo técnico
juridico.

Los gastos en que incurrieren los contratantes para asistir a las reuniones y
capacitaciones sefialadas seran de su cargo.

8.4.F) DE LA OBLIGACION DE COMPARECENCIA Y CUMPLIMIENTO

DE INSTRUCCIONES DE DELEGACION

Es una obligacién del contrato, la comparecencia personal del abogado con-
tratante o integrante de la propuesta de una persona juridica contratante a las
audiencias y dem4s diligencias y actuaciones que asi lo requieran y en las que
haya sido designado o delegado para la defensa en las respectivas causas. La
delegacion de audiencias, diligencias y actuaciones en los casos necesarios
debera sujetarse de manera estricta a las instrucciones vigentes dictadas por
la Defensoria en esta materia, los que se encuentran disponibles en el sitio
web de la Defensoria, www.dpp.cl.

La infraccién a esta obligacién de comparecencia personal sin fundamento
plausible o el incumplimiento a las instrucciones vigentes en materia de
delegacion se reputara infraccion grave.

8.4.G) DE LA OBLIGACION DE CUMPLIR INSTRUCTIVOS

Los contratantes deberan dar estricto cumplimento a los instructivos dicta-
dos por la Defensoria Nacional, y por la Defensoria Regional respectiva, en
las materias relativas al servicio de prestacion de defensa penal ptblicay la
administracién y ejecucién de los contratos. La infraccion de esta obligacion
sera considerada falta menos grave cuando la conducta sancionada no tenga
asociada una infraccién distinta en estas bases o en el contrato respectivo.

8.4.H) DE LA OBLIGACION DE ENTREGA DE CARPETAS DE CAUSAS

TERMINADAS

Serd obligatorio para la prestadora hacer entrega oportuna, regular y periodica
de las causas terminadas, observando los instructivos vigentes del Defensor
Nacional sobre contenido de carpetas, los que se encuentran disponibles en
el sitio web de la Defensoria, www.dpp.cl.

La Defensoria Regional instruiré sobre la regularidad de la entrega de carpetas,
y podra fijar plazos y volimenes de entrega de las mismas.

El incumplimiento de estas obligaciones se considerara falta grave.

8.4.I) DE LA OBLIGACION DE MANTENER IDENTIFICACION EN OFI-

CINAS

En todo caso y en relacion a la infraestructura, los contratantes deberan iden-
tificarse ante el publico, en sus instalaciones, con un simbolo visible que los
sefialara como prestadores de defensa penal publica, los que seran elaborados
por la Institucién y se les proporcionaran a los adjudicatarios, los que deberan
devolver al concluir el contrato respectivo, previo a la devolucién del fondo
de reserva, o en el caso de término anticipado, antes de la aprobacién del
informe final.

El incumplimiento de la presente obligacion, se reputara infraccién menos
grave.

DEL CONTROLY FISCALIZACION DEL, CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 55 y siguientes de la Ley
N°19.718, la Defensoria Regional respectiva tendra la potestad de controlar

cambios, o cualquier otra obligacién del prestador. Para este efecto, el De-
fensor Regional respectivo por si o a través de personal administrativo que
designe, controlard y fiscalizara dejando constancia de los incumplimientos
mediante cualquier medio apto para producir fe de lo constatado.

8.5. DE LOS CAMBIOS O RELEVOS DE PROFESIONALES: REEMPLA-

8.5.2.

ZOS Y SUSTITUCIONES

Durante la ejecucion del contrato, el prestador podra llevar a cabo cambios
o relevos de los profesionales de su lista o ndmina, los que podran ser de
carécter temporal o permanente. Los primeros se denominaran Reemplazos
y los segundos Sustituciones.

. DE LOS REEMPLAZOS

Con la finalidad de efectuar cambios o relevos temporales de sus profesionales
durante el periodo del contrato, el prestador debera entregar a la Defensorfa
Regional respectiva y para su aprobacién, una némina de los abogados que
estaran disponibles para operar como reemplazos, a mas tardar 30 dias después
de la fecha de inicio de la vigencia del contrato.
Dicha némina contendra el nombre de uno o mas abogados, en nimero su-
ficiente para asegurar la continuidad de la prestacion del servicio de defensa
penal piblica en la zona adjudicada. En la aprobacion de la némina, el De-
fensor Regional considerard el informe que la Unidad Regional de Estudios
emitird especialmente al efecto.
Los abogados de reemplazo podréan integrar la némina de mas de una persona
juridica.
El prestador debera presentar junto con la respectiva némina de reemplazo,
los siguientes documentos, para cada uno de lo abogados considerados en la
misma:
1. Cédula nacional de identidad del abogado respectivo;
2. Titulo de abogado o certificado de titulo que acredite la calidad de
abogado, emitido por la Excelentisima Corte Suprema;
3. Declaracion jurada del profesional de no estar afecto a alguna de las
inhabilidades o incompatibilidades establecidas en el numeral 7.3 A)
y B) de las presentes bases;
4. Declaracion jurada sefialando que no ha sido condenado por crimen o
simple delito.
La aplicacion del régimen de reemplazos no podrd irrogar mayores costos a
la Defensoria.
E! defensor de reemplazo deberd asumir las mismas obligaciones que, de
acuerdo a las presentes bases, rigen para el defensor titular que se reemplaza.
Para efectos de hacer efectivo el régimen de reemplazos, el prestador debera
informar al Defensor Regional a mas tardar con 5 dias de antelacién a la fecha
en que se produzca la ausencia del titular. El abogado de reemplazo debera
asumir sus funciones desde el momento en que se produce la ausencia del
titular.
Si se produjere ausencia imprevista del titular, y no fuere posible la comu-
nicacion sefialada precedentemente, el prestador debera informar de aquello
al Defensor Regional a méas tardar en 72 horas desde el momento que tomé
conocimiento del hecho. En dicho plazo debera ademas, proveer el reemplazo
requerido.
Si el abogado de la némina de reemplazo, designado para ejercerlo, no se
encontrare disponible en la fecha prevista, procedera el descuento, sobre el
Pago Fijo mensual del contrato, conforme lo dispone el punto el 7.9.A. Dicho
descuento se materializard en el pago correspondiente al mes siguiente a la
fecha de ocurrencia de la ausencia no cubierta por el prestador.
La falta de cobertura del abogado titular por medio de un abogado de re-
emplazo no podra ser superior a 30 dias contados desde la fecha en que
se informa la ausencia del titular. Transcurrido esto, el prestador debera
necesariamente proveer el reemplazo o el abogado sustituto del titular.
De no ocurrir aquello, el Defensor Regional dispondra la reduccion de la
respectiva jornada.
De entrar en funciones el abogado de reemplazo en los plazos requeridos
éste podra desempefiarse en dicha labor por un periodo méaximo de 2 meses,
renovable por periodo igual, previa autorizacion del Defensor Regional.
Con todo, transcurrido dicho plazo, debera estarse a las reglas de sustituciones
sefialadas en el punto siguiente.
La falta de cualquiera de las comunicaciones sefialadas en los parrafos pre-
cedentes se considerard falta grave.
DE LAS SUSTITUCIONES
Con la finalidad de efectuar cambios de caracter permanente en la nomina de
abogados, durante el periodo de vigencia del contrato, el prestador, persona
juridica, deberd solicitar al Defensor Regional respectivo, la sustitucion
correspondiente. No procederan sustituciones de ninguna clase respecto de
prestadores personas naturales.



Cuerpo I - 14

DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE

Lunes 25 de Noviembre de 2013

N° 40,715

8.6.

La sustitucion de alguno de los abogados que integren la propuesta de la

persona juridica contratada se sujetara a las siguientes reglas:

a)  Deberasolicitarse fundado en impedimentos cuya entidad serd apreciada
y calificada en cada caso por el Defensor Regional respectivo.

b)  Se podra presentar en calidad de sustituto cualquier abogado que,
sobre la base de los criterios de experiencia y calificacion, obtenga un
puntaje igual o superior al que obtuvo el abogado que se sustituye en
la evaluacion respectiva, para lo cual deberan acompafiarse los ante-
cedentes que asi lo acrediten.

Con todo y por razones fundadas en la continuidad del servicio y necesidades

de la defensa, el Defensor Regional podra aceptar abogados sustitutos que si

bien no tengan el mismo puntaje en experiencia y calificacion que el abogado
sustituido, de haber competido originalmente integrando su puntaje a la oferta,
no hubiere producido alteracion en el orden de adjudicacion original.

Para materializar la sustitucion de un abogado de la némina, el prestador

debera acompariar la siguiente documentacion referida al sustituto propuesto,

en originales o copias autorizadas:

1. Cédula nacional de identidad;

2. Titulo de abogado o certificado de titulo de abogado otorgado por la
Excma. Corte Suprema;

3. Declaracion jurada de no concurrir, respecto del profesional propuesto,
alguna de las inhabilidades o incompatibilidades establecidas en el
numero 7.3 A) y B) de las presentes bases;

4. Declaracion de no haber sido condenado por crimen o simple delito.
La Defensoria Regional, en casos fundados, basada en la necesidad de asegurar
la continuidad de la prestacion y una defensa de calidad, podra solicitar al
prestador persona juridica, el cambio de uno o mas abogados integrantes de fa
nomina de defensores. El prestador estard obligado a acoger dicha solicitud,
sustituyéndolo por el abogado que cumpla con los requisitos precedentemente
indicados.
Las bases técnicas y Anexo 1 del 1lamado a licitacion, estableceran los niimeros
maximos de abogados de las nominas que podran ser sustituidos, y que de
ser rebasados determinaran la reduccion de los porcentajes adjudicados en
el contrato, en proporcion a los abogados del exceso.
Para que haya lugar a la sustitucion, el prestador debera solicitarla al Defensor
Regional a mds tardar con 5 dias de antelacion a la fecha en que se produce
la ausencia del defensor titular.
El abogado sustituto debera asumir sus funciones inmediatamente se apruebe
por parte del Defensor Regional y, en todo caso, en un plazo no superior a 30
dias contados desde la fecha en que se inicie la ausencia del titular,
Durante dicho término y mientras no entre en funciones el abogado susti-
tuto, el prestador debera proveer un abogado de reemplazo de acuerdo con
lo sefialado en el nimero anterior. Transcurrido el plazo referido de 30 dias,
debera asumir sus funciones el abogado sustituto del titular. De no ocurrir
aquello, el Defensor Regional dispondra la reduccion de la respectiva jornada
del contrato.

En casos de ausencia imprevista del abogado titular en que no haya sido

posible cumplir lo sefialado precedentemente, el prestador debera informar

de aquello al Defensor Regional a mas tardar en 72 horas, desde el momento
que tomo conocimiento del hecho.

El abogado sustituto debera asumir sus funciones de inmediato y en todo caso

en un plazo no superior a 30 dias contados desde la fecha en que produce la

ausencia definitiva del titular.

Durante dicho término y mientras no entre en funciones el abogado sustituto,

el prestador debera proveer un abogado de reemplazo de acuerdo a lo sefialado

en el numero anterior.

En los casos que no se haya provisto de los reemplazos sefialados, a partir del

plazo de 72 horas sefialado se aplicaran las reglas de descuento establecidas

en el 7.9.A. de estas bases.

La falta de cualquiera de las comunicaciones sefialadas en los parrafos pre-

cedentes se considerard falta grave.

DE. LA TERMINACION Y MODIFICACION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de los casos de término anticipado regulados en los niimeros

8.8.B. y 8.12 de estas bases, los contratos para prestaciéon de defensa penal

publica terminaran por las siguientes causales:

a) Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa;

b)  Correctay completa ejecucion de la totalidad de las causas comprendidas
en el porcentaje adjudicado, o bien del maximo de causas de acuerdo
a los totales de las causas de tope anual del contrato, de ocurrir esto
antes de la llegada del plazo del contrato;

c) Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar pres-
tando los servicios de defensa penal publica, en el caso de contratados
personas naturales;

8.7.

8.8.

d)  Declaracion de quiebra del contratado;

e)  Término de la persona juridica; y

f) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato debera
notificarse por carta certificada con una anticipacion minima de sesenta
dias a la fecha en que ésta se produzca.

Las causales sefialadas en las letras d), e) y f) precedentes daran derecho a la
Defensoria para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios
licitados y fiel cumplimiento de contrato, consagrada en el nimero 10.3 de
estas bases.
El Defensor Nacional aprobara, mediante resolucion fundada, toda modifica-
cion de los contratos de prestacion del servicio de defensa penal publica, en
caso de manifiesto interés pablico; o por exigirlo asi la continuidad, calidad
y regularidad del servicio, sin que ello pueda implicar un aumento del monto
pagado de acuerdo al VPA. En caso de aumentos, se estara, a la tabla contenida
en numeral 2.1. de las Bases Técnicas.
En este caso, la garantia de fiel cumplimiento debera aumentarse proporcio-
nalmente al aumento experimentado por el contrato,
DE LAS OBLIGACIONES A LA TERMINACION DEL CONTRATO
Mientras no se comunique al contratado la conformidad y aprobacion con los
contenidos de su informe final y con la documentacion remitida a la termina-
cién del mismo, mantendra la responsabilidad profesional sobre las causas
asignadas y que se encuentren pendientes, hasta la suscripcion del informe
final.
Las causas que se encontraren pendientes al término del contrato por ocu-
rrencia de alguna de las causales de las letras a), ¢) y d) del namero 8.6,
deberan ser devueltas a la Defensoria junto a todos sus antecedentes en el
plazo de treinta dias de producida la causal respectiva, considerandose esta
devolucion como un contenido esencial del informe final. La trasgresion de
esta obligacion constituye falta grave. El monto de la multa que se determine
sera descontado, a eleccion de la Defensoria, del altimo pago que proceda
efectuar al contratado o de las garantias reguladas en el Capitulo X de estas
bases.

El Defensor Regional autorizara expresamente 1os casos concretos en que, por

razones de conveniencia para el imputado, se permita al contratado realizar

determinadas gestiones o actuaciones, bajo las mismas condiciones de su
propuesta.

DE LA RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR

Sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal, el prestador incurrira en

responsabilidad de acuerdo a las reglas que se indican a continuacion.

Ademis, la Defensoria debera perseguir en contra de los contratantes todos

los perjuicios y gastos que afecten su patrimonio a raiz de demandas por

responsabilidad extracontractual dirigidas en su contra que sean acogidas en

base a trasgresion de las obligaciones de los prestadores licitados, en general y

a la falta de observancia de los estandares de defensa fijados por el Defensor

Nacional:

a)  Cuando su defensa no fuere satisfactoria, de acuerdo a los Estandares
Basicos definidos por el Defensor Nacional, conforme al articulo 69
de la Ley N°19.718,;

b)  Cuando no hicieren entrega oportuna de los informes semestrales y del
informe final, o consignaren en ellos datos falsos; y

¢)  Cuando incurriere en incumplimiento del contrato celebrado.

En funcion de la gravedad de la infraccion cometida por el contratante, podran

aplicarse las siguientes sanciones, conforme al articulo 69 de la Ley N°19.718:

a. Multas, y

b. Terminacion del contrato.

Las multas, una vez ejecutoriadas, seran aplicadas por el Defensor Regional

y la terminacion del contrato la dispondré el Consejo de Licitaciones, a re-

querimiento del Defensor Regional respectivo.

Las sanciones se aplicaran de acuerdo a la gravedad de la infraccion cometida

por el contratante. Para estos efectos, las nfracciones se clasifican en:

INFRACCIONES QUE DAN ORIGEN A LAAPLICACION DE MUL-

TAS

FALTA MENOS GRAVE;

Importa una sancion pecuniaria de 50 U.F,, la cual se aplicara sin perjuicio
de los demas casos previstos en las presentes bases, en los siguientes:

A.1.1. Sila defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estandares basicos de

defensa definidos por el Defensor Nacional, cuando el perjuicio causado fuere
posible de subsanar con otras actuaciones o diligencias nuevas y posteriores.
Para estos efectos se entendera que la defensa es insatisfactoria cuando el
prestador, sin el cuidado o la diligencia debida, realiza u omite la realizacion
de una 0 mas actuaciones o diligencias judiciales o extrajudiciales, infrin-
giendo uno o0 mds estindares de defensa e incumpliendo su obligacion de
prestacion de defensa penal y como consecuencia de esta accion u omision
se ven afectados los intereses, garantias o derechos del imputado.
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A.1.2. Las demas que hayan sido calificadas como menos graves en las presentes
bases.

A.2. FALTA GRAVE:

Importa una sancion pecuniaria de 100 UF, la cual se aplicara sin perjuicio
de los demas casos previstos en las presentes bases, en los siguientes:
A.2.1. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estandares bésicos
de defensa definidos por el Defensor Nacional, cuando se cause un perjuicio
que no es posible de subsanar con otras actuaciones o diligencias nuevas y

posteriores.

Para estos efectos se entenderd que la defensa es insatisfactoria cuando el
prestador, sin el cuidado o la diligencia debida, realiza u omite la realizacién
de una o mas actuaciones o diligencias judiciales o extrajudiciales infrin-
giendo uno o mas estindares de defensa e incumpliendo su obligacion de
prestacion de defensa penal y como consecuencia de esta accidon u omisién
se ven afectados los intereses, garantias y derechos del imputado.

A.2.2. Incurrir en una reiteracion de faltas menos graves. En tal caso, a partir de la
tercera falta menos grave ésta se reputara grave, habilitando la aplicacion de
la multa establecida para faltas graves, a menos que hayan transcurrido doce
meses desde la aplicacion de la primera falta menos grave, en cuyo caso a
esta nueva falta menos grave solo podra aplicérsele la multa establecida para
la falta menos grave.

A.2.3. Negativa injustificada y persistente a proporcionar informacioén requerida
por la Defensoria o falta de otorgamiento de las facilidades necesarias para la
realizacion de inspecciones o auditorias, de modo que obstaculice el control,
evaluacion o fiscalizacion de la prestacion de defensa penal publica.

A.2.4. Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoptados con la De-
fensoria Regional respectiva, con base en los manuales relativos a los pagos
y aplicacién de indicadores para éstos.

A.2.5. Que el prestador persona natural o defensor miembro de némina o lista utilice
para uso particular los sistemas de informacién de la Defensoria, incluyendo
cualquier acceso a otros sistemas que posea en su calidad de defensor penal
publico.

A.2.6. Cualquier otra infraccién calificada en estas bases como falta grave.

A3. DETERMINACION DE LA CUANTIA DE LAS MULTAS.

Sin perjuicio de la entidad pecuniaria de las faltas menos graves y graves,

éstas y a peticion de parte o de oficio, podran ser reducidas en las cantida-

des que se indican en unidades de fomento, siempre y cuando se acredite

o conste fehacientemente alguna o algunas de las siguientes circunstancias

atenuantes

1. La inexistencia de perjuicios causados al imputado o a la Administra-
cion: 10 UF. En caso que los perjuicios sean calificados como de baja
entidad, se podra rebajar en 7 UF;

El reconocimiento de la infraccion cometida: 7 UF;

La observancia de una celosa conducta correctiva realizada en el tiempo

que media entre la comision de la conducta infraccional y la deteccion

de la misma: 10 UF;

4, El que la conducta infraccional objeto de reproche no haya sido obser-
vada anteriormente en alguno de los sistemas de control y fiscalizacién
con que cuenta la instituciéon: 7UF;

5. El no registrar sanciones anteriores a la comision de la infraccion: 10
UF.

B.___DE LAS INFRACCIONES QUE DAN ORIGEN AL TERMINO ANTI-
CIPADO DEL CONTRATO

B.1. Seran constitutivos de incumplimiento del contrato y habilitaran al Defensor
Regional para solicitar la terminacion anticipada del mismo, los siguientes
€asos:

B.1.1. Incurrir en tres faltas graves durante la vigencia del contrato;

B.1.2. El incumplimiento grave o reiterado de las obligaciones esenciales del contrato
establecidas en estas bases en el numeral 8.4, letras A, By C;

B.1.3. Infracciones a la probidad e integridad profesional con ocasién de la presta-
cion de defensa, tales como: la adulteracion o el falseamiento del contenido
de actas de audiencias, de resoluciones judiciales, de planillas de visitas de
carcel, de informes periciales; la vulneracion al deber de confidencialidad o
reserva de la informacién relativa al caso del o los imputados de los que sea
defensor titular o de los que tome conocimiento por via de delegacion de
gestion o audiencia;

B.1.4. Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el procedi-
miento de licitacion;

B.1.5. No dar inicio a la ejecucion del contrato por mas de 30 dias desde la firma
del mismo, conforme el 7.2. de estas bases;

wn

B.1.6. La falta de comunicacién oportuna de los conflictos de intereses que afecten
al prestador persona natural o a uno de los abogados integrante de la némina;
Si la infraccién fuese imputable a la conducta de uno o mas abogados inte-
grantes de la némina, el Defensor Regional hara uso de la facultad de solicitar
la sustitucion del abogado, contenida en el inciso 5° del punto 8.5.2. de estas
bases.

B.1.7. Hacerse cargo el prestador persona natural o defensor miembro de némina

o lista, en calidad de abogado particular, de algiin caso que le hubiese co-
rrespondido conocer a cualquier abogado de la prestadora en sus gestiones
relacionadas con el contrato en que preste dicho abogado el servicio defensa
penal publica;
Si la infraccién fuese imputable a la conducta de uno o mas abogados inte-
grantes de la némina, el Defensor Regional hara uso de la facultad de solicitar
la sustitucién del abogado, contenida en el inciso 5° del punto 8.5.2. de estas
bases.

B.1.8. La derivacion, por parte del prestador persona natural o defensor miembro
de némina o lista, de sus casos a otros abogados, teniendo el profesional en
ellos un interés econémico o bien obteniendo por ello un beneficio directo;
Si la infraccion fuese imputable a la conducta de uno o mas abogados inte-
grantes de la némina, el Defensor Regional hara uso de la facultad de solicitar
la sustitucion del abogado, contenida en el inciso 5° del punto 8.5.2. de estas
bases; y

B.1.9. La falta de entrega de tres informes mensuales consecutivos, o la falta de
entrega de cuatro informes en los ultimos doce meses.

8.9. DE LANOTIFICACION Y PAGO DE MULTAS

Las multas se aplicaran en los casos previstos en las letras a) y b), del articulo

69 de la Ley N° 19.718, por resolucion fundada del Defensor Regional.

En la resolucioén, se dispondra que se impute el valor de la multa a la suma

que se encontrare retenida en virtud del fondo de reserva a que se refiere el

numero 10.2 de estas bases, y si dicho fondo no fuere suficiente, se sefialara

el incremento del porcentaje a retener de las cantidades que se devengaren a

favor del prestador del servicio hasta el entero pago de la multa.

En caso necesario podra hacerse efectiva, en todo o parte, la garantia de fiel

cumplimiento del contrato, hasta el entero pago de la sancion.

Cada vez que la Defensoria aplique alguna de las multas antes especificadas,

la resolucién respectiva estableceré el monto de la misma.

DE LA RECLAMACION DE MULTAS

La resolucion del Defensor Regional que determine el pago de una multa,

debera ser comunicada por escrito al prestador afectado, el que dispondra de

5 dias a contar de la notificacion para apelar de dicho acto administrativo,

para ante el Defensor Nacional, quien resolvera en los 10 dias sigunientes.

Vencido el plazo de 5 dias para reclamar sin que se hubiese presentado ape-

lacién se proceder4 sin mds tramite al cobro en conformidad a lo dispuesto

en el punto anterior.

La resolucion del Defensor Nacional que aplique sanciones resolviendo la

apelacion del recurrente, sera reclamable ante la Corte de Apelaciones, con-

forme a lo establecido en el articulo 73, de la Ley N° 19.718.

DEL REGISTRO DE SANCIONES

Las sanciones aplicadas a los prestadores del servicio de la defensa penal

piblica deberan ser consignadas en un registro publico, que se encontrar a

disposicion de cualquier interesado en la Defensoria Regional respectiva y

en las dependencias de la Defensoria Nacional.

En tal registro se contendran los antecedentes establecidos en el articulo 64

del Reglamento sobre Licitaciones y prestacion de defensa penal pablica.

DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Los contratos de prestacion de defensa penal, podran terminarse anticipa-

damente a propuesta del Defensor Regional o por mutuo acuerdo entre la

Defensoria y el prestador.

8.12.1. DEL TERMINO ANTICIPADO CON CARGOS A PROPUESTA DEL
DEFENSOR REGIONAL RESPECTIVO:

La terminacion anticipada de los contratos para prestacion de defensa penal
publica, serd dispuesta por el Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal
Publica a propuesta del Defensor Regional respectivo, en los casos de incum-
plimiento del contrato celebrado, conforme a las causales que habiliten el
término sefialadas en el nimero 8.8.B, sometiéndose a las siguientes reglas:
a)  Para estos efectos, el Defensor Regional hard una descripcion de los
hechos y de las normas incumplidas por el prestador y que constituyen
la causal de terminacion, comunicando al Consejo de Licitaciones de
la Defensa Penal Publica la solicitud de término de contrato.
El Defensor Regional debera adoptar en general todas las medidas para
asegurar la calidad, cobertura y continuidad de la prestacién, pudien-
do, en casos calificados, suspender la entrega de causas y solicitar la
devolucion de carpetas de las causas actualmente vigentes.

8.10.

8.11.

8.12.
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Conociendo de esta solicitud de término, el Consejo podra pedir ante-
cedentes adicionales o decretar diligencias para su acertada resolucion;

b)  El Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica resolvera por
mayoria de los asistentes en la sesion respectiva, comunicandole su
acuerdo al Defensor Nacional, quien dictara la resolucién correspon-
diente, formalizandolo;

¢)  Laresolucién que formalice el acuerdo del Consejo de Licitaciones
que pone término anticipado al contrato, se notificara personalmente
a los abogados personas naturales o al representante del prestador
persona juridica, segin corresponda. En caso de no hallarse en dos
dias distintos, se proceders a la notificacion por carta certificada;

d)  La formalizacién del acuerdo de término anticipado de un contrato,
acarrea necesariamente el que se hagan efectivas las garantias de ade-
cuada prestacién de los servicios licitados y de fiel cumplimiento del
contrato,

e)  Sin perjuicio de lo sefialado en la letra a) precedente, se exigira la
devolucion de los casos encomendados, en un plazo no superior a
30 dias contados desde la notificacion de la resolucion del Defensor
que formaliza el acuerdo que dispone el término. La defensoria podra
ejercer todas las acciones civiles y penales dirigidas al cumplimiento
de esta obligacion; y

f)  Cuando la terminacion del contrato irrogue perjuicios a la Defensoria,
ésta ejercera las acciones indemnizatorias correspondientes;

La resolucion del Defensor Nacional que formalice el acuerdo del Consejo

de Licitaciones que pone término al contrato, serd reclamable ante la Corte

de Apelaciones de la region respectiva, dentro de los 10 dias siguientes a la
fecha de su notificacion, conforme con lo establecido en el articulo 73 de la

Ley N° 19.718.

De rechazarse la terminacion del contrato por parte del Consejo de Licitaciones

de la Defensa Penal Publica, se restituiran las carpetas de las causas al con-

tratado sancionado, si precediere, y continuard su ejecucién hasta el término
del plazo contratado sin considerarse el término en que estuvo pendiente la
resolucion de la terminacion.

La terminacion de los contratos, una vez a firme, debera publicarse en aviso

en un diario de circulacién regional, de laregion respectiva, pudiendo también

hacerse en un diario de circulacién nacional. Asimismo, y sin perjuicio de
la constancia en el registro de sanciones, se fijarén avisos destacados en las

Defensorias Locales y Regional de la region de que se trate. Sin perjuicio de

lo anterior, podran adoptarse otras medidas de publicidad que se consideren

necesarias.

8.12.2. DE LA TERMINACION ANTICIPADA POR MUTUO ACUERDO

8.13.

IX.

9.1,

DE LAS PARTES:

La Defensoria podra convenir, de comin acuerdo con el prestador, el término
anticipado del contrato, cuando razones de equilibrio financiero asi lo ameriten
o cuando razones de buen servicio asi lo aconsejen, debiendo siempre velarse
por la calidad de la prestacion de la defensa y el interés fiscal comprometido.
En este caso, la Defensoria podra renunciar a la facultad de hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato entregada por el prestador
en atencion a que el término anticipado del contrato es una manifestacion de la
autonomia de la voluntad de las partes.

PROHIBICION DE TRASPASO, CESION Y SUBCONTRATACION
DEL CONTRATO

Los contratos para prestacion de Defensa Penal Publica se celebran en especial
consideracién de las personas naturales o abogados propuestos por personas
Jjuridicas que prestaran el servicio de Defensa Penal Plblica.

En consecuencia estard prohibida toda cesion o traspaso del contrato a terceros,
asi como su entrega en garantia de cualquier tipo, al igual que toda clase de
subcontratacion.

EVALUACION, FISCALIZACION Y CONTROL DE LOS CONTRA-
TOS

DE LOSANTECEDENTES

Las personas naturales o juridicas que presten defensa penal publica estaran
sujetas a control y responsabilidad conforme a lo establecido en la Ley N°
19.718, su reglamento, las presentes bases y las disposiciones que se sefialen
en el contrato respectivo.

Los abogados contratados a través de las licitaciones convocadas conforme a
estas bases, seran controlados y evaluados a través de informes, inspecciones,
auditorias externas y un sistema de reclamaciones.

9.2.

DE LOS INFORMES

9.2.A) CLASES DE INFORMES

A1)

A2)

A3)

Sin perjuicio de las demas obligaciones de informacion, registro y control, los
contratantes deberan entregar los siguientes informes, de acuerdo al contenido
que en cada caso se expone:
Informe mensual
Este informe, de conformidad con el formato sefialado en el Anexo 4, debera
ser presentado por los prestadores, como parte de la documentacion solicitada
para el pago mensual fijo a que se refiere el punto 7.9.A de estas bases.
El citado informe debera ajustarse al formato que se establezca segun ins-
tructivo de pagos y su contenido evidenciaré el resultado del conjunto de
indicadores incluidos en el Anexo 5, los que seran controlados mensualmente
y que, de acuerdo con sus niveles de cumplimiento, determinaran el grado de
normalidad en el desarrollo de las actividades del contrato ¢ informaran las
medidas que podra determinar la Defensoria Regional respectiva. El Anexo 5
consignara las especificaciones de tales indicadores y los rangos que implican
el cumplimiento de los mismos.
Si los resultados de los indicadores se encuentran bajo los minimos reque-
ridos, la prestadora deber4 justificar tales incumplimientos conjuntamente
con el informe mensual. El incumplimiento reiterado de los indicadores, sin
fundamento plausible, por dos meses consecutivos sera considerado falta
grave.
Competera a la Defensoria Regional la calificacion de los fundamentos relati-
vos a la plausibilidad de los incumplimientos de indicadores. Se consideraran
plausibles aquellas alegaciones en contra de la posibilidad del cumplimiento
de los requisitos contenidos en la definicion del indicador o en los supuestos
esperados de las metas definidas para el mismo, por diferir éstos de la efec-
tividad de los hechos, tales como los siguientes:
i) Aumento intempestivo e imprevisible de la demanda de servicios de
defensa penal en la localidad.
iiy ~ Cambios en la composicién de la carga normal de trabajo de uno o mas
defensores de la némina que impliquen una reduccion de su capacidad
para cumplir la meta esperada del indicador.

iiiy Cambios en la politica de persecucion del Ministerio Pablico que
impacte directamente los supuestos de hecho de la construccion del
indicador.

iv)  Discontinuidad o irregularidad en la cantidad de imputados asignados

mensualmente a los contratos.
v)  Comportamiento anadlogo de indicadores para los defensores locales.
Si al término de la valoracion de los fundamentos presentados, ellos no fueren
hallados plausibles para justificar los incumplimientos, el Defensor Regional
deberd instruir el inicio de un procedimiento sancionatorio a fin de aplicar
las multas que correspondan o solicitar el término del contrato de acuerdo al
punto 8.12.1 de las bases administrativas.
Cualquiera sea la medida tomada, ello no obstara al funcionamiento regular
de los mecanismos de control de la calidad de la prestacion, especialmente
los que la propia Defensoria Regional determine y que sean puestos en co-
nocimiento de los prestadores, y los que se deriven de los procesos de ins-
pecciones y auditorias externas. La prestadora no podra alegar preclusion de
la facultad de investigar, auditar e inspeccionar el contenido de las carpetas
bajo el pretexto de que la prestacion de defensa recaida en esas causas ya
hubiere sido pagada.
Con todo, las infracciones de indicadores por parte de la prestadora durante
el tiempo que medie entre el inicio del contrato y el inicio del tercer mes
calendario siguiente a a fecha de inicio de la prestacion, no seran considera-
das faltas para los efectos de este punto, y no daran origen, por consiguiente,
ni a la aplicacion de multas ni al término de contrato, cualquiera que sea la
calificacién que se haga de la misma, sin perjuicio de las demas causales del
punto 8.8 de estas bases.
Asimismo, y de acuerdo a la informacion de que la Defensoria Regional
disponga, podra determinar el cumplimiento de cierto indicador o el ajuste
del mismo, informando de ello a la Defensoria Nacional a objeto que adopte
las medidas para instruirlo de ese modo.
Todo lo anterior es sin perjuicio de la operacion de los mecanismos regulares
de control y evaluacion que competen a la Defensoria.
Informe trimestral
Este informe, en el formato sefialado en el Anexo 4 de estas bases, condicio-
nard el pago variable a los prestadores conforme al punto 7.9.B) de las bases.
El Informe Trimestral, debera ajustarse al formato que se detalle en el Instruc-
tivo del Defensor Nacional sobre manual de pago del sistema de licitaciones.
Informe semestral
Debera consignar su gestiéon y los resultados obtenidos para el periodo en
que inciden, y remitirse por transferencia electronica al sistema central de
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A4)

informacién, en la forma que determine el Defensor Nacional, mediante

instrucciones al efecto, a mas tardar el ultimo dia hébil del mes siguiente al

de que se trate, sin perjuicio del envio por escrito. Estos informes deberan

contener a lo menos:

3.a) Las materias, casos y nimero de personas atendidas.

3.b) Eltipoy cantidad de las actuaciones realizadas.

3.c) Las condiciones y plazos en los que hubieren prestado el servicio.

3.d) Los inconvenientes que se hubieren producido en la tramitacién de los
casos.

Informe final

Asimismo, al término de su gestién las personas naturales o juridicas con-

tratadas para la prestacion de Defensa Penal Publica, deberan entregar un

informe final dentro de los treinta dias siguientes de concluido el plazo de

contrato o terminado éste conforme al niimero 8.6 de estas bases. Contra la

aprobacion de este informe correspondera pagar la Gltima cuota del contrato.

Tal informe debera contener un balance de su gestion, detallando al menos:

4.2) Numero de causas atendidas; con indicacién de las materias y personas.

4.b) Eltipoy cantidad de las actuaciones realizadas.

4.c) Estado final de las causas entregadas.

4.d) Las condiciones y plazos en los que hubieren prestado el servicio.

4.¢) Pormenores generales de la ejecucion de la prestacion de defensa
con indicacion de los inconvenientes que se hubieren producido en la
tramitacion de los casos, y el modo que éstos se resolvieron.

4.f) Recomendaciones generales.

9.2.B) CBJECIONES DE INFORMES

Los informes sefialados en los numerales 3 y 4 del punto 9.2.A, podran ser
objetados por el Defensor Regional dentro de los 30 dias siguientes a su re-
cepcion. En dicho caso, las objeciones deberan ser puestas en conocimiento
del interesado para que efectue las correcciones necesarias en el plazo de 30
dias.

Si ello no ocurriere o las correcciones no fueren satisfactorias, se deberan
elevar los antecedentes al Defensor Nacional para la aplicacién de las san-
ciones que correspondan, de acuerdo a la ley y los términos del respectivo
contrato.

9.2.C) CARACTER PUBLICO DE LOS INFORMES

9.3.

Los informes precedentemente sefialados seran mantenidos en un registro
publico, en la Defensoria regional respectiva, a disposicion de los interesados.
DE LAS INSPECCIONES

Las inspecciones de las personas naturales o juridicas que presten defensa
penal publica se llevaran a cabo sin aviso previo.

Para ello el prestador debera disponer todas las facilidades necesarias para que
la Defensoria o las personas que ésta determine, lleven a cabo inspecciones
en sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan la defensa, que les sea
requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias Regionales respectivas.
Sin perjuicio de la informacion entregada por medio electrénico a la Defen-
soria, en virtud de la ley y el contrato suscrito, deberd poner a disposicion de
la inspeccion las carpetas o expedientes de los casos asignados, debidamente
actualizadas y completas, con todos los datos correspondientes a audiencias,
diligencias y, en general antecedentes de la sustanciacion de cada proceso.
Las personas o entidades que presten defensa penal publica, deberan entregar
toda la informacion, sobre todos los aspectos materia de su contrato, que les
sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias Regionales respectivas.

9.3.A) METODOLOGIA DE LA INSPECCION

Durante la inspeccion, se podran examinar las actuaciones de la defensa de

acuerdo con los siguientes criterios metodoldgicos:

a, Se llevaran a cabo procurando no interferir en las labores de defensa
que estén en desarrollo;

b. Se realizaran con objetividad y en plazos prudenciales;

c. Seran efectuadas por personal del Departamento de Evaluacién, Con-
trol y Reclamaciones y por los demas funcionarios que el Defensor
Nacional determine;

d.  Se realizaran sobre un conjunto de actividades representativas de fa
prestacion de defensa penal publica;

e. Se revisaran las instalaciones en que se desarrollen las tareas de defensa
con énfasis en contrastar la implementacion operativa real con aquella
ofertada en la propuesta;

f. Se verificaran los procedimientos administrativos del prestador del
servicio, con especial énfasis en los mecanismos de control y segui-
miento que sean empleados en la prestacion de defensa;

g. Se entrevistara a beneficiarios del servicio, y a jueces que hayan inter-
venido en los procedimientos respectivos;

h.  Se asistira a las actuaciones de cualquier procedimiento en el que la
persona juridica o el abogado que esté siendo objeto de inspeccion se
encuentre prestando defensa;

i Se revisara las carpetas de los casos que se estimen convenientes, para
formarse una impresion cabal de los trabajos efectuados. Se elaborara
una muestra representativa y aleatoria de los casos a ser revisados.

j- En casos calificados las inspecciones recaeran sobre determinados
casos, aplicandose a la revision de tales casos, en lo pertinente, los
criterios enunciados en este nimero;

k. En general podran recabarse todos los antecedentes que permitan
formarse una impresion precisa acerca de las actividades de defensa
objeto de la inspeccion.

9.3.B) INFORME DE INSPECCION

9.4.

9.5.

9.6.

10.1.

10.2.

Al término de cada inspeccion, se debera emitir un informe de la inspeccion
efectuada el que sera remitido al Defensor Regional respectivo.

Dentro de los 10 dias siguientes, el Defensor Regional pondré el informe
en conocimiento del abogado o de la persona juridica contratante, segun
corresponda. Estos ultimos, tendran el plazo de 10 dias para formular las
observaciones que estime convenientes.

DE LAS AUDITORIAS EXTERNAS

Los prestadores de defensa penal publica en virtud de contratos podran ser
sometidos a auditorias externas, contratadas por la Defensoria Penal Publica.
Las auditorias externas seran realizadas por empresas auditoras independientes,
contratadas bajo los requisitos establecidos en la ley y el reglamento, y tendran
por objeto controlar la calidad de la atencién prestada y la observancia de los
estandares basicos de defensa, previamente fijados por el Defensor Nacional,
que deben cumplir en el procedimiento penal quienes presten servicios de
defensa penal piblica.

Las auditorias externas tendran lugar aleatoriamente, y en su realizacion se
emplearan las mismas normas, en lo que fueren aplicables, establecidas en
el namero 9.3.A, respecto de las inspecciones.

DISPOSICIONES COMUNES A LAS INSPECCIONES Y AUDITORIAS
Durante las inspecciones y auditorias externas, los abogados u otros pro-
fesionales que participen en la defensa penal publica no podran negarse a
proporcionar la informacién requerida sobre los aspectos materia det control.
No quedaran incluidas en las informaciones que deban proporcionar aquellas
que se encuentren amparadas por el secreto profesional.

Las informaciones, datos, notas personales o de trabajo de los abogados y
cualquier referencia obtenida durante las inspecciones y auditorias externas
y que sean relativas a casos particulares en los que se esté prestando defensa
penal publica, serdn confidenciales.

DE LAS RECLAMACIONES

La prestacién de 1a Defensa Penal Publica por parte de las personas naturales
o juridicas contratadas en virtud de licitaciones, est4 sujeta a reclamaciones
que se presenten en su contra por los beneficiarios de la prestacion.

Las reclamaciones de los beneficiarios de la defensa penal publica podran ser
presentadas ante la Defensoria Nacional, Regional o Local, indistintamente.
La Defensoria Nacional y la Local deberan remitir inmediatamente las recla-
maciones a la Defensoria Regional respectiva.

Recibida la reclamacion por parte de la Defensoria Regional, se pondra en
conocimiento del abogado que ejerza o hubiere ejercido la defensa reclamada,
quien debera evacuar un informe dentro del plazo de 5 dias. Si el abogado
perteneciere a una persona juridica, se enviara a ésta copia de los antecedentes.
Si fuere necesario, la Defensoria Regional adoptard de inmediato medidas
para asegurar la debida defensa del afectado.

Recibido el informe o vencido el plazo para su presentacién, el Defensor
Regional elevara los antecedentes al Consejo o se pronunciara sobre la re-
clamacion dentro del plazo de 10 dias, segin corresponda.

La resolucion del Defensor Regional serd apelable para ante el Defensor
Nacional dentro de 5 dias, contados desde que se notifique al afectado la
resolucion.

GARANTIAS

GENERALIDADES

La adecuada prestacion de los servicios licitados, y el fiel y oportuno cum-
plimiento de los contratos para prestacion de defensa penal publica seran
garantizados por un fondo de reserva y una garantia de fiel cumplimiento,
conforme a este capitulo.

DEL FONDO DE RESERVA

En cada uno de los pagos se retendrd, a titulo de garantia, un 4% de cada
estado de pago, constituyéndose éstos en un fondo de reserva, que garantizara
la adecuada prestacion de los servicios licitados y el fiel cumplimiento del
contrato para prestacion de defensa penal publica.

Este fondo de reserva también podré aplicarse a los montos que se adeudaren
a la Defensoria por concepto de multas e indemnizaciones.
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10.3.

L1

1.2.2.

Estos montos retenidos se pagaran, debidamente reajustados conforme a la
variacion de la Unidad de Fomento, al fin del contrato conjuntamente con el
ultimo pago, sin perjuicio de los descuentos pertinentes en su caso.

DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Conla finalidad de asegurar la adecuada prestacién de los servicios licitados
y el fiel y oportuno cumplimiento del contrato para prestacion de defensa pe-
nal publica, el adjudicado deberé constituir y entregar a la Defensoria Penal
Publica alguna de las siguientes garantias:

a)  Una boleta de garantia bancaria a la vista e irrevocable por una suma
igual al 5% del monto total del contrato, tomada a nombre de la De-
fensoria Penal Piblica con una vigencia superior en 150 dias al plazo
de término del contrato. La boleta sera custodiada en las dependencias
de la Defensoria Regional respectiva; o

Una péliza de garantia, de ejecucion inmediata, que cubra el fiel
cumplimiento del contrato y la adecuada prestacion de los servicios
licitados, por el mismo monto sefialado en la letra a) anterior, pagadera
arequerimiento inmediato de la Defensoria, de verificarse las causales
que en estas bases se contemplan para hacerla efectiva, con una vigencia
superior en 150 dias al plazo de término del contrato. Esto significa
que el pago de la poliza debera efectuarse sin que deba la Defensoria
estar sometida a procedimientos judiciales o de otra clase relaciona-
dos con el cobro, ni pueda su pago verse condicionado a liquidacién
de ninguna clase. De optar por esta garantia la Defensoria debera ser
informada sobre el posible cese del pago de la prima, constituyendo
éste un incumplimiento del contrato.

En estas garantias deberé expresarse “Para garantizar la Adecuada Prestacién
de Servicios de Defensa Penal Piblica y Fiel Cumplimiento del Contrato”.

b)

BASES TECNICAS

Las presentes bases técnicas tienen por objeto regular los aspectos técnicos
de los llamados a licitacion, sin perjuicio de las reglas contenidas en las bases
administrativas.

DEL LLAMADO A LICITACION

Cada convocatoria a licitacién se traducira en un Anexo 1, cuyo formato se
encuentra descrito en el Anexo N°1 de estas bases. Dicho Anexo sefialara,
para cada licitacion, la siguiente informacion, la que individualizara el llamado
respectivo.

NUMERO INTERNO DEL LLAMADO

Corresponde a la identificacion de la region sobre la cual recae el llamado,
asi como las comunas incluidas en el mismo. Se sefialara también un iden-
tificador con la siguiente estructura: XX.YY.ZZ.0, donde XX es el namero
correlativo histdrico del llamado en la zona, YY es el codigo de la region,
segun la tabla que se adjunta en el Anexo 9, y ZZ.0 es el identificador de la
zona respectiva. Asimismo, se sefialara el nombre de la Zona de Licitacion
a que se refiere la convocatoria incluida en él.

ASPECTOS DE FONDO

Zona dc licitacion

La identificacion de la zona de licitacién se hara con referencia a las comu-
nas sobre las cuales tiene(n) competencia el(los) Juzgado(s) de Garantia y
Juzgado(s) de Letras de Jurisdiccion comiin que se indiquen en el Anexo 1,
en el que ademas se incluird el mapa de la zona en que incide el llamado.
Sin perjuicio de lo anterior y existiendo acuerdo entre las partes, la adjudi-
cataria podra asumir causas generadas en otras jurisdicciones de la region,
cuando las necesidades del servicio de prestacion de defensa asi lo exijan,
circunstancia que sera calificada por el Defensor Regional.

Porcentaje de causas y abogados disponibles licitados

En el Anexo 1 se sefialard claramente si en la zona que se licita el plazo del
contrato ha sido reducido por acuerdo del Consejo de Licitaciones, y se de-
tallard claramente el plazo de duracion efectivo de los contratos que resulten
adjudicados en la licitacion.

Para dicho plazo el Anexo sefialard la proyeccion de causas (imputados)
que se espera se produzcan en la zona respectiva. Sobre ese numero la pro-
ponente deberd ofertar un porcentaje de causas de las que se hara cargo en
el periodo respectivo, el cual no podra ser mayor al porcentaje que se sefiale
enel Anexo 1.

Se sefialara asimismo, el niimero minimo de abogados requeridos para cu-
brir los requerimientos de demanda. Si la oferta fuere parcial, se reducira
proporcionalmente el nimero de jornadas necesarias. Con todo, la oferta no
podra ser inferior al niimero de abogados que se sefiale en el Anexo 1.

El Anexo deberd indicar también el nimero maximo de causas afio por cada
abogado integrante de la némina. En dicho limite de causas afio no se con-

1.2.3.

1.2.4.

1.3.

2.2

2.2.1.

2.2.2.

sideraran las causas vigentes iniciadas con anterioridad a la fecha de inicio
del contrato.

Cobertura

Cuando por necesidades de cobertura de defensa, en todas las localidades en
que incida el llamado, los servicios que se contraten a través de la licitacién
y la prestacion de defensa asociada se extiendan desde la primera audiencia
judicial, el Anexo 1 lo sefialara claramente.

Fondos disponibles

El Anexo 1 indicarg, también, los recursos totales con que se cuenta para la
licitacidn, en pesos.

De dicho monto se reservard un porcentaje para el pago variable del servicio
de que trata el numeral 7.9.B de las bases administrativas. Por consiguiente,
las ofertas que se presenten deberan ajustarse a este monto total de recursos,
una vez deducido el monto de recursos para el pago variable, monto que
también sefialard el Anexo 1. i

CALENDARIO DE LA LICITACION

La publicacion de cada llamado se haré en el portal de internet de Chile-
Compra, www.mercadopublico.cl, segln las fechas y horas indicadas en el
calendario a que se refiere el numeral 3.2. de las bases administrativas. El
Anexo 1 sefialaré los dias especificos que se ajustan a dicho calendario.

DE LAS OFERTAS

DEL CONTENIDO

Se aceptaran ofertas totales o parciales respecto del total de causas proyectadas
en la zona. Con todo, no se aceptaran propuestas superiores ni inferiores
a los porcentajes sobre el total de causas proyectadas que se seiiale en el
Anexo 1.

La oferta indicara claramente, ademas, si la prestadora esta dispuesta 2 asumir
un aumento en la cantidad de abogados contratados de resultar adjudicaday
en los casos previstos en el 8.6. de las bases administrativas, de acuerdo con
la siguiente tabla:

Numero de Abogados del
contrato

Porcentaje maxima de
jornadas de abogados que
se aumenta

1 100%
2 50%
3 33%
4 6 mas 25%

DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Formato de Oferta Técnica

La oferta técnica debera presentarse electronicamente a través del Sistema
de Informacion de ChileCompra, conforme lo establecido en el punto 4.5 de
las bases administrativas, y conjuntamente con los antecedentes generales,
de acuerdo al punto 4.4 de las mismas. Esta presentacion se hara conforme
al formulario de oferta técnica que se proporciona en el Anexo 2 de estas
bases.

Formato de Oferta Econémica

La oferta econdmica deberd presentarse de acuerdo a los formularios que se
adjuntan como Anexo 3 a estas bases, conforme a lo sefialado en el punto
4.6 de las bases administrativas.

DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

CUADRO RESUMEN DE FACTORES DE,_ EVALUACION TECNICA

Criterio a Evaluar Forma de evaluacion

1. Apoyo administrativo

1.1 Infraestructura de atencion de usuarios

Localizacion Cumple/ No cumple

Sala de espera Cumple/ No cumple

Mobiliario Cumple! No cumple

Condiciones de privacidad Cumple/ No cumple

Condicicnes de atencion de ptblico Cumple/ No cumple

Computacion Cumple!/ No cumple

Conectividad Cumple/ No cumple
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iterio a E Forma de evaluacion i
Criterio a Evaluar Subfactor U::g:gj:e Nivel aceptable Medicion
2. Mecanismos de control y sistemas de registro . . ' .
12 ans Y 4 Debera garantizar un horario de atencion de
Agenda de Audiencias Cumple/ No cumple Condiciones de plblico de 8 horas diarias en dias habiles, y
I Mecanismos de Control y registro Cumple/ No cumple atencion a Global disponer como minimo de 1 baflo para los Ctém[zlellNo
ec yreg publico usuarios del servicio, aumentande 1 bado por umple
1.3. Apoyo_de personal administrativo de los oferentes cada 6 abogados que contenga la propuesta
Apoyo Administrativo Secretaria Cumple/ No cumple Los equipos del Administrador del Contrato, de
. . . las Asistentes y de los Abogados deben tener
Apoyo Administrativo Asesor Especiatizado Cumple/ No cumple a lo menos las caracteristicas técnicas que se
Apoyo Administrativo administrador Cumplef No cumple indiquen en et Anexo 1.
1.4. Condiciones de empleo y remuneracion Puntaje La oficina debers tener también impresora
"' i i o laser habilitada para la impresidn de cédigo de
2. Permanencia y habitualidad en el ejercicio de la Cumplel No cumple Computacion Global barras, y lector de cddigo de barra para | Cumple/No
profesion en ta respectiva region carpetas. cumple
3. Numero y dedicacién de abogados disponibles, en el Deberd asimismo contarse con  equipo
caso de fas p juridicas Cumple/ No cumple escaner o equipo multifuncional.
4. Experiencia y calificacién de los profesionales que Debera tengr en oﬁcma”msumos suficientes
postulen para garantizar la operacion de los equipos, y
- un stock de respaldo.
4.1, Experiencia untaje
penens ] E! Anexo 1 del Llamado seflalard, asimismo y
4.2. Calificacién Puntaje dependiendo de las condiciones de la Cumple/No
Conectividad Global localidad respectiva, los requerimientos de ucurlr)\ e
conectividad Banda Ancha, segiin el nimero P
NIVELES SATISFACTORIOS, FACTORES Y SUBFACTORES DE de abogados de la propuesa.

EVALUACION TECNICA

3.1. Apoyo Administrative

3.1.1. Infraestructura de atencién de usuarios
El objetivo de este factor de evaluacion se orienta a que el lugar de atencién
de usuarios sea apto para un adecuado trato a los beneficiarios. Para la eva-
luacion de este factor el oferente debe sefialar en forma explicita y detallada
la forma en que la propuesta da cumplimiento a los niveles aceptables que
se detallan mds abajo y se encuentra acorde a un estandar adecuado para la
atencion de usuarios, debiendo adjuntar antecedentes aptos que den cuenta
de la idoneidad del inmueble ofertado. El Comité de Adjudicacién Regional
estaré facultado para requerir antecedentes adicionales o efectuar diligencias
orientadas a recabar la informacion suficiente de que el inmueble propuesto
cumple con tales exigencias.
El siguiente cuadro expresa los niveles de cumplimiento que debe tener la
propuesta:

Unidad de

Subfactor medida

Nivel aceptable Medicién

Debera tener ubicacién en ef radio urbano de
la comuna de asiento del Juzgado de Garantia
que corresponda a las bases de licitacion. En
caso de que ef llamacdo recaiga en mas de un
Juzgado, el Anexo 1 del Liamado indicara la

. comuna en que debera encontrarse |a oficina. Cumple/No
Localizacion Giobal X o , X f
El mismo Anexo 1 indicard, ademas, si la cumpte

ubicacién de 1a o las doficinas debe encontrarse
a una distancia méaxima del Juzgado
respectivo, o dentro de determinadas zonas
urbanas del plan reguiador de la comuna
correspondiente.

La oferta debe cumplir con un estandar
adecuado para la atencidn de usuarios,
N debiendo incluir al menos escrilorio, silla de | cumpie/No
Mobiliario Global visita, silla de espera, en nimero suficiente de | cumple

acuerdo con el tamafio de la propuesta.

Deberd contar asimismo con muebles para
almacenamiento de carpetas, y dispositivos
para la recepcidon de reclamaciones, estos
ultimos proporcionados por ta Defensoria.

Deberd tener disponible material de oficina
suficiente para el funcionamiento operativo de
ta misma, y un stock minimo de respatdo.

El Anexo 1 podrd contener especificaciones
adicionates de mobiliafio para atencion de
usuarios, de conformidad con los estandares
de sus propias oficinas a este respecto.

El Anexo 1 sefalard, conforme a las
Sala de espera Global condngone§ ‘de ia localidad rgspectwa, el | Cumple/No
metraje minimo que se requiere para el cumple
cumplimiento de este requisito.
Debera existiv una oficina privada por cada
Condiciones de Global abogado con la especificacion contenida en el | Cumple/No
privacidad Anexo 1, conforme a las condiciones de la cumple
localidad respectiva.

3.1.2. Mecanismos de control y sistemas de registro
Cada proponente debe comprometerse a emplear los mecanismos de control y
sistemas de registro que sean proporcionados o sefialados por la Defensoria,
todos los que permitan asegurar un orden interno de la defensa licitada, como
también un mecanismo de autocontrol de la prestacion del servicio.

Los subfactores para este factor y los niveles de aceptacion exigidos son los

siguientes:

Subfactor

Unidad de Medida Nivel aceptable

Medicion

Agenda de
audiencias

Global

Compromiso de que por cada abogado
licitado deberd existir en la secretaria,
una agenda en donde via electrénica o
manual se asienten las audiencias,
reuniones, citas con beneficiarios,
visitas a las cérceles. Deberd también
haber en la oficina respectiva un mural
en donde se anoten las audiencias
agendadas para fa semana.

Cumple/No
cumple

Mecanismos
de control y
registro

Global

Compromiso  de que la oferente
empleard los mecanismos de controt y
Registro electronicos de la prestacion
def servicio, que serén proporcionados
por la Defensoria.

Bl oferemte se comprometerd a
actualizar diariamente 1a informacion
electronica de las causas producto de
las gestiones que realiza, en el sistema
informatico que determine y proporcione
la Defensoria.

Este tipo de actualizacién se ajustara a
las  instrucciones y  formularios
impartidos por el Defensor Nacional. Y
contendra  informacion  fidedigna  y
oportuna.

Et  oferente se comprometerd a
mantener un sistema de registro fisico
por causa, de acuerdo a las instruccio-
nes del Defensor Nacional.

Cumple/No
cumple

3.1.3. Apoyo de Personal Administrativo de los Oferentes
Los subfactores para este factor y los niveles de aceptacidn son los siguientes:

Subfactor

Unidad de
Medida

Nivel aceptable

Medicién

Apoyo Adminis-
trativo Secretaria
y Recepcionista

Secretaria por
abogado

Una jornada de Secretaria por cada dos
abogados disponibles de la oferta.
Independiente de! nimerc de causas de
ia oferta se requiere como minimo una
jornada de secretaria.

Cuando la propuesta contenga mas de
ocho abogados, la labor de secretarta
deberd encontrarse separada de la de
recepcionista, debiendo proveerse de una
jornada de recepcionista por cada ocho
jornadas de abogados.

Cumple/No
cumple
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Unidad de

Subfactor Medida

Nivel aceptable Medicién

La (s) secretaria (s) deber&(n) poseer un
titulo técnico  entregado por aiguna
institucion educacional reconccida por el
Estado, y contar al menos con Ila
experiencia laboral que se indique en ef
Anexo 1 del Llamado y que depende de
fas condiciones de cada localidad.

Apoyo Adminis-
trativo Asesor
Especializado

El Anexo 1 del Llamado indicara si cada
proponente debe garantizar la disposicion
de un asesor especializado en un 4rea
especifica.

Asesor apoyo
por abogado

Cumple/No
cumple

Apoyo Adminis-
trativo Adminis-

Cada propuesta debe contar con horas
destinadas a {a gestion administrativa del
contrato.

Se requiere una jornada de administrador

por propuestas iguates o superiores a 4

abogados.

Jornadas por
causas

Cumple/No
El administrador deberd contar con un cumple
titulo  profesional del &rea de la
administracién y de una duracién de al
menos ocho semestres, y que acredite al
menos dos afos de experiencia en
empresa de servicios o sector publico, y
en logro de objetivos a ftravés de
indicadores de gestion.

trador

3.1.4. Condiciones de empleo y remuneracion

3.2

Las ofertas seran evaluadas en Condiciones de Empleo y Remuneracion
(CER), a través de los siguientes componentes:

1) Existencia de incentivos en la remuneracion del equipo integrante de
la oferta, a través de la puntuacion del porcentaje de pago variable que
serd distribuido proporcionalmente entre todo el personal contratado
de la proponente.

Para estos efectos, la oferta técnica indicara el porcentaje de los pagos
variables que la oferente se obliga a distribuir de manera proporcional
a la remuneracion de cada personal contratado.

Con este porcentaje se calculara el puntaje de Participacién en el Pago
Variable a que se refiere el punto 6.1.A. de las bases administrativas.
Nivel de remuneraciones del personal asistente administrativo, en cuyo
caso se evaluaran las ofertas segun el monto de la remuneracion de la
asistente administrativa (secretaria).

Para estos efectos, la oferta técnica indicard para cada asistente ad-
ministrativo el monto de su remuneracién mensualizada (promedio
anual).

Con dichos valores se calculara el promedio simple entre ellos, y de
esta forma se calculara el puntaje asociado al Promedio de Remunera-
cién de Asistente, a que se refiere el mismo punto 6.1.A. de las bases
administrativas.

Permanencia y habitualidad en la region

La permanencia se configura por el ejercicio profesional en la region respectiva,
y se acreditard mediante patente profesional, certificado emitido por autoridad
Jurisdiccional, registro de audiencias o contrato de trabajo o prestacion de
servicios.

i)

Factor Unidad de Medida Nivel Medicion

Permanencia y
Habituatidad

De acuerdo con las  condiciones
| especiales de cada localidad, el Anexo 1
, especificard e tempo necesario de
! permanencia y habitualidad en el ejercicio
" de fa profesion en la regién para que la

oferta pueda ser adjudicada, Cumple/No

Meses
cumple

Se considerara cumplido este requisito si
i al menos un abogado de la némina, en el
i caso de fas personas juridicas, acredita el
| factor.

3.3.

Experiencia y calificacién

La experiencia y calificacién, sefialada en el punto 6.1.D de las bases
administrativas, se medira para cada uno de los abogados de la oferta,
a través de dos subfactores: experiencia y calificacion, y se atribuira a
ellos puntaje de acuerdo a las ponderaciones y escalas que se indican
mas adelante

33.1.

Cada abogado ser calificado con un puntaje, para luego sumarse todos los
puntajes de los abogados, dividiéndose finalmente por el numero de abogados
de acuerdo a su participacion porcentual en la oferta, para obtener el puntaje
de calificacién técnica. (Promedio ponderado de los puntajes técnicos de los
abogados).

Subfactor experiencia

Este subfactor evallia la experiencia de los profesionales que postulan en
litigacion del nuevo proceso penal, y pondera el 65% del total del factor
Experiencia y Calificacion.

La experiencia se acreditara mediante registros de audiencias, certificados
expedidos por tribunales u otros documentos auténticos emanados que den
cuenta de la actividad en audiencia del abogado en cuestién.

Asimismo, la Defensoria tendra disponible en su sitio WEB informacion
relacionada con la experiencia de los prestadores del sistema, que han estado
ligados a ella, ya sea bajo el sistema licitado o publico, a objeto que estos
puedan extraer dicha informacion para emplearla en la elaboracién de pro-
puestas, y en la comprobacion de experiencia en las mismas.

Los puntajes que entrega este subfactor se indican a continuacion, conjun-
tamente con la especificacion genérica del criterio para la asignacién del
puntaje. El Anexo 1 contiene las cantidades especificas que determinan los
diversos percentiles, seglin se sefiala a continuacion:

%

GRUPO DE
AUDIENCIAS

TIPO DE

AUDIENCIAS PUNTAJE

% CRITERIO

25%

Ei nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentit 75 del
rango de audiencias del tipo realizadas
por abogado en la zona respectiva en
los ultimos 3 afios.

100

£l nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentl 50 e
nferior al percentil 75 del rango de
audiencias del tipo realizadas por
abogado en la zona respectiva en los
ditimos 3 afios.

Audiencias
Controt de
Detencion

AUDIENCIAS
INTERMEDIAS

10% 70

£l ntmers de audiencias de} abogado
es igual o superior al percenti 25 e
inferior al percentil 50 del rango de
audiencias del tipo realizadas por
abogada en la zona respectiva en los
dltimos 3 afios.

£l nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentil 10 e
inferior al percentil 25 del rango de
audiencias del tipo realizadas por
abogado en |a zona respectiva en los
ditimos 3 afios.

El nimero de audiencias det abogado
es igual o superior al percentil 75 del
rango de audiencias del tipo realizadas
por abogado en fa zona respectiva en
los Uitimos 3 arios.

100

El nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentil 50 e
inferior al percentit 75 def rango de
audiencias del tipo realizadas por
Audiencias de | @bogado en fa zona respectiva en los
Bi ion o Gltimos 3 afos,

Revision de
Medidas
Cautelares

70

25% El nGmero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentl 25 e
inferior al percentil 50 del rango de
audiencias del tipo realizadas por
abogado en |la zona respectiva en los
ultimos 3 aftos

50

El nimero de audiencias del abogado
es igual o superior ai percentil 10 e
infertor al percentit 25 del rango de
audiencias del tipo realizadas por
abogado en fa zona respectiva en los
ultimos 3 aflos.

El nOmero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentil 75 dei
rango de audiencias del tipo realizadas
por abogado en la zona respectiva en
los ditimos 3 afios,

100

El numerc de audiencias del abogado
es igual o superior al percentil 50 e
inferior al percentil 75 del rango de
audiencias del tipo realizades por
abogado en fa zona respectiva en los
Gltimos 3 afios.

70

Audiencias de
Preparacién de
Juicio Oral en
Procedimiento
Ordinario

Ef nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentil 25 e
inferior al percentil 50 del rango de
audiencias del tipo realizadas por
abogado en Ja zona respectiva en 10s
ultimos 3 afios.

55%

50
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GRUPQ DE TIPO DE o GRUPO.DE TIPO DE
% | AuDIENCIAS | % | AUDIENCIAS CRITERIO CUNTAIE % | “Aupiencias | % | aubiEncias CRITERIO PUNTAJE
El nimero de audiencias del abogado El nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentil 10 e REVISION DE es igual o superior a percentil 50 e
inferior al percentil 25 del rango de CONDENA LEY Revision de inferior al percentil 75 del rango de 70
audiencias del fipo realizadas por 35 No. 20.084 Condena audiencias del tipo realizadas por
abogado en la zona respectiva en los en abogado en la zona respectiva en los
Gttimos 3 afios. o le] Gltimos 3 afios.
— 8% | TRAMITACION | 100% | Recursos El nimero de audiencias del abogado
Ef r_\ﬂm?m de au_dlenfxas del tf_i!bg’sgaé’ﬁ %SN CORTE tramitados en  {es igual o superior al percentil 25 e
. €s igual o superior al percent! e uprema Corte inferior al percentil 50 del de
Audiencias de | rango de audiencias del tipo realizadas 100 Apelaciones, o atﬁdiencias P d:al tipo reilizargggo por 50
10% Salidas_ por abogado en la zona respectiva en Tribuna! abogado en la zona respectiva en los
Alternativas los titimos 3 afios. Constitucional) altimos 3 aftos.
El nimero de audiencias del abogado 70 ) o
es igual o superior al percentl 50 e El nimero de audiencias def abogado
inferior al percentii 75 def rango de es igual o superior al percentil 10 e
audiencias del tipo realizadas por inferior al percentil 25 del rango de 35
abogado en la zona respeciiva en los audiencias del tipo reafizadas por
Giftimos 3 afios. abogado en la zona respectiva en los
El niimero de audiencias def abogado tltimos 3 afios.
es igual o superior al percentil 25 ¢
g‘:ﬁ?;’c;‘s pz’eﬁe”é‘:msore‘ﬁza’zgg" p%er 50 Si el abogado que forma parte de la propuesta no cumpliere con el nivel mi-
abogado en la zona respectiva en los nimo seﬁalado en ql cugdro prect;dente, se entendera que su puntaje es cero,
Gltimos 3 afios. para el tipo de audiencia respectivo.
El nimero de audiencias del abogado 3.3.2. Subfactor calificacién de los profesionales que postulan
,esfe',gura'a;’ DS:F;Z:?; ;}3 lf;!"er';‘gQQOGz Este subfactor pondera el 35% del factor Experiencia y Calificacion, y se mide
inferio reent ; o KT
audiencias del fipo realizadas por 35 en base a dos subfactores. .el rendimiento en ¢l examen de evaluacion técnica
abogado en la zona respectiva en los conforme se exige en el literal D.2 del nimero 6.1.D de las bases adminis-
ultimos 3 afios. trativas, y los antecedentes de postitulos con que cuentan los profesionales.
E nimero de audiencias del talb;’gac?ol El rendimiento en la prueba habilitante se acreditara mediante el competente
es igual o superior al percenti el : ¢ .
rango de audiencias del tipo reafizadas 100 certificado emanado de l.a Defensqna Nacional. .
por abogado en la zona respectiva en En todo caso, para acredlta_r punta}e_ conforme al resultado del examen habi-
los dtimos 3 afios. litante se requerira como nivel minimo haberlo aprobado.
El niimero de audiencias det abogado El siguiente cuadro muestra la forma de calculo de puntaje de este subfactor:
- es igual o superior al percentil 50 e
?&i;g'g:::: inferior al percentil 75 del rango de 7
60% - o audiencias del tipo realizadas por ELEMENTO A PUN-
gﬁ?ﬁ:gg'e"w abogado en la zona respectiva en los % SUBFACTOR % EVALUAR CRITERIO TAJE
! altimos 3 afios.
i e Las notas obtenidas por los
El numero de audiencias del abogado abogados que hayan
es igual o superior al percenti 10 e aprobado ef examen se
inferior al percentif 50 del rango de 35 ordenaran  en  forma
audiencias del tipo realizadas por descendente de tal manera
abogado en (a zona respectiva en los ue el mas allo puntaie
ultimos 3 afios. N P! ;
obtenga 100 puntes, y los
El nimero de audiencias del abogado que le siguen un puntaje
es igual o superior al percentil 75 del RENDIMIENTO EN PUNTAJE inferior _proporcional a la} b0
rango de audiencias del tipo realizadas | 100 20% i LAPRUEBA | 100% | OBTENIDO POREL |diferencia en el nimero de| ~ .o
por abogado en la zona respectiva en HABILITANTE POSTULANTE respuestas correctas. .
32% AUDﬁ:gllgs DE los dltimos 3 afios.
Et namero de audiencias del abogado . .
Audienciasde ies igual o superior al percentil 50 e El nivel minimo  para
Juicio Oral en inferior at percentil 75 del rango de 70 participar sera haber
30% |Procedimiento audiencias del tipo realizadas por aprobado el examen,
Simplificado abogado en la zona respectiva en fos otorgéndosele a  este
Efectivo Ultimos 3 aftos. puntaje 50 puntos para
E! namero de audiencias del abogado efectos de este subfactor.
es igual o superior al percentil 10 e ) o . .
inferior al percentil 50 del rango de 15 El subfactor a}ntecedentes de postitulo se gcredltara con copia autorizada ante
audiencias del tipo realizadas por notario del diploma del postitulo respectivo, correspondiendo estos postitu-
ghogado en Ia zona fespeciiva en los los exclusivamente a grados de magister y diplomados. El siguiente cuadro
- - muestra la forma de calculo de puntaje de este subfactor:
E! nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percentif 75 del
rango de audiencias del tipo realizadas 100
Audienciasde | POr abogado en la zona respectiva en SUBFAGTOR POST-TITULO CRITERIO PUN-
10% | Procedimiento  L10S Ultimos 3 aiios. TAJE
Abreviado El namero de audiencias det abogado Derecho Procesal 100
€s igual o superior al percenti 50 e 70 o
inferior al percentil 75 del rango de Derecho ~ Penal 0 100
audiencias del tipo realizadas por 60% | Magister Criminologia
abogado en la zona respectiva en los .
Gtimos 3 afios. EVALUACION Y Constitucional 100
El nimero de audiencias del abogado PONDERACION DE Otras Areas del Derecho 70
es igual o superior al percentil 10 e 15% l,}%g ggTP%:SETDIES- Derecho Procesal 100
inferior al percentl 50 del rango de 35 LOS -
audiencias del tipo realizadas por Diplomado Derecho Penal [ 100
abogado en fa zona respectiva en los 40% | Universitario Criminologia
tiitimos 3 afios. i
(certificado) Constitucional 100
£l nimero de audiencias del abogado
es igual o superior al percent 75 del Otras Areas del Derecho 70
rango de audiencias del tipo realizadas 100

por abogado en la zona respectiva en
los Gltimos 3 afios.

La calificacion obtenida por cada abogado integrante de la propuesta no sera
acumulativa. Es decir, solo se considerara el mejor criterio dentro de cada
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3.4.

postitulo para efecto de la calificacién. Para efectos de este puntaje se asimi-
laran a diplomado universitario los cursos que la Defensoria Penal Publica
realice regularmente para la actualizacién de defensores penales publicos y
siempre que el abogado cuente con el respectivo certificado,

Niimero y dedicacién de Abogados Disponibles.

Cada uno de los abogados integrantes de la propuesta debera cumplir con el
siguiente criterio de dedicacién de jornadas y porcentajes por abogado:

Factor Unidad de Medida Nivel aceptable Medicién

Numero y
dedicacion de
Abogados 1
Disponibles !

Se exigird un nimero
minimo  abogados para
participar en la ficitacién,
ol que se fija en el Anexo
conforme a las
condiciones especiales de
la tocalidad que se licita.

Numero de abogados

disponibles al ailo. Cumple/No cumple

4.

DEL CONTRATO

El contenido, condiciones, garantias, efectos y régimen de sanciones, térmi-

no y modificacién de contratos para la prestacién de defensa penal publica

se encuentran regulados especialmente en los niimeros 7, 8 y 9 de las bases
admunistrativas, ademas de las siguientes reglas:

JORNADA DE PREPARACION

En las épocas que la Defensoria Regional determine, antes del inicio de eje-

cucion de la prestacion o bien durante los primeros seis meses del inicio de

ejecucion de la prestacién, se podra realizar una o més jornadas de preparacién
¢ induccion al contrato. Esta se efectuara en dependencias de la Defensoria

Regional u otro local que ella estime conveniente. La duracion maxima de

las jornadas se indicara en cada caso, y se relacionara con la naturaleza de

los asuntos tratados.

Los costos de traslado u otros correspondientes a estas jornadas, seran de

cargo de los prestadores.

PORCENTAJE DE CAUSAS PROYECTADAS Y TRAMITE DE CAUSAS

SIMULTANEAS

A finde asegurar a la prestadora que la prestacion de defensa se realice sobre

el porcentaje ofertado de causas proyectadas, la Defensoria Regional debera

regular los flujos de ingresos mensuales y la cantidad de causas simultaneas
que los abogados integrantes de la nomina podran asumir.

El Anexo 1 sefiala el nimero normal de ingresos de causas anuales por aboga-

do, segun las condiciones particulares de la localidad que se licita. El mismo

Anexo indica el limite de causas que podran tramitarse simultaneamente. En

todo caso, éstas constituyen cifras estimativas.

Para el computo del nimero maximo de causas anuales a asignar no se

consideraran las causas vigentes que sean traspasadas al prestador al inicio

del contrato. Si serdn consideradas aquellas causas vigentes cuyo inicio sea
posterior a la fecha de vigencia del contrato, y que requieran ser traspasadas
al prestador por la Defensoria por necesidades de la defensa.

En todo caso, y conforme con sus facultades, el Defensor Regional podra

variar las cantidades de causas correspondientes a las sefialadas en el parrafo

segundo de este niimero, durante la ejecucion del contrato, conforme a los
siguientes criterios:

1. Necesidades de la defensa penal en la zona respectiva, y consideraciones
de 1a calidad de la defensa prestada.

il. Naturaleza y caracteristicas de las causas asignadas al prestador, para
lo cual recurriré a los sistemas internos de informacion relacionada
con carga de trabajo.

ili.  Para efectos del nimero de causas simultaneas no se consideraran las
causas que se encuentren terminadas y respecto de las cuales se haya
producido la respectiva salida; y las que tengan maés de 60 dias sin
movimiento en los sistemas informaticos.

tv.  Las causas finalizadas seran consideradas para determinar el nimero
total que integra el porcentaje que le fuere adjudicado al prestador
licitado.

V. El Defensor Regional debera informar a la Defensoria Nacional de
toda variacion en el numero de ingresos mensuales o tramite de causas
simultdneas que se adopte respecto de prestadores licitados,

TRASPASO DE CAUSAS VIGENTES AL INICIO DEL CONTRATO
Al inicio del contrato, y a fin de permitirle a la adjudicataria la correcta
prestacion de defensa, la Defensoria Regional traspasara a la adjudicataria
un nimero determinado de causas vigentes. El porcentaje de causas vigen-
tes que sc entregara al prestador sera equivalente al porcentaje adjudicado
respecto del total de causas vigentes en la zona respectiva a la fecha de inicio
del contrato. Referencialmente el Anexo 1 especificara dicho porcentaje a la
fecha del Ilamado a licitacion.

D.

ROTACION DE ABOGADOS

Durante la vigencia del contrato sera posible sustituir los abogados integrantes

de la oferta de acuerdo al tamatio de la propuesta y las condiciones especia-

les de la oferta privada de abogados en la localidad respectiva. El Anexo

1 sefialara la tasa permitida de sustitucién de abogados para los siguientes

rangos de tamafios de propuestas:

- Para propuestas de 1 abogado, no procederan sustituciones.

- Para propuestas de 2 a 4 abogados, de 1 a 2 abogados.

- Para propuestas de 5 a 8 abogados, de 1 a 4 abogados.

- Para propuestas de 9 a 12 abogados, de 2 a 6 abogados.

- Para propuestas de méas de 12 abogados, un porcentaje que no podra
ser inferior a la mitad ni superior a los dos tercios del tamafio de la
propuesta.

En todo caso por razon de necesidades de la defensa en una zona determinada,

el Defensor Regional, por resolucion fundada podra excepcionar esta regla.

CAPACITACION

La Defensoria concibe la capacitacion permanente como una herramienta

de mejora continua que asegura un éptimo desempeiio reflejado en una alta

calidad de la prestacion de defensa. Para ello, es importante mantener acti-
vidades que permitan:

- Adquirir nuevos conocimientos si fuera necesario

- Actualizar conocimientos ya existentes

- Adquirir destrezas y habilidades en orden al proceso de prestacion de
defensa, y también atencidn del usuario.

Sera necesario acreditar, por cada uno de los abogados integrantes de la nomi-

na, al final de cada afio, haber desarrollado o realizado al menos veinticuatro

horas de capacitacién anual en los aspectos anteriormente sefialados. Esta
capacitacién podra realizarse con recursos propios, pero deber constituir
una actividad formal de capacitacion.

Dentro de esta capacitacion sera posible incluir aquella que resulte de la

participacion en las clinicas juridicas organizadas por la Defensoria Penal

Publica, siempre que ellas representen el mismo ntmero de horas.

DE LAS COSTAS

Todas las costas que se obtengan como resultado de la absolucién o sobre-

seimiento definitivo del imputado, son de propiedad de la Defensoria Penal

Pdblica.

Defensoria
Sin defense no hay Justido

ANEXO1

ANEXO DEL LLAMADO
ANEXO 1

1. DEL LLAMADO A LICITACION

Numero interno del llamado

 Nombre de la Region

Direccitn Of. de Partes Defensoria Regional

Comuna Principal o Comunas de la Zona de
Licitacion

N° Intemo de Liamado (XX .YY.ZZ.0}
N° Zona de Licitacion

Zona de Licitacién

Comprende los siguientes Juzgados de
Garantia y de Letras de Jurisdiccion Comun
¥ yespectivas Cortes.

Dichos juzgados tienen competencia sobre
las siguientes comunas

Porcentaje de causas
esperadas y jornadas
requeridas

Periodo del contrato y de fa estimacian de
demanda(afios)

Universo de causas/imputados previsto
{causas)

Porcentaje afecto a licitacién

Numero minimo de jornadas necesarias
para dar cobertura al porcentaje licita-
dofjornadas)




N° 40.715

DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
Lunes 25 de Noviembre de 2013

Cuerpo 1-23

Cantidad minima de jornadas por
oferta(jornadas)

Numero maximo de causas afio de contrato
por jornada de abogado(causas/afio)

Cobertura desde la primera
audiencia

+El servicio de defensa se extiende desde la
primera audiencia judicial?

Validez examenes habilitantes
anteriores

¢ Podran utilizarse examenes de habilitacion
para  defensores penales  rendidos
anteriormente?

Fondos disponibles para el
contrato

Monto total de recursos disponibles para la
licitacién{monto en pesos)

Porcentaje destinado a Pago Variable

Monto de recursos deducido el fondo del
pago variable(monto en pesos)

Calendario de la Licitacion

Publicactén dei llamado e inicio de consultas

‘Reunion informativa

Publicacién de Respuestas y Aclaraciones

Término de Consultas y Examen Habilitante |

Cierre recepcion de fas ofertas

| Apertura de las Ofertas Técnicas

Apertura de las Ofertas Economicas

Fecha de adjudicacion

Fecha_de firma de contrato

Encargado del proceso de

Nombre y correo electrénico del Director

compras

Contenido de las ofertas

Administrativo Regional

2. DE LAS OFERTAS

No se aceptaran propuestas superiores at
porcentaje del total de causas proyectadas
que se indica

No se aceptaran propuestas inferiores al
porcentaje del total de causas proyectadas
que se indica

3.DELA

EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

Usuarios

Infraestructura de Atencion de

Apoyo persenal administrativo

Localizacién de la (s) oficina (s)

Sata de espera

Mobiliario

Condiciones de privacidad

Computacion

Conectividad
Expenencia laborai de Asistente Administra-
tivo (meses)

3. DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

afios

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Discusion o Revisién de medidas cautelares
realizadas por abogado en los Gltimos 3
afios

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Preparacion de Juicio Oral en Procedimiento
Ordinario realizadas por abogado en los
dltimos 3 aflos

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Preparacion de Juicio Oral en Procedimiento
Ordinario realizadas por abogado en los
aitimos 3 afios

Percentil 25 de cantidad de audiencias de
Preparacion de Juicio Oral en Procedimiento
Ordinario realizadas por abogado en los
altimos 3 afios

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Preparacion de Juicio Oral en Procedimiento
Ordinario realizadas por abogado en los
ditimos 3 afjos

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Salidas Alternativas realizadas por abogado
en los Gltimos 3 afios

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Salidas Alternativas realizadas por abogado
en ios Ultimos 3 afios

Percentil 25 de cantidad de audiencias de
Salidas Alternativas realizadas por abogado
en los ttimos 3 afios

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Salidas Alternativas reafizadas por abogado
en los Gitimos 3 affos

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Juicio Oral en Procedimiento Ordinario
realizadas por abogado en los nitimos 3
afios

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Juicio Oral en Procedimiento Ordinano
realizadas por abogado en ios ultimos 3
afios

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Juicio Oral en Procedimiento Ordinario
realizadas por abogado en los ultimos 3
ailos

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Juicio Oral en Procedimiento Simplificado
Efeclivo realizadas por abogado en los
wltimos 3 afos

Percentit 50 de cantidad de audiencias de
Juicio Oral en Procedimiento Simplificado
Efectivo realizadas por abogado en los
ultimos 3 aflos

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Juicio Oral en Procedimiento Simplificado
Efectivo realizadas por abogado en fos
titimos 3 afios

¢ Requiere Asesor Especializado?

Per y i en | Tienpo de permanencia y habitualidad en el

Namero y dedicacion de
abogados disponibies

Numero minimo de jornadas para participar
en la licitacién(jornadas)

Experiencia y calificacion de
los abogados

Percentil 756 de cantidad de audiencias de
Controt de 1a Detencidn realizadas por
abogado en los Gltimos 3 afos

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Control de 1a Detencion reaitzadas por
| abogado en los Gitimos 3 aftos

Percentil 25 de cantidad de audiencias de
Control de la Detencidn realizadas por
abogado en fos Ultimos 3 afos

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Control de la Detencion realizadas por
abogado en los Utimos 3 afos

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Discusién o Revision de medidas cautelares
realizadas por abogado en fos Ultimos 3
afos

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Discusién o Revisién de medidas cautelares
realizadas por abogado en fos uitimos 3
ailos

Percentil 25 de cantidad de audiencias de
Discusién o Revision de medidas cautelares
realizadas por abogado en os Gitimos 3

3. DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Procedimiento Abreviado realizadas por
| abogado en los {itimos 3 afios

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Procedimiento Abreviado realizadas por
abogado en [os Gitimos 3 afios

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Procedimiento Abreviado realizadas por
abogado en los Gltimos 3 afios

Percentil 75 de cantidad de audiencias de
Revisién de Condena de 1a Ley 20.084, o
Tramitacién en Corte, reafizadas por
abogado en [os Ultimos 3 afios

Percentil 50 de cantidad de audiencias de
Revisién de Condena de la Ley 20.084, o
Tramitacion en Corte, realizadas por
abogado en los ultimos 3 afios

Percentil 25 de cantidad de audiencias de
Revisién de Condena de la Ley 20.084, o
Tramitacion en Corte, realizadas por
abogado en los itimos 3 afios

Percentil 10 de cantidad de audiencias de
Revisién de Condena de la Ley 20.084, o
Tramitacion en Corte, realizadas por
abogado en los dltimos 3 aflos
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4. DEL CONTRATO

Defensoria
Sin dafensa no hay lustide

Duracién del contrato segun acuerdo del

P N privelinh )
azo de los contratos Conseijo de Licitaciones (afos)

Ingresos anuales de causas estimadas por

Causas proyectadas y tramite | 2209940

de causas simultane: . y .
ultaneas Numero maximo de causas simultaneas a ANEXO 2

tramitar por jernada

FORMULARIO OFERTA TECNICA

Porcentaje de causas vigentes sobre el total
de causas ingresadas en el titimo afio en la I.  ANTECEDENTES Y DOCUMENTOS DE LA OFERTA
zona

Causas vigentes a traspasar al
inicio del contrato

1.1, Individualizacidén del proponente

Namero méximo de abogados a sustitulr

para propuestas de 2 a 4 jornadas Nombra del Proponente
Nuamero méximo de abogados a sustituir RUT
para propuestas de mas de 4 jomadas y
menos de 8
Rotacién de abogados Direccion

Nimero méaximo de abogados a sustituir
para propuestas de mas de 8 jornadas y ]
menos de 13 Ciudad

Numero maximo de abogados a sustituir

para propuestas superiores a 12 jornadas FonofFax

Correo electronico
5. INDICADORES DE CONTROL

Rango de C limient Direccion postal
Nombre Indicador No Cumple Especificaciones
Cumple Parcial Cumple 1.2. Localidades y Porcentaje de Causas a las que se postula
Visita de imputados privados de
libertad Region (nombre o codigo)
Solicitud de Plazo Judicial de Zona de Licitacion (nGmero)

Investigacion

Porcentaje ofertado de ta demanda
Apercibimiento del Plazo Judicial proyectada en el Anexo del Liamado
Vencido

Cantidad de abogados

Cierre de Investigacion por
Solicitud de Apercibimienta 1.3. Garantia de Seriedad de la Oferta.

Tiempos de Ingreso de datos al
SIGOP Adjunta
Consistencia y Completitud det Garantia de Seriedad de [a Oferta SO —
Registro de Datos

Tasa de Uso Médulo de
Entrevistas a Imputados

1.4, Personas Naturales.

Produccion Promedio por

abogado Nombre Profesional o Persona Natural:
A, Documentacion solicitada Adjunta
6. INDICADORES DE PAGO VARIABLE a1 | Fotocopia autorizada Ceduia Nacional de Identidad
a2 |Titulo de Abogado o certificado de titulo
Rango de Cump
Nombre Indicador Especificaciones a3 Certificado de la Direccion del Trabajo, que acredite no tener deudas
No Cumple Cumple : previsionales pendientes.
No Admision de Responsabilidad
en Simplificado con Salida a.4 |Declaracion jurada conforme formato Anexo 8.
Beneficiosa
Resultado Favorable en 1.5.Personas Juridicas de Derecho Privado.
Procedimiento Abreviado y
Sentencia en Juicio Oral Nombre Personas Juridicas de Derecho Privado:
Revision de Prision Preventiva B. Documentacién solicitada ASdIJ/L”\?(‘)a
: Escritura social, inscripcidn y publicacion de su extracto, las personerias
mﬁ?;asi?‘;::;r:: ;%Zz;g?:ﬁas correspondientes, con certificado de vigencia, extendidos en una fecha no
anterior a sesenta dias de la fecha de presentacion de las ofertas; o bien copia
Asistencia a actividades de b de la p‘ubhcamén de! Decreto de concesidn de pgrgopaludad juridica y de los
capacitacion y Clinicas Juridicas respectivos estatutos, en el caso de personas juridicas sin fines de lucro,
y incluido el certificado de vigencia extendido en una fecha no anterior a sesenta
i dias de la fecha de presentacion de las ofertas, ademas de los antecedentes de
Rotacion de abagadas {a representacion de fa misma.

(MAPA DE LA ZONA A LICITAR) b.2 | Fotocopia autorizada RUT o acreditacion del trdmite del mismo

Todos los antecedentes sefialados en el punto 4.4 A de las Bases Administrati-
vas de cada uno de los abogados que figuren en la propuesta, con la excepcion
de los documentos sefialados en el punto a3). (Se chequea con Formato
b.3 |Persona Natural).

La documentacién referida a cada abogado debe adjuntarse después de fa
documentacion para la persona juridica, y encabezada por el formulario
Persona Natural para cada abogado integrante de ia propussta.

Cerlificado de la Direccidn del Trabajo, que acredite no tener deudas

b4 previsionales pendientes.
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Cartas compromiso de cada uno de los abogados presentados en ef equipo
propuesto, en que estos seitalan comprometerse a prestar los servicios de
defensa penal publica en las condiciones de estas bases, de conformicad a la

iL.2.3. Apoyo de Personal Adi

ativo de los Of

Apoye Administrativo Secretaria

Nombre(s) Secretaria(s}

Titulo técnico otorgado por
institucién educacional

Experiencia laborai

Apoyo Administrativo Asesor Especializado

b. 5 {ley, asi como comprometen su dedicacion y tiempo a la prestacion de defensa
penal pablica, en los términos de la propuesta. (Cada carta debe adjuntarse en
el legajo que corresponde a cada uno de los abogados integrantes de Ja
propuesta)

| b.8 |Declaracion jurada conforme formato Anexo 8.

1.6. Personas Juridicas de Derecho Piblico

Nombre Persona Juridica de Derecho Pablico:

(Incluir solamente st el Anexo 1 lo considera)

Descripcion Asesor(res)

Propuesta

Apoyo Administrativo Administrador

" Adjunta
Documentacion: SUNO Nombre del Administrador Titulo otorgado por Experiencia faboral
¢.1_| Antecedentes que acrediten legalmente su existencia. {en caso de ofertas de 4 o institucién educacional en logro de objetives a través
¢.2 | Fotocopia autorizada de RUT mas abog ) 1 d de indicadores de gestié
¢.3 | Antecedentes que acrediten ia representacion legal de la institucion
Todos los antecedentes sefialados en el punto 4.4 A de las Bases Administrati-
vas de cada uno de los abogados que figuren en la propuesta, con la excepcion N o
de los documentos seﬁala%os eg el gpunto a3)?Sepchequea con For?nato Se debera adjuntar Curriculum del personat Apoyo Administrativo, ordenado desde su desemperio
¢4 |Persona Natural) : y/o actividad mas reciente hacia atras.
La decumentacién referida a cada abogado debe adjuntarse después de la 1.2.4. Condici do Empl
documentacién para la persona juridica, y encabezada por el formulario Re . de P | Asistent Ald inistrat '
Persona Natural para cada abogad integrante de la propuesta, Remuneracion de Fersonal Asistente Administrativa
Nombre(s) Asistente(s) R acion bruta
Cartas compromiso de cada uno de los abogados presentados en el equipo
propuesto, en que estos sefialan comprometerse a prestar los servicios de
defensa penal pibiica en las condiciones de las bases, y la regulacion jurigica
¢. 5 |respectiva, asi como comprometen su dedicacion y tiempo a la prestacion de L i
defensa penal publica, en los términos de la propuesta. (Cada carta debe Participacién del personal contratado en ef Pago Variable
adjuntarse en el legajo que corresponde a cada uno de los abogados
integrantes de la propuesta) Deseripcion Porcantaje
Certificado de la Direccién del Trabajo, que acredite no tener deudas . . .
previsionales pendientes Porcentaje del pago variable percibido que o
se serd distribuido entre el personal %
Declaracion jurada conforme al formato det Anexo 8. contratado en forma proporcional a su (indicar porcentaje)
remuneracion.

. OFERTA TECNICA

1.1 Resumen de los servicios ofrecidos

_Resumen (1500 caracteres)

IL.2. Apoyo Administrativo

iL.2.1. Infraestructura de atencién de usuarios

CRITERIO

PROPUESTA (descripcion)

Localizacion

Sala de Espera

0

“Condiciones de privacidad

Condiciones de atencion de piblico_
Computacion

Conectividad

En el cuadro detalle su propuesta con claridad, considerando los niveles minimos de acepta-

cién expresados en las bases técnicas (punto 3.1.1),

il.2.2. Mecanismos de control y sistema de registro

1.3. Permanencia y habitualidad en el ejercicio de 1a profesion en la region respectiva.

Permanencia v Mabitualidad

Nombre del Abogado Cantidad de Meses de Permanencia

En el cuadro detalie su propuesta con claridad, considerando los niveles minimos de acepta-
cién expresados en las bases técnicas (punto 3.2).

4. Experienciay calificacién,

Este item corresponde a dos subfactores: experiencia en el nuevo proceso penal y calificacién de
los profesionales, la que, a su vez, comprende otras dos subfactores.
Los formatos de presentacion de los antecedentes se muestran a continuacion:

114, 1. Experiencia de lot profesionalas que postulan (cantidad de audicnciss segiin tipe)

“{ Detevisicn T b De Sallda | DeSalida | De Juicle Ora)  Oe Juicio Orat | OwProcedi- |  De De
s comtrol do [
dsts

Nombre del Propamcion | Alternstiva | Alternativs | on Procedi- . en Procodis ianto Rowision | Resursos
o, medides' | doJuisio | Buspeasion | Aauerdo mients | m Abrovindo da bramutades
Ao detenclon | cautotares oral Simplificado | Condenal') | ante

Condiclonal | Reparatorlo | Ordinasio

©) i eny Induyen oy e lu e, awi Gomo I y i
()0 tinmiacan do 16as0s ante Corke inclyo b a accién do ol Trbwuned C

Cod ifom dobe estar dobidamenta auBtedo pat 12 documontacidn poiicale. Ls GXRrivnGia s fiuda desde quo el pustulanie «eruliue cortor con at o profosional, y
0 odioncias et L8 Gus 1 ACHAd0 COMO abogade Pl d i gosiiin

Laws macieiwns o salida altomativis coreeapandin a ins nudioncins an (s guo s P 1 salkda pPrOCOSH GOEPONIINNLG, ¥ el v foma separda si I mdicncia on
6 50 prod do weqsnll WG untaie d o Dirses Kewicas,

1.4, 2. Calificacion de los profesionales que postulan
a. Examen de Calificacion Técnica.

Mejor Puntaje Homologado obtenido en el
examen de evaluacién técnica en el Nuevo
Proceso Penal

Nombre del Abogado

TIPO DE CONTROL

DESCRIPCION

Agenda de Audiencias 1écnicas

Compromiso de agenda conforme a las bases

Mecanismos de Control y Sistemas de
Registro

Compromiso de uso de mecanismo de control y
registro proporcionados por la Defensoria.

£n el cuadro detalfe con claridad los compromisos que asume en la propuesta, considerando

los niveles minimos de aceptacion expresados en las bases técnicas (punto 3.1.2).

En el cuadro detalle su propuesta con claridad, considerando fos niveles minimos de aceptacion
expresados en las bases técnicas (punto 3.3.2).
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b. Antecedentes de Postituios

Nombre del Capacnanx;ign porla Diplomado Magister

Abogado

En el cuadro detalle su propuesta con claridad, considerando los niveles minimos de aceptacion
expresados en las bases técnicas (punto 3.3.2).

1.4 3. Curriculum de los profesionales que prestarén et servicio
Ordenados desde su desempefio yfa actividad més reciente hacia atras.
LS. Namere y Dedicacién de Abogados Disponibles

11.5.1. N6mina de abogados

Nombre del Abogado Cantidad

Total Abogados

La infarmacion de este cuadro permite analizar Ja consistencia de fa propuesta. Para que se conside-
re aceptable la propuesta no podran ofrecerse menos del nimero de abogados establecido en el
punto 2.1.de las bases técnicas, en refacion al porcentaje de causas postuladas.

. Defensoria

Sin defensa no hay Justida

ANEXO 3

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA

!
Il. OFERTA ECONOMICA.
L1, Las localidades a que se postula

Nombre del Proponente

Regién

Zona

1.2, Cuadro de Oferta de Causas

H
{ Porcentaje ofertado [

IIL.3. Precio de los servicios ofertados

1iL.3.1. Detalle Gastos para el Valor Total de la Oferta (VTO)

. Defensoria

= Sin defensa no hay Justide

ANEXO 4

INFORMES DE PRESTACION DE DEFENSA
IV.  INFORME DE PRESTACION DE DEFENSA

V.1, Informe M. i de Pra i6n de Defy

ANTECEDENTES GENERALES DEL CONTRATO

Nombre o Razén Social

Cédigo Contrato SIGDP

Periodo informado

Regidn

Zona N°

Comunas

N° Resolucion aprueba cantrato

Fecha Resolucion

Fecha inicio contrato

Fecha términc contrato

Numero de abogados contratados

Valor Total de la Oferta (VTO)

Valor Por Abogadoe (VPA)

Monte pago fijo

Observaciones

Resuitados de indicadores de Control

Judicial Vencido

o . Numerador Denominador .
N Nombre indicador indicador Indicador Valor Indicador
1 Visita a imputados privados de
fibertad
2 Solicitud de Plazo Judicial de
investigacidn
3 Apercibimiento del Plazo

4 Cierre de Investigacion por
Solicitud de Apercibimiento

5 Tiempos de ingreso de datos
al SIGbP

6 Consistencia y Completitud dei
Registro de Datos

Abogado 1
Abogado 2
Abogado 3
Abogade 4

TOTAL REMUNERACIONES ABOGADOS

7 Tasa de Entrevistas a
Imputados
REMUNERACIONES e 8 Produccion Promedio por
abogado
Sueldo Bruto Mensual por Abogado

V.2, Informe Trimestral de Prestacion de Defensa

ANTECEDENTES GENERALES DEL. CONTRATO

Nombre o Razdn Sociat

Cddigo Contrato SIGDP

Periodo informado

Regidn
OTROS GASTOS Zona N°
VTM 1 Comunas
N°¢ Resolucién aprueba contrato
Valor total jmensual ($) (VTM) Fecha Resolucién
Nimero meses de| contrato (M) Fecha inicio contrata
Valor Total de a Oferta (VTO) {(VTM)x{M)} Fecha término contrato
Numero de abogados contratados
1it.3.2. Valor por Abogado (VPA}
Vajor Total de la Oferta (VTO)
Valor total mensual ($) (VTM) Valor Por Abogado (VPA)
N Total de abogados TA) Monto recursos pago variable
Valor por Abogado (VPA) {(VTM){TA)

Observaciones
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Resultados de Indicadores de Control

N* Nombre Indicador

Numerador
indicador

Denominador
Indicador

Valor Indicador

Tasa de No Admision de
1 Responsabilidad en
Simpiificado

Resultado Favorable en
2 Procedimiento Abreviado y
Sentencia en Juicio Oral

V.2. Rangos de cumplimiento

N°

Nombre Indicador

Rangos de cumplimiento

Visita a imputados privados de fibertad

Este indicador tendra dos niveles de cumplimiento:
cumplimiento total y cumplhimiento parcial. £f Anexo
1 especificara, de acuerdo con las condiciones y
comportamiento histérico de 1a localidad que se licita,
los niveles de corte para determinar e tpo de
cumplimiento del indicador

3 Revisién de Prisidn Preventiva

Tasa de recursos de nulidad
4 contra sentencias condenato-

riag,
Asistencia a actividades de
5 capacitacion y Clinicas
Juridicas
] Rotacién de abogados

Defensoria

Sin defensa na hay Justicia

ANEXO 5

INDICADORES DE CONTROL

V. INDICADORES DE CONTROL

Solicitud de Plazo Judicial de investiga-
cién

Este indicador tendrd dos niveles de cumplimiento:
i total y cumphimiento parcial. El Anexo
1 especificard, de acuerdo con las condiciones y
comportamiento histérico de 1a locatidad que se licita,
los niveles de corte para determinar el tpo de
cumplimiento del indicador.

Apercibimiento del Plazo Judicial Vencido

Este indicador tendra dos niveles de cumplimiento:
cumplimiento total y imiento parcial. El Anexo
1 especificard, de acuerdo con [as condiciones y
comportamiento historico de 1a focalidad que se ficita,
los piveles de corte para determinar ef tipo de
cumplimiento del indicador.

Cierre de Investigacion por Solicitud de
Apercibimiento

Este indicador tendra dos niveles de cumplimiento:
cumplimiento total y cumplimiento parcial. El Anexo
1 especificars, de acuerdo con fas condiciones y
comportamiento histérico de la localidad que se licita,
los niveles de corle para determinar el tipo de
cumplimiento del indicador

Tiempos de ingreso de datos al SIGDP

Este indicador tendra dos niveles de cumplimiento.
cumphmiento total y cumplimiento parcial. £l Anexo
1 especificara, de acuerdo con las condiciones y
comportamiento histdrico de la localidad que se licita,
los niveles de core para determinar ei tipo de
cumplimiento del indicador

Consistencia y Completitud del Registro
de Datos

Este indicador tendrd dos niveles de cumplimiento:
cumplimiento total y cumplimiento parcial. Ef Anexo
1 especificard, de acuerdo con jas condiciones y
comportamiento histérico de la localidad que se licita,
los niveles de corte para determinar el tpo de
curnplimiento del indicador.

Tasa de Entrevistas a Imputados

Este icador tendré dos niveles de cumpiimiento:
cumplimiento total y cumplimiento parcial. &l Anexo
1 especificard, de acuerdo con las condiciones y
comportamiento histdrico de |a localidad que se licita,
los niveles de corte para determinar el tipo de
cumplimiento del indicador,

Produccién Promedio por Abogado

Este indicador tendra dos niveles de cumplimiento:
cumplimiento total y cumplnmiento parcial £} Anexo
1 especificara, de acuerdo con las condiciones y
comportamiento histdrico de ta localidad que se licita,
los niveles de corte para determinar el tipo de
cumplimiento del indicador,

Defensoria

Sin defensa no hay Justida

ANEXO 6

INDICADORES DE PAGO VARIABLE

VI. INDICADORES DE PAGO VARIABLE

VL1. indicadores

V.1. Indicadores
" Nombre Periodo
N Indicador Descripcion Férmula de célculo medicion
Porcentaje de
cumplimiento  correcto . :
Visita de de visitas de cércel a (ptlitrandig dfje 'mﬁlul;:ggz
. e :
1 imputados |mpu.aqos en prisidn correctamente  visitados/ Mensual
privados de preventiva respecto de By
o - | Ndmero de imputados
libertad las  visitas  segin privados de libertad x 100
estandar basico de
.| defensa
(N° de imputados
Soficitud de Plazo Z:mema]ig::ﬁrg}iﬁ: formalizados con plazo
2 Judiciai de ordinanop con  plazo judicial de investigacién Mensual
investigacion iudicial fijado P fijado / N° de imputados
J ’ formalizados) x100
{N°® imputados con
Porcentaje de casos | investigacion abierta,
con investigacion | plazo vencido y
Apercibimento | abierta vencida | apercibimiento del cierre
3 del Plazo Judicial | respecto de los cuales | de la investigacién/ Mensual
Vencido el defensor apercibe el | N° imputados con plazo
cierre de fa | judiciat vencido e
investigacion investigaciéon abierta) x
100
{Numero de imputados
Porcentaje de cierres | con cierre de investiga-
Cierre de de investigaciones a | cién y audiencia de
4 Investigacion por | causa del apercibi- | apercibimiento / Mensual
Solicitud de miento de cierre de fa | Nimerc de imputados
Apercibimiento investigacién por el | con soficitud de
defensor apercibimiento y peticion
en audiencia) x 100
E:]?{n;w:g fgceh a d;aesl Promedio de dias entre la
Tiempos de evento  (gestion o fecha de} evento (gestidn
5 ingreso de datos causa) y Izga fecha de | © causa) vy la fecha de Mensual
al SIGDP registro en el sistema r;gslls(t;rgge los eventos en
informatico
. {N° de causas con errores
Consistencia y :grr‘cent;:éi] e(:: ascasg: /  Nomero total de
6 Completitud del registrcf) en el sistema imputados formatizados o Mensuat
Registro de Datos informatico ;e;:ggndos en el periodo)
Porcentaje de | (Nimero de imputados
Tasade entrevistas realizadas | entrevistados /
7 Entrevistas a por ef defensor | Nimero total de Mensual
Imputados respecto de las causas | imputados tramitados en
tramitadas el periodo)x100
Produccién - . {Produccién del periodo /
8 Promedio por Produccién del periodo N° de abogados Mensual

abogado

por abogado

contratados) x100

N°e Nombre jndicador Descripcién Férmula de calculo Pariado
medicién
.(;;npumdas que  NO  ACEPTAN
Tasa de casos en RESPONSABILIDAD  terminados  en
Tasa de No simplificado en que el Simplificada  por  Sentencic o
Admisién de imputado no acepta Facuitutivo del Ministerio Publico) |
1 Responsabifidad en responsabilidad {imputados que ACEPTAN Trimestral
Simpiificad respecto de [os casos en | RESPONSABILIDAD  terminados  en
pliticado que acepta responsabi- Simplificado por  Sentencic o
lidad Focultativo  Mimssterio  Publice) X
Porcentaje de términos (N de imputados
Resultado Favorable | en juicio oral y terminados en procedimien-
en Procedimiento procedimiento abreviado | to abreviado o juicio oral
2 Abreviado y con absolucién o con sentencia favorable Trimestral
Sentencia en Juicio | condena mas favorable N° imputados con sentencia
Oral a la solicitada por en procedimiento abreviado
Ministerio Pablico 0 juicio oral) x 100
{imputodos en Prsion Preventva por
Porcentaje de imputados | mds ‘:E tre; meses _Zn solicitud de
- en prision preventiva revision  de  prsion  preventiva
3 Revisidn de Prision con nprevisiéﬁ’\ de la peticionada pos el defensor) 1 Trimestral
Preventiva i \etar cad Imputados en Prision Preventiva por
medida caulelar cada més de tres meses desde la ultimo
tres meses revisién o Iniclo e la Prisin
Preventiva,) X 100




DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE

Lunes 25 de Noviembre de 2013

N°® 40,715

Cuerpo I -28
N° de causas con recurso
Porcentaje de recursos gz';‘:ggfd gl:segéan(:rc; pordeel
Tasa de recursos de | de nuhdad presentados sentenci denatori
4 nulidad contra por el defensor en ‘Lﬁcioer(‘z(r:: s condenatoriaen Tri ot
sentencias contra de sentencias JNn ‘total d fmestra
condenatorias condenatorias en juicio de  causas
oral terminadas en juicio oraf en
procedimiento ordinaric y
simplificado
Asistencia a Porcentaje de asistencia Porcentaje de asistencia a
y de los abogados de la o
actividades de A / las actividades de -
S ! nomina a las clinicas P . Trimestral
capacitacion y juridicas y actividades capacitacion  internas  y
Ciinit i ink juridi i
nicas Juridicas internas de capacitacion clinicas juridicas citadas
Numero de abogados . P
Rotacién de . .
8 abogados sustituidos de la némina N:rri"oz‘: de sustituciones del Trimestral
durante el periodo P
VL.2. Rangos de Cump de fos Indi res
N® Nombre Indicador Rango de Cumpli

Este indicador se considerard cumplido cuando
su resultado sea tguat o superior a la meta que

d . "
1 Tasa de No Admision de Responsabilidad en el Anexo 1 especificard, de acuerda con las

implificad . . N
Simp o condiciones y comportamiento histérico de la
localidad que se licita,
Este indicador se considerara cumplido cuando
. su resultado sea igual o superior a la meta que
R avorabl :
2 esultado Favorable en Procedimiento el Anexo 1 especificard, de acuerdo con las

Abreviado y Sentencia en Juicio Oral condiciones y comportamiento histénco de la

localidad que se licita.

Este indicador se considerard cumplido cuando
su resultado sea igual o superior a la meta que
el Anexo 1 especificard, de acuerdo con las
condiciones y comportamiento histérico de 1a
localidad que se licita,

Este indicador se considerara cumplido cuando
su resuitado sea igual o superior a la meta que
8l Anexa 1 especificard, de acuerdo con las
condiciones y comportamiento histérico de la
localidad que se licita.

Este indicador se considerara cumpilido cuando
su resultado sea igual o superior a fa meta que
el Anexo 1 especificard, de acuerdo con las
condiciones y comportamiento histérico de la
localidad que se licita,

Este indicador se considerara cumplido cuando
su resultado sea igual o superior a la meta que
el Anexo 1 especificara, de acuerdo con las
condiciones y comportamiento histérico de la
localidad que se licita.

3 Revision de Prision Preventiva

4 Tasa de recursos de nulidad contra
sentencias condenatorias

5 Asistencia a actividades de capacitacion y
Cliricas Juridicas

6 Rotaci6n de abogados

Defensoria
Sin defensa no hay Justicia

ANEXO7

MODELO DE CONTRATO DE PRESTACI(:)N DE SERVICIOS DE DE-
FENSA PENAL PUBLICA

CONTRATO PARA PRESTACION DEL SERVICIQ DE DEFENSA PENAL

PUBLICA

En.... a.. . de ... de ..., entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA,
RUT N°61.941.900-6, servicio publico descentralizado, representado por el
Defensor Nacional don ...... ... , abogado(a), cédula nacional de identidad N°... .. s
ambos domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, 8°
piso, Santiago, en adelante también denominada “la Defensoria”y..., represen-
tada por ........., con domicilioen...... ... , en adelante también denominada “la
prestadora”, y ambas denominadas en comin “las partes”, convienen el siguiente
contrato para la prestacion de defensa penal publica, en adelante “el Contrato™

PRIMERO: ANTECEDENTES

La Ley N° 19.718, ha creado a la Defensorfa Penal Publica como el 6rgano encar-
gado de garantizar defensa juridica letrada a todos los imputados y acusados en el
procedimiento penal. Asimismo ha establecido un modelo mixto de defensa en que
ella sera ejercida tanto por defensores locales como por abogados personas natu-
rales o personas juridicas que cuenten con abogados y que suscriban contratos con
la Defensoria Penal Publica para este propésito, luego de un proceso de seleccion
mediante licitacién pablica.

A la prestadora, le ha sido adjudicada una propuesta correspondiente al llamado
N°.........., para la licitacion de defensa penal publica en la zona...... de la Re-
gion... ... , y conforme al mérito del proceso licitatorio compete que la prestadora
suscriba el presente contrato con la Defensoria para la prestacion de defensa penal en
las condiciones que se pactan y bajo las normas legales y reglamentarias pertinentes.
Se deja constancia que se encuentran cumplidas todas las exigencias y requisitos
para la suscripcion de este contrato por parte de la prestadora, sin perjuicio de las
condiciones que se adjuntan en carta anexa a este contrato conforme al formato
establecido en el Anexo 10 de estas bases, y que deberan cumplirse conforme a lo
establecido en el punto 7.2 de las bases administrativas, en el plazo indicado.

SEGUNDO: DE LAS DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS
INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formarén parte del contrato, las Bases Administrativas y Técnicas y Anexos aproba-
das por Resolucion N°...., y el Anexo 1 formalizado mediante Resolucion Exenta
Ne.... del Defensor Nacional, en adelante “las bases”; las aclaraciones y respuestas
a consultas; las ofertas técnicas y econdmicas de la propuesta adjudicada, en adelante
también “la propuesta”; todos documentos que se dan por expresamente reproducidos
e integrados al texto de este contrato, y todos asimismo aceptados por las partes.

Ademas, seran aplicables a este contrato y a la ejecucion de sus prestaciones y obli-
gaciones, todas las normas de la Ley N° 19.718; de la Ley N° 19.886 sobre Compras
Publicas, y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda; del Reglamento sobre Licitaciones y Prestacion de Defensa
Penal Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 495, de 2002, del Ministerio de
Justicia, en adelante el reglamento; del Cédigo Procesal Penal; las disposiciones
relativas a derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucion Politica
de la Republica y en los Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile.

Especialmente la prestacion de la defensa debera sujetarse a los estandares basicos
para el ejercicio de la defensa penal publica que ha fijado el Defensor Nacional
conforme lo dispuesto en el literal d) del articulo 7° de la ley 19.718 y que se en-
cuentran contenidos en la Resolucion Exenta N® 3389, de 2010, y sus posteriores
modificaciones.

TERCERO: DEL OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato sera la prestacion de defensa penal plblica, de acuerdo con las
disposiciones y documentos antes sefialados, y conforme a las normas que regulan
la actividad profesional de los abogados.

Constituye defensa penal pablica aquella que se proporciona conforme a la ley
19.718, a los imputados o acusados segin el Codigo Procesal Penal, por un cri-
men, simple delito o falta que sea de competencia de un juzgado de garantia o de
un tribunal de juicio oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, y que
carezcan de abogado.

Para estos efectos, se entendera por prestacion de servicio de defensa penal publica
aquella que exige cumplir con todas las funciones inherentes al rol de un defensor
penal publico, entendiendo por esta el conjunto de acciones, judiciales y extraju-
diciales que personalmente el abogado debe realizar, cumplir y ejecutar de manera
diligente y oportuna en todas las causas que le fueren asignadas como defensor
titular o delegado, durante todas las etapas de persecucion penal y hasta la completa
ejecucion de la sentencia.

CUARTO: DE LA NOMINA DE DEFENSORES

La defensa sera ejercida por el{los) siguiente(s) abogado(s), que se denominaréa(n)
defensor(es) penal(es) pablico(s):

(Incluye los datos para ser identificado, ya sea del abogado persona na-
tural o de los integrantes de la nomina de la persona juridica: nombre,
domicilio y teléfono)

Esto, sin perjuicio de las normas sobre reemplazos y sustituciones contenidas en
las Bases Administrativas.

Con el(los) profesional(es) antes sefialado(s), y los de otros contratos adjudicados
en la misma zona, si los hubiere, la Defensoria Regional elaborard una némina de
abogados, personas naturales o profesionales integrantes de la propuesta de una
persona juridica, que deban asumir la defensa de los imputados o acusados en la
localidad respectiva. Esta nomina sera actualizada periddicamente por la Defensoria
Regional correspondiente y sera remitida a la o las Defensorias Locales, Juzgados
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de Garantia, Tribunales de Juicio Oral en lo Penal, Cortes de Apelaciones de la
region y localidad respectiva, y otras entidades que se estimen necesarias para la
adecuada prestacion de defensa.

La elaboracién y actualizacion de la ndmina, asi como la designacion de los abo-
gados en las causas se realizara conforme con lo dispuesto en el punto 7.10 de las
bases, y las disposiciones pertinentes de la ley 19.718.

Designado, el defensor penal piblico no podra excusarse de asumir la representacion
del imputado o acusado.

QUINTO: DE LA ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA
La zona donde sera ejercida la defensa comprende:

(Se reproducen los juzgados mixtos y de garantia que comprenden la zona,
con indicacion de las comunas que corresponden en cada caso)

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la Corte de Apelaciones de... ... , la
Corte Suprema y Tribunal Constitucional, en su caso.

Sin perjuicio de lo anterior y existiendo acuerdo entre las partes, la adjudicataria
podra asumir causas generadas en otras jurisdicciones de la region, cuando las
necesidades del servicio de prestacion de defensa asi lo exijan, circunstancia que
sera calificada por el Defensor Regional.

SEXTO: DE LAS CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialado en la propuesta técnica
y econdémica de la prestadora, especialmente en lo referente a las condiciones de
infraestructura y apoyo administrativo a la prestacion de defensa, asi como a la
experiencia y calificacion de todos y cada uno de los integrantes de la propuesta.
Para ello, se efectiia expresa remision a la propuesta de la prestadora, y se entienden
todas ellas integradas al texto de este contrato.

SEPTIMO: DEL PORCENTAJE DE CAUSAS

La prestacion de defensa contratada debera efectuarse sobre las causas que le co-
rresponda asumir a la prestadora durante el periodo de su contrato.

Las causas asignadas a la prestadora, sobre las que se prestara la defensa penal pii-
blica, representarén el.... % del total de la demanda efectiva en la zona de licitacion.
Para estos efectos, la Defensoria Regional debera asignar causas en la siguiente
proporcion, a los abogados de la prestadora individualizados en la cldusula cuarta:

(Se indica abogado y participacion productiva en la oferta)

Se deja expresa constancia que la demanda esperada sefialada en el Anexo 1 de lici-
tacion no constituye un limite a la asignacion de causas que se haga a la prestadora,
debiendo ésta regirse por el porcentaje adjudicado, no asumiendo la Defensoria
responsabilidades de ninguna clase en esta materia. En todo caso la Defensoria
compromete el ejercicio de todos los medios a su alcance para que el contratado
acceda al porcentaje adjudicado, y de gestionar un mecanismo de nominacién y
manejo de néminas de defensores que asi lo permita, el que, en todo caso, es acep-
tado por Ja prestadora.

Con todo, ningin abogado integrante de la propuesta podra ser designado defensor
penal ptblico en mas de ... ... causas cada afio, todo conforme a lo sefialado en el
punto 1.2.2 de las bases técnicas y en el Anexo 1.

OCTAVO: DE LA DURACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato tendré una duracion de ... afios, no prorrogables y entrard en vigencia
a la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe.

Con todo, la fecha de inicio de la prestacién de defensa sera el dia ..... (indicar
fecha especifica)

Todos los gastos que irrogue la suscripcion del respectivo contrato, e impuestos que
sean pertinentes en su caso, seran de cargo de la prestadora.

NOVENO: DE LAS OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

Seran obligaciones esenciales del contrato, aquellas sin cuya concurrencia no puede
entenderse cumplida una prestacion del servicio de defensa penal publica, siendo
¢stas las siguientes:

a) Obligacion de prestar defensa penal

La prestacion de defensa penal, definida como la obligacion de cumplir con
todas las funciones inherentes al rol de un defensor penal publico, entendiendo
por esta el conjunto de acciones judiciales y extrajudiciales que personalmente
el abogado debe realizar, cumplir y ejecutar de manera diligente y oportuna
en todas las causas que le fueren asignadas como defensor titular o delegado,
durante todas las etapas de persecucion penal y hasta la completa ejecucion
de la sentencia, debera ejercerse de acuerdo con lo dispuesto en el punto 2.1
inciso segundo y 8.4.A de las Bases de Licitacion, y conforme lo establece
la Constitucion Politica de la Republica, el Cédigo Procesal Penal, la Ley
N°19.718, el Decreto Supremo N° 495 de 2002, del Ministerio de Justicia,
los estandares bésicos de defensa penal fijados por el Defensor Nacional y
los instructivos generales de prestacion de defensa penal.

b)  Obligacién de mantener las condiciones establecidas en la propuesta
El contratante debera mantener durante toda la vigencia del contrato cada una
de las condiciones establecidas en su propuesta, de acuerdo a lo establecido
en el punto 8.4.B de las Bases Administrativas de Licitacion.
Si durante la ejecucion del contrato, la prestadora necesita introducir cambios
en la infraestructura de atencion de usuarios, deberd solicitar autorizacion
previa a la Defensoria Regional respectiva.
La Defensoria Regional respectiva tendra amplias facultades para fiscalizar
el cumplimiento de estas condiciones, y para efectuar la verificacion en te-
rreno del cumplimiento de los compromisos adoptados en esta materia por
la prestadora.

€) Obligacién de cumplimiento de normativas laborales y previsionales
Los contratantes deberan dar cumplimiento a la normativa laboral y previsio-
nal, respecto del personal propuesto para la licitacién, conforme lo establece
el punto 8.4.C de las Bases de Licitacion.
Dentro de estas obligaciones se encontrard la de cumplimiento de las condi-
ciones de remuneracion y empleo ofertadas, a que se refiere el punto 6.1 .A.
de las citadas Bases.

DECIMO: DE LAS OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

a) Obligacién de informar y de llevar registro completo y oportuno de causas
Sin perjuicio de a emision de los informes regulados en el nimero 9.2 de las
bases y del cumplimiento de los instructivos vigentes que regulan procesos
que influyen en la prestacion de defensa (Modelo de Operacién Eficiente,
MOE), los contratantes tendran la obligacion de entregar informacion para
mantener actualizado permanentemente el sistema informatico de seguimiento
de causas generado por la Defensoria Penal Publica. Lo anterior, se debera
cumplir conforme a lo establecido en el punto 8.4.D de las Bases de Licitacion
respectivas.

b)  Obligacion de preparacion y capacitacion permanente
Los contratantes deberan asistir a las jornadas de preparacién que la Defen-
soria Penal Publica imparta y que se consideren necesarias para el adecuado
desarrollo de su cometido. Esta obligacién deberd cumplirse conforme lo
establecen los puntos 8.4.E y 4, de las Bases Administrativas y Técnicas,
respectivamente.

) Obligacion de comparecencia y cumplimiento de instrucciones de dele-
gacion
Es una obligacion del contrato, la comparecencia personal del abogado con-
tratante o integrante de la propuesta de una persona juridica contratante, a
las audiencias y demds diligencias y actuaciones que asi lo requieran y en las
que haya sido designado o delegado para la defensa en las respectivas causas.
Lo anterior debera cefiirse a lo dispuesto en el punto 8.4.F de las Bases.

d)  Obligacién de cumplir instructivos
Los contratantes deberan dar estricto cumplimento a los instructivos dicta-
dos por la Defensoria Nacional y por la Defensoria Regional respectiva, en
las materias relativas al servicio de prestacion de defensa penal piblica y la
administracién y ejecucion de los contratos.
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€) Obligacion de entrega de carpetas de causas terminadas
Ser4 obligatorio para la prestadora hacer entrega oportuna, regular y periddica
de las causas terminadas, observando los instructivos vigentes del Defensor
Nacional sobre contenido de carpetas.
La Defensoria Regional respectiva instruird sobre la regularidad de la entrega
de carpetas y podra fijar plazos y volamenes de entrega de las mismas.

f) Obligacion de mantener identificacién en oficinas

En todo caso y en relacion a la infraestructura, los contratantes deberan iden-
tificarse ante el publico, en sus instalaciones, con un simbolo visible que los
sefiale como prestadores de defensa penal piblica, los que seran elaborados
por la Institucion y se les proporcionara a la “prestadora”, los que deberan
devolver al concluir el contrato respectivo, previo a la devolucion del fondo
de reserva, o en el caso de término anticipado, antes de la aprobacion del
informe final.

DECIMO PRIMERO: DE LAS INCOMPATIBILIDADES SOBREVINIENTES
Y NORMAS DE AVISO DE CONFLICTOS DE INTERESES

En la prestacion de defensa bajo este contrato, la prestadora y los abogados integran-
tes de la némina deberan observar especialmente las reglas relativas a conflictos de
interés del punto 8.3 de las Bases Administrativas. Asimismo, habran de sujetarse
a las reglas sobre calidades incompatibles y requisitos sefialadas en el punto 7.3 de
las Bases. En este ultimo aspecto tendran la obligacién de informar las incompa-
tibilidades sobrevinientes que respecto de la prestadora o los abogados integrantes
de la nomina se produzcan.

Los defensores penales piblicos contratados segun el proceso establecido en la
Ley N°19.718 deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en el
articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO: DEL PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE
ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por la prestadora seran pagados
conforme al Valor Total de la Oferta (VTO) incluido en la propuesta de la adjudica-
taria, dividido por el nimero de meses que dura el contrato. Cada mes la prestadora
tendra derecho a percibir la suma de:

$. i (.....millones de pesos).

En cada pago se incluird el valor total de los servicios ofertados, lo que comprende
no solo la remuneracion de el o los abogados, sino también todos los demas costos
del proyecto, conforme lo sefialado en el punto 6.3. de las Bases Administrativas.
Los montos establecidos incluyen los impuestos, que seran de cargo de la prestadora.

Adicionalmente, la prestadora podra obtener un pago variable por los servicios de
defensa prestados en las causas asignadas. El monto del fondo especialmente des-
tinado a este efecto, asociado a este contrato, serd lasumade $........... (...millones
de pesos).

De dicho fondo se liquidara trimestralmente una cuota proporcional segun el nivel de
cumplimiento de los indicadores sefialados para este pago variable, todo conforme lo
establece ¢l punto 7.9.B de las Bases Administrativas. Por tanto, el monto maximo
de recursos por pago variable a que podra optar la prestadora para cada uno de los
... trimestres que forman parte de este contratoesde $......... (... millones de pesos).

DECIMO TERCERO: DEL PROCEDIMIENTO DE PAGO MENSUAL FLIO

Los pagos se efectuaran mensualmente, por mes vencido. Para ello la prestadora
presentard, al Defensor Regional, el estado de pago correspondiente, junto a la
documentacién que acredite el pago de las obligaciones laborales y previsionales,
de acuerdo a lo estipulado en la cldusula novena letra c) del presente instrumento y
el Informe Mensual de Prestacion de Defensa a que se refiere el punto 7.9.A de las
Bases Administrativas y conforme al formato y contenido establecido en el Anexo
4 de las Bases.

Del monto a pagar se deducird la cantidad que resulte de la aplicacién de lo dispuesto
en el parrafo segundo del punto 7.9 A sefialado, de acuerdo con la disponibilidad de
los abogados contratados, en el mes anterior al mes vencido. El Defensor Nacional
dictara instrucciones generales y técnicas para regular esta materia.

No procedera pago alguno si la prestadora no presenta el Informe Mensual de
Prestacion de Defensa en el formato, contenido y plazos sefialados en las Bases
Administrativas y Técnicas.

DECIMO CUARTO: DEL PROCEDIMIENTO DE PAGO VARIABLE

La prestadora podra optar, trimestralmente, al pago de una suma adicional al monto
del pago mensual fijo. Este monto adicional es variable y depende del nivel de
cumplimiento de los indicadores de pago variable, segiin las especificaciones y
condiciones sefialadas en las bases y el Anexo 1 del llamado.

La prestadora podra acceder al monto del pago variable que corresponda respecto
del monto sefialado en el parrafo final de la cléusula décimo segunda y segun sea
su nivel de cumplimiento en los siguientes indicadores para el periodo respectivo.

Porcentaje del fondo a
que accede
{primer afio}*

N° Nombre Indicador Nivel de Cumplimiento

Tasa de No Admision de
Responsabilidad en Simplificado
Resultado Favorable en

2 Procedimiento Abreviado y
Sentencia en Juicio Orat
3 Revision de Prision Preventiva

4 | Tasade recursos de nulidad contra
sentencias condenatorias

5 Asistencia a actividades de
capacitacion y Clinicas Juridicas

] Rotacién de abogados

() Para los afios siguientes de ejecucion del contrato, los porcentajes seran filados por resolucion
del Defensor Regional respectivo, de conformidad con Io dispuesto en el punto 7.9.8.3) de las
Bases Administrativas.

La verificacion de haberse dado efectivo cumplimiento a los indicadores sefialados
serd de responsabilidad exclusiva del Defensor Regional respectivo, quien podr,
para estos efectos, apoyarse en la informacién ingresada al sistema informatico a
fin de cursar el pago correspondiente, sin que esta validacion del sistema implique
la renuncia de la Administracién a hacer valer la responsabilidad profesional del
abogado para los casos concretos incluidos en la medicion del sistema informatico.

DECIMO QUINTO: DE LA TERMINACION Y MODIFICACION DEL
CONTRATO

Sin perjuicio de los casos de término anticipado regulados en los nimeros 8.8.B. y
8.12 de las bases y clausula décimo novena del presente instrumento, los contratos
para prestacion de defensa penal publica terminaran por las siguientes causales:

1)  Cumplimiento del plazo pactado para la prestacion de defensa.

2)  Correcta y completa ejecucion de la totalidad de las causas comprendidas
en el porcentaje adjudicado, o bien del maximo de causas de acuerdo a los
totales de las causas de tope anual del contrato, de ocurrir esto antes de la
llegada del plazo del contrato.

3)  Muerte o incapacidad sobreviniente del contratado, para continuar prestando
los servicios de defensa penal pablica, en el caso de contratados personas
naturales.

4)  Declaracién de quiebra del contratado.

5)  Término de la persona juridica.

6)  Renunciadel prestador al contrato. La renuncia del contrato debera notificarse
por carta certificada con una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha
en que ésta se produzca.

Las causales sefialadas en los nimeros 4, 5 y 6 precedentes daran derecho a la De-
fensoria para el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios y fiel
cumplimiento de contrato. El cobro de la garantia sera efectuado por la Defensoria
sin forma alguna de juicio, ni requerimiento ni notificacion judicial o administrativa
previa de ninguna especie, circunstancia que es aceptada por la prestadora, bastando
una simple notificacion administrativa con posterioridad al citado cobro, solo para
efectos de conocimiento de la prestadora.

Mientras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacién con
los contenidos de su informe final y con la documentacién remitida a la
terminacién del mismo, mantendra la responsabilidad profesional sobre las
causas asignadas y que se encuentren pendientes, hasta la aprobacion del
informe final.
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Las causas que se encontraren pendientes al término del contrato por ocurrencia de
alguna de las causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriores, deberdn ser devueltas a la
Defensoria junto a todos sus antecedentes en el plazo de treinta dias de producida la
causal respectiva, considerandose esta devolucion como un contenido esencial del
informe final. La trasgresion de esta obligacion constituye falta grave. El monto
de la multa que se determine serd descontado, a eleccion de la Defensoria, del
ultimo pago que proceda efectuar al contratado o de las garantias reguladas en el
Capitulo X de estas bases.

Este contrato podra modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de
mantfiesto interés ptiblico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularidad del
servicio; y, por razones de equilibrio econémico financiero de los contratos, sin que
ello pueda implicar un aumento del monto pagado de acuerdo al valor por abogado
(VPA) indicado en la propuesta, la que forma parte de este contrato.

DECIMO SEXTO: DE LA FISCALIZACION, CONTROLY EVALUACION

La Defensoria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la ley
19.718, su reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo IX,
y demds documentos de licitacidn, asi como el texto de este contrato, para ejercer
la fiscalizacion, el control y evaluacién de la prestacion de defensa penal publica
realizada bajo este contrato.

Estas tarcas se ejerceran a través de:

Presentacion de informes por el contratado;
Inspecciones;

Auditorias externas; y

Sistema de reclamaciones.

haliadis Sl

Para efectos de los mecanismos de control y especiaimente de inspecciones y audi-
torias externas la prestadora debera disponer todas las facilidades necesarias para
que la Defensoria o las personas que ésta determine, lleven a cabo inspecciones y
auditorias en sus dependencias, y las de los abogados que ejerzan la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicién de la inspeccion las carpetas o expedientes
de los casos asignados, debidamente actualizadas y completas, con todos los datos
correspondientes a audiencias, diligencias y en general antecedentes de la sustan-
ciacion de cada proceso, y, deberan entregar toda la informacion, sobre todos los
aspectos materia de su contrato, que les sea requerida por la Defensoria Nacional y
Defensorias Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas
sobre secreto profesional.

DECIMO SEPTIMO: DEL CONTROLA TRAVES DE INDICADORES Y DE
LA REVISION GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria controlara en forma continua y periddica, a través del Informe Mensual
de Prestacion de Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y
adoptara las medidas correspondientes de acuerdo con el nivel de cumplimiento de
los indicadores de control mostrados por la prestadora en el mes inmediatamente
anterior.

Rango de Cumplimiento
N° Nombre Indicador Cumple
No Cumple Parc?al Cumple
4 Visita a imputados privados de
tibertad
2 Solicitud de Plazo Judicial de
Investigacién
3 Apercibimiento del Plazo Judicial
Vencido
4 Cierre de Investigacion por Solicitud
de Apercibimiento
5 Tiempos ¢e ingreso de datos al
SIGDP
6 Consistencia y Completitud del
Registro de Datos
7 Tasa de Entrevistas a Imputados
8 Produccion Promedio por abogado

En especial la Defensoria iniciara el correspondiente procedimiento de aplicacién
de multas si la prestadora muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin
fundamento plausible, por dos meses consecutivos, conforme lo sefiala el literal
A.1) del punto 9.2. de las Bases Administrativas.

Asimismo, la Defensoria Regional realizara periddicamente una “Revision Gerencial
de los Contratos”, tomando en consideracion los niveles de cumplimiento de los
indicadores, asi como otros insumos de control y evaluacién de los defensores pena-
les publicos, como las inspecciones, auditorias, y el resultado de los indicadores de
pago variable. De la revision de contratos que haga la Defensoria Regional podran
resultar instructivos generales sobre las condiciones de la prestacion de defensa, o
en acuerdos particulares con la prestadora, los cuales deberan ser cumplidos en los
tiempos estipulados en ellos, y cuya infraccion serd sancionada con multa grave,
segun lo establece el 2.4 del numeral 8.8.A. de las Bases Administrativas.

DECIMO OCTAVO: DE LAS MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este contrato podran aplicarse multas
de acuerdo a lo establecido en el punto 8.8.A; 8.9, 8.10, de las Bases Administrativas,
y a lo sefialado en el texto de este contrato.

Las multas se aplicaran y calificaran por el Defensor Regional respectivo, mediante
resolucion fundada, y su aplicacion sera reclamable conforme con lo establecido en
el punto 8.10 de las Bases Administrativas.

1. Falta menos grave: Importa una sancion de multa de 50 U.F ., la cual se
aplicard en los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estandares basicos
de defensa definidos por el Defensor Nacional, tal como lo indica
la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718, y siempre que el perjuicio
causado fuere posible de subsanar con otras actuaciones o diligencias
nuevas y posteriores. Para estos efectos debera estarse a lo dispuesto
en el punto 8.8, A.1.1 de las Bases de Licitacion.

b. Falta de entrega oportuna de los informes exigidos al contratante y la
no correccion oportuna o correccion insatisfactoria a los mismos

c. Incumplimiento de la obligacién de asistir a las jornadas de capacita-
cion que imparta la Defensoria, contemplada en los incisos primero
y segundo del punto 8.4.E de las Bases de Licitacién, asi como su
acreditacion sin causa justificada.

d. Incumplimiento de los instructivos dictados por la Defensoria Nacional
y la Defensoria Regional respectiva, en materias relativas al servicio de
prestacion de defensa penal publica y la administracion y ejecucion de
los contratos, conforme se establece en el punto 8.4.G. de las Bases.

e. No dar cumplimiento a la obligacion de mantener la identificacion
como prestadores de defensa penal publica en sus oficinas, asi como
la no devolucién de Ia referida sefialética al finalizar el contrato
por cualquier causa, exigencias establecidas en el punto 8.4.1 de las
Bases.

f. La falta de registro o el registro de datos erréneos o incompletos en
los sistemas de la Defensoria, sin fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancién de multa de 100 UF, la cual se aplicara en
los siguientes casos:

a. Si la defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estandares basi-
cos de defensa definidos por el Defensor Nacional, tal como indica
la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718, y siempre que se cause un
perjuicio que no es posible de subsanar con otras actuaciones o dili-
gencias nuevas y posteriores. Para estos efectos debera estarse a lo
dispuesto en el punto 8.8., A.2.1 de las Bases de Licitacion.

b. Incumplimiento de la obligacién de llevar registro completo y oportuno
de las carpetas de causas, contemplada en el punto 8.4.D, inciso cuarto
de las Bases.

c. Incumplimiento de la obligacién de asistir a capacitacion obligatoria
solicitada por la Defensoria, y su acreditacion, para aquellos defensores
que resulten evaluados negativamente con observaciones o reparos en
mecanismos de evaluacion y fiscalizacion con que cuente la institucién,
conforme lo dispone el punto 8.4.E. de las Bases de Licitacion.

d. Incumplimiento de la obligacion de comparecencia personal del abo-
gado contratado a las audiencias y demds diligencias y actuaciones
que asf lo requieran y en las que haya sido designado o delegado para
la defensa en las respectivas causas, establecida en el punto 8.4.F de
las Bases de Licitacion.

e. Consignacion de datos falsos en los sistemas con que cuenta la Defen-
soria Penal Piblica, conforme lo establece el punto 8.4.D de las Bases.

f. La falta de devolucion de las carpetas de causas y sus antecedentes a
la Defensoria, en conformidad a lo dispuesto en los nimeros 8 4.H y
8.7. de las Bases.
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8. Incurrir en reiteracion de faltas menos graves. En tal caso, a partir de
la comision de la tercera falta menos grave ésta se reputara grave.

h La falta de comunicacion al Defensor Regional respectivo, en los casos
de reemplazos y sustituciones, contempladas en los puntos 8.5.1y
8.5.2, respectivamente de las Bases de Licitacién.

i. Negativa injustificada y persistente a proporcionar informacion re-
querida por la Defensoria o falta de otorgamiento de las facilidades
necesarias para la realizacién de inspecciones o auditorias, de modo
que obstaculice el control, evaluacion o fiscalizacién de la prestacion
de defensa penal publica.

J Elincumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago men-
sual, sin fundamento plausible, por dos meses consecutivos, conforme
al punto 9.2 de las Bases.

k. Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoptados con
la Defensoria Regional respectiva, en base a los manuales relativos a
los pagos y aplicacion de indicadores.

L Que el prestador persona natural o defensor miembro de nomina o lista,
utilice para uso particular los sistemas de informacion de la Defensoria,
incluyendo cualquier acceso a otros sistemas que posea en su calidad
de defensor penal piblico

m.  El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago
mensual, sin fundamento plausible, por dos meses consecutivos.

DECIMO NOVENO: DE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Los contratos de prestacion de defensa penal, podran terminarse anticipadamente
a propuesta del Defensor Regional o por mutuo acuerdo entre la Defensoria y el
prestador.

a)

Término anticipado con cargos a propuesta del Defensor Regional res-
pectivo:

La terminacion anticipada de los contratos para prestacion de defensa penal
publica, serd dispuesta por el Consejo de Licitaciones de Ia Defensa Penal
Publica a propuesta del Defensor Regional respectivo, en los casos de incum-
plimicnto del contrato celebrado, conforme a las causales siguientes:

1) Incurrir en tres faltas graves durante la vigencia del contrato;

2)  Elincumplimiento grave o reiterado de las obligaciones esenciales del
contrato establecidas en las bases o en este instrumento;

3)  Infracciones a la probidad e integridad profesional con ocasion de la
prestacion de defensa, tales como: la adulteracién o el falseamiento
del contenido de actas de audiencias, de resoluciones judiciales, de
planillas de visitas de carcel, de informes periciales; la vulneracién al
deber de confidencialidad o reserva de la informacion relativa al caso
del o los imputados de los que sea defensor titular o de los que tome
conocimiento por via de delegacion de gestién o audiencia; o el cobro
a usuarios o familiares por los servicios de defensa penal publica con-
tratados, debiendo sujetar su actuar al principio de probidad consagrado
en el articulo 8° de nuestra Carta Fundamental;

4)  Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el
procedimiento de licitacion;

5)  Nodar inicio a la ejecucion del contrato por mas de 30 dias desde la
firma del mismo, conforme al punto 7.2. de las Bases de Licitacién;

6)  La falta de comunicacién oportuna de los conflictos de intereses que
afecten al prestador persona natural o a uno de los abogados integrante
de la némina. Si la infraccion fuese imputable a la conducta de uno
0 mas abogados integrantes de la nomina, el Defensor Regional hara
uso de la facultad de solicitar la sustitucion del abogado, contenida en
el inciso 5° del punto 8.5.2. de las Bases;

7)  Hacerse cargo el prestador persona natural o defensor miembro de
nomina o lista, en calidad de abogado particular, de algtin caso que le
hubiese correspondido conocer a cualquier abogado de la prestadora en
sus gestiones relacionadas con el contrato en que preste dicho abogado
el servicio de defensa penal publica. Si la infraccién fuese imputable
a la conducta de uno o mas abogados integrantes de la némina, el De-
fensor Regional hara uso de la facultad de solicitar la sustitucion del
abogado, contenida en el inciso 5° del punto 8.5.2. de las Bases;

8)  Laderivacion, por parte del prestador persona natural o defensor
miembro de némina o lista, de sus casos a otros abogados, teniendo el
profesional en ellos un interés econdmico o bien obteniendo por ello
un beneficio directo. Si la infraccion fuese imputable a la conducta de
uno o mds abogados integrantes de la nomina, el Defensor Regional
hara uso de la facultad de solicitar la sustitucion del abogado, contenida
en el inciso 5° del punto 8.5.2. de las Bases;

b)

9) La falta de entrega de tres informes mensuales consecutivos, o la falta
de entrega de cuatro informes en los tltimos doce meses.

El procedimiento de término anticipado en estos casos se sujetara a las si-
guientes reglas:

- El Defensor Regional hara una descripcion de los hechos y de las normas
incumplidas por el prestador y que constituyen la causal de terminacidn,
comunicando al Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Publica la
solicitud de término de contrato.

- El Defensor Regional debera adoptar en general todas las medidas para
asegurar la calidad, cobertura y continuidad de la prestacién, pudiendo, en
casos calificados, suspender la entrega de causas y solicitar la devolucién
de carpetas de las causas actualmente vigentes.

- Conociendo de esta solicitud de término, el Consejo podra pedir antece-
dentes adicionales o decretar diligencias para su acertada resolucion.

- El Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Pliblica resolvera por ma-
yoria de los asistentes en la sesion respectiva, comunicandole su acuerdo
al Defensor Nacional, quien dictara la resolucion correspondiente, forma-
lizandolo.

- Laresolucion que formalice el acuerdo del Consejo de Licitaciones que pone
término anticipado al contrato, se notificara personalmente a los abogados
personas naturales o al representante del prestador persona juridica, segun
corresponda. En caso de no hallarse en dos dias distintos, se procedera a
la notificacién por carta certificada.

- La formalizacion del acuerdo de término anticipado de un contrato, aca-
rrea necesariamente el que se hagan efectivas las garantias de adecuada
prestacion de los servicios licitados y de fiel cumplimiento del contrato.

- Sin perjuicio de lo sefialado en el primer punto de este procedimiento de
término, se exigird la devolucidn de los casos encomendados, en un plazo
no superior a 30 dias contados desde la notificacion de la resolucion del
Defensor que formaliza el acuerdo que dispone el término.

- La Defensoria podra ejercer todas las acciones civiles y penales dirigidas
al cumplimiento de esta obligacién. Cuando la terminacion del contrato
irrogue perjuicios a la Defensoria, €sta ejercera las acciones indemnizatorias
correspondientes.

- Laresolucion del Defensor Nacional que formalice el acuerdo del Consejo
de Licitaciones que pone término al contrato, sera reclamable ante 1a Corte
de Apelaciones de la region respectiva, dentro de los 10 dias siguientes a
la fecha de su notificacion, conforme con lo establecido en el articulo 73
de la Ley N° 19.718.

- Derechazarse la terminacion del contrato por parte del Consejo de Licita-
ciones de la Defensa Penal Piblica, se restituiran las carpetas de las causas
al contratado sancionado, si precediere, y continuar4 su ejecucién hasta
el término del plazo contratado sin considerarse el término en que estuvo
pendiente la resolucion de la terminacién.

- Laterminacién de los contratos, una vez a firme, debera publicarse en aviso
en un diario de circulacion regional, de la region respectiva, pudiendo tam-
bién hacerse en un diario de circulacion nacional. Asimismo, y sin perjuicio
de la constancia en el registro de sanciones, se fijaran avisos destacados
en las Defensorias Locales y Regional de la region de que se trate. Sin
perjuicio de lo anterior, podran adoptarse otras medidas de publicidad que
se consideren necesarias.

Terminacion anticipada por mutuo acuerdo de las partes:

La Defensoria podra convenir, de comiin acuerdo con el prestador, el término
anticipado del contrato, cuando razones de equilibrio financiero asi lo ameriten
o cuando razones de buen servicio asi lo aconsejen, debiendo siempre velarse
por la calidad de la prestacion de la defensa y el interés fiscal comprometido.
En este caso, la Defensoria podra renunciar a la facultad de hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato entregada por el prestador
en atencion a que el término anticipado del contrato es una manifestacion de la
voluntad de las partes.

VIGESIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO Y DEL FON-

DO DE RESERVA

Con la finalidad de garantizar la adecuada prestacion de los servicios licitados, y el fiel

y oportuno cumplimiento de este contrato para prestacién de defensa penal piblica,



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE

N’ 40.715

Lunes 25 de Noviembre de 2013

Cuerpo 1-33

la prestadora constituye garantia mediante la entrega de una... ... ..., equivalente
al 5% del valor del contrato; de acuerdo al punto 10.3 de las bases administrativas.

Esta garantia sera devuelta dentro de los tres meses siguientes a la aprobacion del
informe final del contrato, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso,
incluidos aquellos productos de obligaciones para con terceros de los cuales pudiera
ser responsable la Defensoria. Tales descuentos se efectuaran por la Defensoria sin
forma alguna de juicio, ni requerimiento o notificacion judicial o administrativa
previos de ninguna especie, circunstancia que es aceptada por la prestadora.

Con el mismo fin anteriormente sefialado se constituira un fondo de reserva mediante
la retencion de cada uno de los pagos de un monto en pesos equivalente al 4% de
cada estado de pago, que garantizara la adecuada prestacion de los servicios lici-
tados y el fiel cumplimiento del contrato para prestacion de defensa penal plblica.

Todo o parte de los montos integrantes de este fondo de reserva podrén aplicarse a los
montos que se adeudaren a la defensoria por concepto de multas e indemnizaciones.
El monto acumulado del fondo de reserva, debidamente reajustado, se pagara al
término del contrato conjuntamente con el {iltimo pago, sin perjuicio de los des-
cuentos pertinentes en su caso.

Defensoria

Sin defensa no hoy Justido

ANEXO 8
DECLARACIONES JURADAS

DECLARACION JURADA DEL PROPONENTE

, comparece
.., profesion
con domicilio en
....................... , en representacion de
............ quien bajo juramento expone lo siguiente:

De acuerdo a lo dispuesto en el inciso 6° del articulo 4 de la ley 19.886 declaro:

1. Que esta persona natural o juridica, en conformidad a lo dispuesto en el articulo
4° de laley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro
y Prestacién de Servicios, no ha sido condenada por practicas antisindicales o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador dentro de los dos afios
anteriores a la fecha de presentacion de las ofertas.

2. Que esta persona natural o juridica no es o no tiene entre sus socios, miembros
o directores a una 0 mas personas que presten servicios al Estado como funcio-
narios directivos de la Defensoria Penal, hasta el nivel de Jefe de Departamento,
ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la
letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, ni con sociedades de personas
de las que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por
acciones o anénimas cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni con
sociedades anonimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones
que representen el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

3. Que esta persona natural o juridica no ha sido condenada por crimen o simple
delito

Firma del proponente o de su representante legal si es Persona Juridica
(Los abogados integrantes de una propuesta deberidn también llenar esta
declaracion)

~ Defensoria
. Sindefensa no hay Justida

ANEXO9
CODIGOS PARA LAS DEFENSORIAS REGIONALES
IX. CODIGOS DE LAS DEFENSORIAS REGIONALES

Las Defensorias Regionales de la Defensoria Penal Publica se identificaran con un
c6digo numérico, de acuerdo con la correspondencia siguiente:

REGION CODIGO
Arica y Parinacota 18
Tarapaca 1
Antofagasta 2
Atacama 3
Coquimbo 4
Valparaiso 5
Libertador Bernardo O’Higgins 6
Maute 7
Biobio 8
Araucania 9
Los Rios 17
Los Lagos 10
Aysén 11
Magallanes y la Antartica Chilena 12
Defensoria Regional Metropolitana Norte 13
Defensoria Regional Metropolitana Sur 14
L
- Defensoria
i+ Sindefensa no hay Jusficio

ANEXO 10

CARTA COMPROMISO DE IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUCTURA

COMPROMISO DE IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUCTURA

Por medio de la presente, esta proponente adjudicada declara que los siguientes
aspectos de su propuesta en relacion con la infraestructura de atencion de usuarios
se encuentran en etapa de implementacion:

Al respecto, y de conformidad con lo sefialado en el inciso 2, del numeral 7.2 de
las bases administrativas, se compromete a tenerlos implementados al momento del
inicio de la ejecucion del contrato.

Firma del proponente o de su representante legal si es Persona Juridica
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Uniciades de Fornento
Defensoria Altemativa de postulaoidn colectivea
Sin defensa no hay lustica ) - Benprogects -
Regidn Tiulo 1-Iramo 2 Brole 8 Totol

A Paninacots C 2 0
Tarapacd G 11800 311.500
ANEXO 11 Aniotagasia G ¢ Q
Atgoama 4 ¢ Q
CARTA COMPROMISO PROFESIONAL Coguimbo 1550 890 26,700
Valparaiso 26,400 15,150 42,500
Por la presente, quien suscribe declara ser parte integrante de la propuesta de aboga- L 8. OHigging 19.800 13800 33.600
dos de la proponente ... ..........................., y se compromete a formar parte Maule AL500 20,76 53,600
de la némina de dicha proponente en caso de resultar adjudicada. Siokia 14,850 138X 28,650
Lo Araueanic 16,500 4,400 21.100
Declaro, asimismo, conocer las bases de licitacion y aceptarlas, y especialmente fos Rlos 6400 445 11,200
entender que de conformidad con lo que dispone el punto 6.8. de las bases adminis- (03 10908 400 5.25% 11.890
trativas, para el evento de figurar en mas de una propuesta, la decision de adjudica- Aysén 0 @ 9
cidn recaera en la proponente que obtenga el mejor puntaje total relativo, estando HMagelanes 0 g 9
prohibida la renuncia unilateral respecto de solo una de las ofertas. Mefrapolitana 26,400 22,860 49.260
Total 179,850 120,150 300,000

Firma del abogado integrante de una propuesta”

3. Establécese que los contratos de prestacion del servicio de defensa penal que
hayan sido adjudicados al amparo de lo dispuesto por la Resolucién Afecta N°135,
de fecha 27 de mayo de 2010, que aprobd anterior texto de bases administrativas y
técnicas generales y anexos para la licitacion publica del servicio de defensa penal,
seguiran rigiéndose por sus disposiciones hasta su total término y finiquito; y

4. Publiquese la presente Resolucion, una vez totalmente tramitada, en la pagina
web institucional para asi dar cumplimiento a la normativa de transparencia activa
contentda en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica.

Andtese, tomese razén y publiquese.- Georgy Schubert Studer, Defensor
Nacional

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

LLAMA A POSTULACION NACIONAL AL SEXTO LLAMADO 2013 DEL
SISTEMA INTEGRADO DE SUBSIDIO HABITACIONAL REGULADO
POR ELDECRETO N° 1, DE 2011, EN SUS CLASES REGULADAS POR EL
TITULO 1, SUBSIDIO HABITACIONAL PARA GRUPOS EMERGENTES;
TITULO 11, DEL SUBSIDIO HABITACIONAL PARA SECTORES MEDIOS,
ALTERNATIVA DE POSTULACION COLECTIVA CON PROYECTO. FIJA
EL MONTO DE RECURSOS QUE SE DESTINARAN PARA EL SUBSIDIO
DIRECTO EN CADA TITULO Y TRAMO CUANDO CORRESPONDA Y SU
FORMA DE DISTRIBUCION

(Resolucién)

Santiago, 18 de noviembre de 2013.- Hoy se resolvié lo que sigue:

Num. 8.397 exenta.- Visto: EI DS N° 1 (V.y U.), de 2011, que regula el Sistema
Integrado de Subsidio Habitacional; la resolucién exenta N° 32, de fecha 4 de enero
de 2013; la resolucion exenta N° 3.723, de fecha 21 de junio de 2011, publicada en
el Diario Oficial del 23 de junio de 2011; la resolucién exenta N° 8.917, de fecha 6
de noviembre de 2012, publicada en el Diario Oficial del 10 de noviembre de 2012;
la resolucion exenta N° 843, de fecha 6 de abril de 1995, publicada en el Diario
Oficial del 19 de abril de 1995; la resolucion exenta N° 1.366, de fecha 12 de junio
de 2001, publicada en el Diario Oficial del 28 junio de 2001, dicto la siguiente

Resolucion:

1°.- Llamase a partir del 3 y hasta el 10 de diciembre de 2013, ambas fechas
inclusive, a postulacion nacional para el Sistema Integrado de Subsidio Habita-
cional en su Titulo [, tramo 2, y Titulo II, alternativa de postulacion colectiva con
proyecto, conforme a las disposiciones del DS N° 1 (V.y U.), de 2011, periodo en
que los Serviu procederan directamente, o a través de los medios electronicos que
se establezcan al efecto, a la recepcion de solicitudes de postulacion e ingreso al
sistema computacional respectivo con los documentos que deben acompadarlas.

2° - El monto de Unidades de Fomento (UF) que se destinaran al financiamiento
del subsidio directo, conforme a las disposiciones del DS N° 1 (V. y U.), de 2011,
se distribuirdn regionalmente, por Titulo y tramo de precio de vivienda, cuando
corresponda, segun el cuadro que se presenta a continuacién, pudiendo practicarse
redistribuciones que serdn sancionadas mediante resolucion:

3°.- El nimero de postulantes seleccionados en cada region dentro del respec-
tivo Titulo, modalidad de postulacion y tramo, cuando corresponda, alcanzara hasta
el numero de Certificados de Subsidio susceptibles de financiar con los recursos
previstos para el otorgamiento del subsidio directo que para cada caso se fija en el
numero 2° de esta resolucion.

4°.- Para {os efectos de determinar el nimero de Certificados de Subsidio,
susceptibles de financiar, tratandose de postulaciones al Titulo I, tramo 2, y Titulo
11, se consideraran los valores promedios que a continuacién se indican, sin perjuicio
que para su aplicacion deba determinarse el valor real de pago que resulte de aplicar
las férmulas correspondientes, segtin lo indicado en los articulos 64 y 67 del DS N°
1 (V.y U.), de 2011, respectivamente, segun corresponda:

Zonas emplazamionto de i Monto de subsidio promedio a considerar en UF,

vivienda

Titulo | tramo 2 Tiuio il
abyc 330 230

5°.- Para postular al llamado a que se refiere el namero 1° de esta resolucion,
las personas o los conyuges de las personas deberan acreditar que cumplen con el
ahorro minimo exigido para el Titulo y tramo, cuando corresponda, debiendo estar
depositado y como saldo disponible al 29 de noviembre de 2013. Para efectos del
calculo de los reajustes e intereses, el ahorro se consultara al 30 de noviembre de
2013 a las respectivas entidades captadoras de ahorro.

6°.- Los postulantes al llamado del Titulo I, tramo 2, y del Titulo II a que se
refiere el numero 1° de esta resolucion, deberén presentar el Certificado de Prea-
probacién de Crédito o Precalificacion como Sujeto de Crédito. No se requeriré la
presentacion de los documentos sefialados, en el caso de postulantes que cuenten a
las fechas y en las formas sefialadas en el namero 5° de esta resolucion, con ahorro
total acreditado de 200 UF para el Titulo 1, tramo 2, y de 400 UF para el Titulo I1.

7°.- El niicleo familiar declarado en la postulacion, no podra tener ingresos que
excedan de 40 UF para el Titulo I, tramo 2; y de 60 UF para el Titulo 11, conforme
a lo establecido en la resolucion exenta N° 8.917 (V. y U.), de 2012, considerando
su valor vigente al 30 de noviembre de 2013.

Al momento de postular, el interesado deberé entregar la autorizacion corres-
pondiente para consultar al Servicio de Impuestos Internos u otra entidad, acerca
de los ingresos del nucleo familiar declarado.

8°.- Los postulantes al Titulo 1, tramo 2, de este 1lamado, no podran tener un
puntaje de Ficha de Proteccion Social que exceda de 13.484 puntos, conforme a lo
establecido en la resolucion exenta N° 3.723 (V. y U.), de 2011.

9°.- Para los efectos de lo dispuesto en la letra d) del articulo 67 del Titulo I1
del DS N° 1 (V.y U.), de 2011, regiran las zonas de renovacidn urbana determi-
nadas mediante resolucion exenta N° 843, de este Ministerio, de 1995 y sus modi-
ficaciones y las zonas de desarrollo prioritario determinadas mediante resolucién
exenta N° 1.366, de este Ministerio, de 2001 y sus modificaciones, en las cuales
los postulantes que resultaren seleccionados para el goce del subsidio habitacional
que regula el Titulo II referido, podrén aplicar el subsidio a la adquisicién de una
vivienda nueva, entendiéndose que las referencias que en dichas resoluciones se
hacen al DS N°© 44 (V.y U.), de 1988, se encuentran referidas al DS N° 1 (V.y U.),
de 2011, en lo que corresponda.

10.- El proyecto habitacional presentado por la entidad patrocinante, debera
estar aprobado al momento de la postulacion del grupo, conforme a lo establecido






