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VISTOS:

1. Lo dispuesto en los articulos 7 y 49 de la Ley N® 19.718, que crea la Defensoria Penal Publica.
2. El Reglamento sobre Licitaciones y Prestacion de Defensa Penal Publica, aprobado por DS 495
de 2002 del Ministerio de Juslicia.
3. La Resolucion N 1352010 que aprueba Bases Administrativas Generales de Licitacidn de
Defensa Penal Publica y sus modificacionas.
. ENOF. DM N° 588 de 22.06.10 de la Defensora Macional, gue reformula Plan de Contingencia.
. La Resolucion Exenta N® 1975 de 02 de Julio de 2010, que delega facultades en los Defensores
Regionalas.
6. Of. DN N° 786 de 01.10.10, gue aprueba nomina parcial de abogados para la suscripcion de
convenlos directos.
7. La Resolucion N® 284 de 2005, que aprueba nuevo modelo de contrato para la prestacién de
daefensa penal,
10. La Resolucion N® 1600/2008, de la Contraloria General da la Repdblica, v sus modificaciones y,

[ e

CONSIDERANDO:

1. Que en la actualidad el sistema de prestacion de defensa penal se encuentra en una etapa de
ajuslar las normas que lo rigen, ¥ la concrecion de este nuevo estatuto coincide con el Ermino del
contrato que cubrid el llamado para prestacion de defensa penal anterior en esta zona. Para ello
la Defensoria ha generado, con la sancidn del Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal en su
sesion N° 51, un Plan de Contingencia que pemmita hacerse cargo de la necesidad de defensa
hasta que entren en operacion las nuevas licitaciones que se llevaran a cabo bajo las reglas
ajustadas.

2. Clue el Art, 49 de |a Lay 19,718, confiere al Defensor Macional |a facultad para celebrar convenios
directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas plblicas o privadas que se
encuentren en condiciones de Asumir la defensa penal de los imputados hasta que se resuelva la
nueva licitacion

3. Que mediante Resolucidn Exenta N° 1975 de 02.07.10 de la Defensora Nacional, , se delega en
los Defensores Regionales la facultad de celebrar y aprobar los convenios directos a los gue de
lugar &l Plan de Confingencia

4, Que exisle la necesidad v urgencia de dar coberlura de defensa penal en la Regidn de La
Araucania, mientras enfran en operacicnes los contratos a que dardn lugar los llamados a
licitacién en dicha zona.

RESUELYVD:

ARTICULO PRIMERO: Aprugbase Convenio para prestacion de defensa penal suscrito con Michelle
Petit -Laurent Charpentier, cuyo texto es al siguienta:

CONVENIO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA

En Temuco, a 07 de Febrero de 2011 entre la DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT:61.841,900-5,
rapresentada por el Defensor Regional (5) de La Araucania, don RICARDO CACERES SETIEN, abogada,
cédula nacional de identidad N® 7.385.911-1, ambos domicillados en Alameda Bernardo O Higgins N™ 1579,
de la ciudad de Santiage, en adelante también denominada “ la Defensoria” v dofia MICHELLE
PAULETTE PETIT-LAURENT CHARPENTIER, Abogada, Cedula Naclonal de ldenfidad N® 13,507 506-K,
domiciliada en Inés de Suarez N* 1664, comuna de Temuco, en adelante también denominada “la
prestadora’, v ambas denominadas en comidn ‘las pares”, convienen lo siguiente:




PRIMERO: ANTECEDEMTES

Que en |a actualidad se estd desarrollande el proceso de  licitacidn publica para el servicic de defensa
penal pdblica bajo el nuevo modelo de bases de licitacion  aprobado por Resolucion N°135 de 2010 de |a
Defensora Macional. En atencidn & esto, la Defensoria generd, con la aprobacién del Consejo da
Licitaciones de la Dafensa Penal en su sesidn N* 51, un Plan de Confingencia que permite hacerse Cangn
de la necesidad de defensa hasta que entren en operacidn los nuevos cantralos originados por estos
pracasas licitatorios;

Que el articulo 49 de la Ley 19.718, confiere al Defensor Nacional |a facultad para celebrar convenias
directos, por un plazp fijo, con abogadas o personas juridicas poblicas o privadas que se encuentren en
condiciones de asumir la defansa panal de los imputados hasta que se resuelva la nueva licitacian;

Que con ecasion del vencimiento natural de la vigencia de contratos en algunas zonas de esta Defensaria
Ragianal, y considerando que el proceso da licitacion con las nuevas bases ain se encuentra en desarrollo,
se: hace necesario mantener la continuacién del Plan de Contingencia;

Que la siluacion descrita precedentemente ongina la solicitud & la Defensoria Macional para autorizar a la
Defensoria Regional la continuacién del Plan de Contingencia, celebrando convenios directos en las zonas
en gue los contratos de servicio de defensa penal han terminado;

Que a través del Oficio N° 14 de 07.01.10 de la Defensora Macional, se autorizé celebrar convenios
directos an la zana carrespondiente a la Zona 7 de la regidn de La Araucania, mientras entra en operacion
al contrata a que dara lugar el llamado a licitacién en dicha zona;

En tales clreunstancias, estimando que el prestador cumple con las exigencias para realizar y desarrollar
servicios de defensa penal, es procedente que suscriba el presente convenio directo con la Administracian
para cumplir el servicio de prestacion de defensa panal en las condiciones que se pactan y bajo las normas
legales v reglamentarias perinentes.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formaran parte del contralo, las Bases Administrativas Generales, adelanla BAG, formalizadas mediante
Resolucidn N* 135 de 2010 de la Defensora Macional. denominada “las Bases™; documentos que se dan
por axpresamente reproducidos e integrados al texto de este contrato, y asimismo aceptado por las partes.

Adermas, seran aplicables a este conirato v a la ejecucidn de sus prestaciones y obligaciones, lodas las
normas de la ley 19.718; del Reglamento de Licitaciones y Prastacidn de Defensa Penal, aprobado por
Decreto Suprema N 405, de 2002, del Ministerio de Justicia, en adelante el reglamento; Ia ley N° 19,5586,
sobre contratos adminisirativos de suministro y prestaciin de servicios v el decreto supremo N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento da la ley N® 19,886, vy sus posteriores
modificaciones; del Codigo Procesal Penal, las disposicioneas relativas a derechos v garantias del imputado
contenidas en la Constitucidn Politica de la Repdblica v en los Tratados Internacionales ratificados ¥
vigentes en Chila.

Especialments la prastacidn de la Defensa debera sujetarse a los estandares basicos para el ejercicio de |3
defensa penal pdblica, aprobados por el Defensor Macional, conocidos v aceptados por el prestador,

TERCEROD: OBJETO DEL CONTRATO

El objete del contralo sera la prestacidn de defensa penal publica, de acuerdo con las disposiciones vy
documentos antes seftalados, v conforme a las practicas y normas que regulan la actividad profesionzl de
los abogados.

Constituya dofensa panal pdblica aquella que se proporciona conforme a la ley N® 19,718, a los imputados o
acusados segun el Codigo Procesal Penal por un crimen, simple delito o falta que sea de competencia de
un juzgado de garantia o de un fribunal de juicio oral en lo penal y de las respectivas Cortes, en su caso, v
que carezcan de abogado.

Para estos efectos, se entendera por prestacidn de servicio de defensa penal poblica el conjunto de
acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor panal piblice debe realizar durante todas |as etapas
de persecucion penal dirigida en contra del imputado y, en su caso, hasta la completa ejecucion de la
senfencia, destinadas a resguardar los infereses, garantias y derechos del mlsmo.

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES
La defensa sera gjercida par la siguienie abogada, que se denominarad defensora penal pdblica:

Michelle Petit-Laurent Charpentier. Cédula Nacional de Identidad N® 13.507.506-K, domiciliada an Inés de
Sudrez N* 1664, comuna de Temuco, teléfono 9-69219102

A los convenios directos no seran aplicables las reglas sobre reemplazos y sustituciones contenidas en las
BAG.



La Defensoria Regional integrarsd a este prestador a la nomina de defensores, de la cual podra ser elegido
por los im pn_.:tadns. conforme al articulo 52 de la ley 19.718, asimismao, ¥ de acuerdo a las necesidades da la
defensa asignara los casos en que el prestador deberd asumir la defensa de los imputades o acusados en

fa localidad respeciiva, efecludndose esa asignacion con apego a las directrices contenidas en gl Oficio N®
421 de 15 de Diciembre de 2003 del Sefior Defensar Nacional.

Designado, el defensor panal publico no podrd excusarse de ssumir la representacidn del imputado o
acusado,

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde serd ejercida |a defensa comprende, todos los Tribunales de Garantia, Letras y Orales,
correspondientes a la Region de La Araucania.

Asimizmo, se comprenden las gestiones ante la | Corte de Apelaciones de Temuco ¥ la Excma. Corle
Suprema.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarrolladas de acuerdo a todo lo sefialade en el anexo N° 1 de este cantrato
denominado propuesta técnica para convenio directo, que el prestador presentd a asla defensoria
documenta que forma parte integrante de este confrato, sin necesidad de ser reproducido imegramente, por
ser conocido por embas partes. Para ello, se efectla expresa remisién a la propuesta de la Prestadora, v,
como se ha pactado precedentemente, se entlendan todas ellas integradas al texto de este contrato.

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efecluara por las causas que cormesponda asumir a la prestadora durante el periodo de su
eontrato.

OCTAVO: DURACION ¥ VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato landra vigencia hasta |a fecha de la total tramitacian de la resclucion que apruebe los
Contratos de Prestacidn de Defensa Penal Publica que resulten del proceso de licitacion a realizarse en la
Zona 3 de Licitacidn.

Mo obstante lo indicado precedentaments la vigencia del contrato de prestacidn de defensa penal publica no
podra, bajo ningdn respecto, exceder de seis meses contado desde la fecha de de la resolucion gue
apruebe gl presente instrumenta.

For razones de buen servicio, la ejecuclon de la prestacion de defensa penal piblica, objeto del presente
contrato se iniciara el dia 04 de febrero da 2011,

Todos los gasias que irrogue la suscripcion del respectivo contrato, e impuestos que sean perlinenias en su
caso, seran de cargo del prestador.

MOVEND: OBLIGACIONES ESENCIALES

Seran obligacionas esencialas, en ningun caso las Onicas, del contrate, las siguientes:

: Prestacion de defensa penal, de acuerdo al punto B.4.A de las Bases, v la entrega del Informe
Mensual de Prestacion de Defensa de que trata el punio 7.9.4 de las Bases Administrativas;

2. Mantener las condiciones establecidas en |3 propuesta, de acuerdo al punto 8.4.B de las Bases
Administrativas;

i Obligacien de informar y de llevar registro de causas, de scuerdo al punto 8.4.C de las Bases
Administrativas, asi como la obligacion de mantener informacion actualizada v fidedigna en los
sislamas de la Defensoria;

4. Cumplimienta de obligaciones previsionales, laborales y tnbutarias, de acuerdo al punto 8.4.0 de las
Bases Administrativas;

B Asistencia a jornada de preparacian y obligacion de capacitacién permanente, de acuerdo al punto
8.4.E de las Bases Adminisirativas,

i Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4 F de las Bases Administrativas;

r Identificacion y exhibicion de simbolo visible, de acuerdo al punlo 8.4.5 de las Bases
Administrativas;



8. Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas ¥ jornadas de Irabajo técnico juridico de
acuerdo al punto B.4 H de las Bases Administrativas:

8. Dbliga;iﬁn de seguir instructivos dictados por Iz Defensoria Macional ¥ por la Defensoria Regional
respectiva en todas las materias relativas al servicio de prestacion de defensa penal piblica y la
buena marcha de los contratos, de acuerdo al punio 8.4.J. de las Bases Administrativas;

10. Enfrega de las carpelas de las causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K de las Bases
Administrativas,

11. Comunicar oportunamente los conflictos de intereses, conforme a lo establecide en el punto 8.3 de
las Bases Administrativas;

12 Manlener la responsabilidad profesional sobre las causas asignedas ¥ oqua s& ancuentren

pendientes, hasta |a aprobacidn del informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las Bases
Administrativas.

13, Obligacion de confidencialidad en los términos del punto 8.4.L de |as Bases Administrativas.

Asimisma, el contratante deberd cumplir todas las demas obligaciones que se establecen en las bazes; an
este contrate, asi como a los compromisos u obligaciones gue nazcan de su propuesta adjudicada y
aquellos que por la ley y la naturaleza de las prestaciones se entiende comresponderles, v las que emanan
de |as instruccionas de &l (la) Defensor {a) Macional para la buena marcha de este confrato.

DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demas prohibiciones que se contengan en el contrato, durante la ejecucion del mismo
existiran las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 8.3.2 de las Bazes Administrativas:

1} Que el defensor persana natural o integrante de una ndmina de personas juridicas se haga cargo,
en calidad de abogado particular, de algin caso que le hubiese correspondido conocer en sus
gestiones relacionadas con su contrato para prestacidn de defensa penal pablica.

2} La misma siluscion se configurard si dichos casos son derivados a otros  abogados, teniendo el
defensar en ellos un interés econdmico o blen abtenga por ello un beneficio directo.

El incumplimienta de estas prohibiclones se reputard infraccidn gravisima del conirato, v dara origen a la
terminacidn del mismo.

Ademas da lo anlerior, estan especialmente prohibidas las sigulentes conductas respecto de la prestacian
de defensa penal poblica v aste conirala:

1. Toda cesion o traspaso del contrato a terceros bajo cualquier forma, asi como su entrega en
garaniia de cualquier tipa.

2. Tado cobro directo, insinuacion de efectuarse el mismo a los impulades o familiares de éstos, por
los servicios de defensa penal plblica prestados bajo este contrala.

3. Toda conducta que impligue, discriminacion de alguna clase o negativa a prestar las servicios de
defensa penal publica raspecto de los impulados o acusados de los cuales compela su defensa
conforme a esle contrato.

4, Tode uso comercial o ajenc a los objelivos de identificacidn que se realice respecto de los simbolos
proporcionados por [a Defensoria para identificar al contratado come Defensar Panal Pablico,

3. Toda conducta de &l o los abogados prestadores bajo este contrato, que sea refida con las normas
de |a ética profesional del abogade, que son pertinentes a la prestacién de defansa penal plblica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En |la prastacion de defensa bajo este confrato, la prestadora y los abogados integrantes de la ndmina
daberan observar especialmente las reglas relativas 3 conflictos de interés del punto 8.3 de las Bases
Administrativas. Asimismo, habran de sujelarse a |as reglas sobre calidades incompatibles v reguisitos
sefialadas an el punto 7.3 da |as Bases Administrativas. En este ultimo aspecto tendrén 1a obligacion de
Informar las incompatibilidades sobravivientes que raspecto de la prastadora o los abogados integrantes de
la ndmina sa produzcan, ¥ da no ser asi sa considerard incumplimiento grave la falla de esta comunicacion.

Los defansores panales publicos contratados seqgin el proceso establecido en 1a ley 19.718 deberdn sujetar
su actuar al principio da probidad consagrado en el articulo 8° de la Constitucian Politica de |1a Republica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES



En la ejecucidn de sus contralos, y en malerias generales que tengan relacidn con politicas de defensa
criterios generales de acluacion, relacidn con los medios, v en general aclividades no directamente
relacionadas con la prestacion de defensa penal piblica, el confratade ce compromele a8 obsenvar
instrucciones generales que le sean impartides, por el Defensor Macional y el Defensor Regional respectiva.

DUODECIMO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal piblica efectuados por el prestadar seran pagados con la suma anica y total
mensual de $2.500.000 (dos millones quinientos mil pesas). En dicho monte se encuentran comprendidos
todos los costos, gaslos e impuestos que afectaren a la suma pagada por la Defensoria Penal Publica,
siendo la declaracion y pago de los mismos responsabilidad Gnica y exclusiva de el prestador.

DECIMO TERCERO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Fara la forma de las liquidaciones y en general para hacer mas expedila este proceso, el Defensar Nacional
yfo el Defensar Regional emitiran instrucciones técnicas para estas gestionas.

La Defensoria hard la verificacidn de la efectividad del cumplimiento de las obligaciones que impana el
contrata, parlicularmente de la oportunidad v calidad de prestacion del servicio de defensa entregade por &l
prestador. Este, previo al pago de la suma convenida, deberd entregar a la Defensoria el documento
Iributario correspondiente, el cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual correspandiente,
de manera que sin él la Dafensoria no se encuentra obligada a efecluar el respectivo pago.

De igual manera el prestador debera acreditar, antes de cada pago, l cumplimiento de las obligaciones
previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga confratado.

En caso de que en la verificacion surjan reparos referentes & determinadas acluaciones, el prestador
autoriza irrevocablemente a la Defensorla para retener, proporcionalmente el monto del pago
corraspondiente hasta el totzal esclarecimiento de agualios reparos,

DECIMO CUARTO: TERMINACION DEL CONTRATO

Sin perjulcio de los casos de término anticipado regulados en los nimeros 8.9.8. v 8.13 de las bases ¥
clausula décimo novena del presente instrumentao, los contrates para prestacion de defensa penal publica
terminaran por las siguientes causales:

1) Cumplimiento dal plaza pactado para la prestacion de defensa.

2) Correcta y complela gjecucion de |a totalidad de las causas comprendidas en el porcentaje adjudicado,
o bien del maximo de causas de acuerdo a los totales de las causas de fope anual del confrato, de
courrir esto antes de la llegada del plazo del contralo.

3} Muerte g incapacidad sobreviniente del contratado, para conlinuar prestando los semvicios de delensa
penal publica, en el caso de contratados personas nalurales,

4} Dedclaracidn de quiabra del confralado,

2} Término de la persona juridica.

6} Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contrato debera notificarse por carta certificada con
una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha en que ésta se produzca.

Las causales sefaladas an log nimeros 4, 5 v 6 precedentes daran derecho a la Defansoria para el cobro
de la garantia de adecuada prestacion de los servicios v fiel cumplimiento de contrate. El cobro de Ia
garantia serd efaciuada por la Defensaria sin forma alguna de juicio, ni requerimiante ni notificacian judicial
o adminisirativa previa de ninguna especie, circunstancia que es aceplada por la prestadors, bastando una
simple nofificacion administraliva con postericridad al citado cobro, sdlo para efectos de conocimiento de la
prastadora.

Mientras no se comunique & la prestadora la conformidad v aprobacién con los contanidos de su informe
final y con la documentacion remitida a la terminacion del mismo, mantendra la responsabilidad profesional
sobre las causas asignadas y que se encueniren pendientes, hasta |a aprobacion del Informe final.

Las causas que se enconfraren pandienies al término del contrato por ocurrencia de alguna de las causales
de los ndmeros 1, 3 v 4 anteriores, deberan ser devueltas a la Defensoria junto a tedas sus anfecedentes en
gl plazo de freinta dizs de producida la causal respeciliva, conslderdndose esfa devolucion como un
contenido esencial del informe final. La trasgrasidn de esla abligacion constituye falta grave en conformidad
a lo dispuesto en el numeral A.2.3, del punio 8.9.4 de |as Bases Administrativas.

Este conirato podra modificarse por mutuo acuerdo de los coniratantez en caso de manifiasta interés
publico; por exigirde asi Iz continuidad, calidad vy regularidad del servicio; vy, por razonas de aquilibrio
ecanomico financiere de los confratos, sin que ello pusda implicar un sumente del monte pagado de
acuerda al valor de compatencia de la oferta (VCO) indicado en la propuesta, Ia que forma parte de este
coniralo.

DECIMO QUINTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la ley 19.718, su reglamento v
las Bazes Administrativas, especialmente su capitulo X, ¥ demas documentos de licilackdn, asl coma el



lexio de este contrato, para ejercer Ia fiscallzacidn, el control v evaluacian de la prestacion de defansa penal
publica realizada bajo este conirato.

Estas fareas ze ejarceran a fravés de:

Presentacion de informes por el confratado;
Inspecciones;

Auditorias externas v

Sistema de reclamaciones,

e

Fara efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones v audilorias externas la
prestadora debera disponer todas las facllidades necesarias para que la Defensoria o las personas gue ésta

detarmine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en sus dependencias, v las de los abogados que ejerzan
Iz defansa.

Deberan, asimismo poner a disposicidn de la inspaccion las carpetas o expedientes de los casos asignados,
debidamente aclualizadas y completas, con lodos los datos corespondlentes a audiencias, dillgencias y en
ganeral antecedentes de la sustanciackin de cada proceso, v, deberdn entregar toda la informacian, sobre
lados los aspectos materia de su conlrale, que les sea requerida por la Defensoria Nacional y Defensorias
Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas sobre secreto profesional.

DECIMO SEXTO: MULTAS

Par las faltas cometidas en el cumplimiento de esle contrato podrén aplicarse multas de acuerdo a lo
establecido en ¢l punto 8.9, A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, v a lo sefalado en el texto de esta
conirato.

Las multas se aplicaran y calificaran por el Defensor Reglonal respectiva, mediante resolucién fundada, vy su

aplicacidn sera reclamable conforme can lo establecido en el punto 8.11 de |as Bases Administrativas.

1. Falla menos grave: Impors una sancidn de multa de 1 a 50 UF, la cual se aplicard par
incurnplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. Sila defensa no fuere satisfactoria de acuerdo con los estandares basicos de defensa
definidos par el {la) Defensor {a) Macional tal como lo indica la letra a) del articulo 69 de la
ley 19.718,

b. Falta de entrega oporuna de los informeas exigidos al contratante y la no correccion
oportuna o correccidn insatisfactoria a las mismos.

c. La deteccion, por parte de las Auditorfas Externas, de un porcentaje de informes con
errores o de carpetas que contengan errores supariores al 10% de la muestra.

d. La falta de registro o el registro de datos ermdneos o incompletos en los sislemas de la
Defensoria, sin fundamants plausibla.

2. Falta Grave: Importa una sancidn de multa superior & 50 UF e inferior o igual a 100 UF, Ia cual se
aplicara por al incumplimiants o falta de diligencia en los siguientes casos:

a. &1 la defensa no fuere safisfactoria como consecuencia de falta de diligencia e
incumplimignto grave de los estandares basicos de defensa definidos por al {la) Defensar
{a) Macional, tal como indica |a letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.

b. Consignacion de datos falsos en los informes a que e2td obligado el confralante,

c. La falta de devoluciin de las carpelas de causas pendientes y sus antecedentes a la
Defensorla, en conformidad a lo dispuasio en al nomero 8.7 de |las bases

d. Incurrir en reileracidn de faltas menos graves en un plazo No SUpenor A @5 Meses,
contados desde la comisidn de la primera. En fal caso, |a comision de la segunda falta

manos grave habilitara la aplicacion de la multa establecida para las faitas graves.

e. Megativa injustificada y persistente a proporcionar informacidn requernda por la Defensoria o
falta de otorgamiento de las faclidades necesarias para |a realizacion de inspecciones o
auditorias, de mode que abstaculice el cantral, evaluacion o fiscalizacion de la prestacion de
defensa penal piblica.

. Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoplados con  la Defensoria
Regional respectiva, on base a los manuales relativos & los pagos y aplicacidn de
indicadores para éstos,

g. El incumplimiento de la obligacidn de tener disponibles todos los aspeclos de la propuests
técnica dentro de los 30 dias siguientes al inicio da |a ejacucidn del confrato, de conformidad
a lo establecido en el punto 7.2 de las Bases Administrativas.

h.  El incumplimianto rellerade de los indicadores asociados al pago mansweal, sin fundamenio
plausibla, por dos mases consacutivas.



.. La falta de registro o el registro de datos errdneos o incompletos en los sistemas de la
Daefensaria, sin fundamento plausible.

- Latransgresidn de la obligacion de entrega de carpetas terminadas, de conformidad con &l
punto 8.4 K de las Bases Administrativas.

k. Ladeteccion, por parte de las Auditorias Externas de un porcentale de informes con errores
0 de carpetas qua conlengan emores superiores al 20% de la muesira,

DECIMO SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

La terminacion anticipada de los confratos para prestacion de defensa penal pablica, sera dispuesta por el
Consejo da Licitaciones de |a Defensa Penal Pdblica a propuesta del Defensor Regional respective, en los
casos de faltas gravisimas que implican el incumplimiento ded mismo, en los sigulentes casos:

1} Incurrir en tres faltas graves en un plazo no superior a doce meses, contado desde la comisidn de la
primera. En tal caso la comizidén de la lercera falla grave se considerard incumplimiento contractual.

2} Mo asumir injustificadamante la defensa del imputado o acusado una vez efectuada la designacidn.

3} Conductas o actos refiidos con la probidad e integridad que deban observarse en la prestacidn de
Dafansa,

4) Falta de comunicacion cportuna de los confliclos de infereses que afecten al contratante.

5) Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante al pracedimiento de licitacién.

6] Elincumplimiente por mas de B0 dias de la obligacion de tener disponibles todos los aspectos de la
propuesta técnica segin lo sefalado en el 7.2 de las Bases Administrativas.

71 Elincumplimiento de las prohibiciones centenidas en el 8,3.2. de las Bases Adminisiralivas

8) El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundamento
plausible, de acuerde a lo eslablecido en el punto 7.9.A de las Bases Administrativas, por mas de
tres meses conseculivos, o cualro maseas en el plazo de doce meses.

8) La falla de enlrega de lres informes mensuales consecutivos, o la falla de enfrega de cuatro
informes en las dlimas doce mases.

10) Las demas infraccionas gravisimas del! contrato conforme a lo dispuesto en las Bases de |a
Liciacidn.

La terminacidn anticipada del conlrale, su procedimiento de aplicacian, efectos v reclamo, se sujetard a las
reglas contenidas en el punta .13 de las Bases Administrativas de licitacidn.

DECIMO OCTAVO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

A objeto de garantizar la adecuada prestacion de los servicios y el fiel y oportuno cumplimiento de este
contrato para prestacion de defensa penal publica, la prestadora constituye garantia autorizando en este
aclo, en forma expresa e imevocable a la Defensoria Penal Plblica, para relener uno o varios pagos
mensuales de aguellos pactados en la clausula décimo cuarta, seglin sea &l numero y entidad de las
infracciones al contrate o incumplimientos detectados, persistiendo, en tedo caso, las obligaciones de
prestar defensa penal en los terminos de este contrato, en tanto dure el plazo del mismo, y la Defensorfa no
establezca la suspensién de la prestacidn.

Las parles desde ya paclan gque el monte de la garanfia sera del 20% del monto total del cantrata, sin
perjuicio que puedan cobrarse monlos mayares por concepios de multas liquidadas, v salve siempra el
derecho de la Defensoria de reclamar perjuicios mayares para el caso de haberse producido dstos.

Las sumas retenidas podran ser devueltas al prestador sdlo una vez gue sean esclarecidas las causas que
dieron & |a retencidn, autorizando tambigén el prestador, en este aclo, en forma expresa e irevocable, a la
Defensoria Penal Poblica, a la deduccidn de las sumas retenidas de las cantidades correspondientes a las
multas o garantia de fiel cumplimiento que le sean impuastas al prestador, y cuya ftipificacion ¥ monto se ha
senalado en clausulas precedentes, Los sefalados descuentos a las sumas ratenidas se efectuaran por la
Defensoria sin forma alguna de juicio, ni requerimiento o notificacidn judicial o administrativa previos de
ninguna especie, circunstancia que es aceptada exprezamente por la prestadara,

El saldo de las sumas retenidas, si alguno exisliers, serd pagada al prestador, previa presentacion del
comprobante tributario correspondiente.

DECIMO NOVENO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES ¥ DE LA REVISION GERENCIAL DE
LOS CONTRATOS

La Defensaria cantralard an forma continua v periodica, a través del Informe Mensual de Prestacldn de
Defansa, el gradoe de normalidad de las aclividades del confrato v adoptara |as medidas comrespondientas
de acuerdo con el nival de cumplimiento de las indicadores de cantrol maosirados por la prestadora en al
mes inmediatamenta antarior.

Rango de Cumplimiento
N® Nombre Indicador Cumple
Mo Cumple | Parclal Cumple
Visita de Carcel
2 Solicitud de Plazo Judicial de




N*® Nombre Indicador Rango de Cumplimienta

Investigacidon _ =1
a Apercibimienta del Plazo Judiclal
= Vencido
4 Tiempos de Ingraso de datos al
SIGDP

& Causas con inconsisiencia de datos

Tasa de término de causas con inicio
de procedimiento

F Indice de Produccion

En especial |a Defensorla iniclard el corespondiente procedimienta de aplicacitn de multas si la prestadora
muestra incumplimiento reilerado de los indicadores sin fundamento plausible, por dos meses conseculivos,
Iniciara el procedimiento de lermino anticipado de contrato si la prestadora incumpliere injustificadamente
los indicadores an forma reiterada durante tres mases consecutivos, o en cuatra meses dentro dal periodo
de los Ultimos doce, todo conforme lo sefiala los puntos 7.9.4 v 8.9.8 de las Bases Administrativas,

Asimismo, la Defensoria Regional realizers periddicamente una “Revision Gerencial de los Contratos”,
tomando en consideracidn los niveles de cumplimienta de los indicadores, asi como obros insumos e
control y evaluacion de los defensores penales plblicos, coma las inspecciones, auditarias, ¥ &l resuitado
de los indicadores de pago variable. De la revisién de contratos que haga la Defensoria Regional podran
resultar instructives generales sobre las condiciones de la prestacion de defensa, a en acuerdos particularas
con la prestadora, los cuales deberan ser cumplides an los fiempos estipulados en ellos, y cuya infraccién
serd sanclonada con multa grave, segin lo establecs en el numeral A.2.6. del punto 8.9 A. de las Bases
Administrativas.

VIGESIMO: PERSONERIA

La personeria de don Ricardo Céceres Sefien para representar a la Defensoria Penal Pablica consta en
Resalucion Exenta N® N® 3480/2004 de la Defensoria Regional de La Araucania, que lo designa como
subroganta.

VIGESIMO PRIMERO: TEXTO DEL CONTRATO.
Sa daja constancia que el presente contrato se extiende en cuatro ejemplares de igual tenar quedando uno

an podear del prestador v tres en poder de la Defensoria Penal Poblica.

ARTICULO SEGUNDO: Déjese establecido que no correspondera efectuar pago alguna respecto
al presente contralo, sine hasta la total tramitacion del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: Impltese el gasto del presente contrato a la Azignacion N" 2401610,
Transferencias Corrientes, Programa de Licitaciones, del presupuesto vigente de la Defensoria Penal
Publica.

Andtese, notifiquese y archivese.

w CARDO GACERES SETIEN
DEFENSOR REGIONAL (S) DE LA ARAUCANIA

p

A

RCS./
Cigdn n:
. fansoria Macional.

Depio. de Adminlstraciin v Finanzas,
DaR

Michalle Palid-Laurani Charpantiar
Unidad de Estudios

Asasoria Juridica

CHicina de Partes,



CONVENIO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA

En Temuca, a 07 de Fabrero de 2011 entra la DEFENSORIA PENAL PU BLICA, RUT:61.941.800-
6, representada por el Defensor Regional (S) de La Araucania, don RICARDD CACERES
SETIEM, abogado, cédula nacional de identidad Mo 7.388.911-1, ambos domicilizdos en Alameada
Bermardo O'Higgins N* 1579, de la ciudad de Santiago, en adelante también denominada * la
Defensoria” v dofta MICHELLE PALULETTE PETIT-LAURENT CHARPENTIER, Abagada, Cédula
Macional de |dentidad N® 13.507.506-K, domiciiada en Inés de Sudrez N° 1664 comuna de
Temuco, en acdelanta también denominada “la prestadora”, y ambas denominadas en comin “las
partes”, convienan lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que an la aclualidad se estd desarrollande el proceso de licilacidn poblica para el servicio de
defansa penal piblica bajo el nueve madelo de bases de licilacidn aprobado por Resolucian N®135
de 2010 de la Defensora Nacional. En atencion a esto, la Defensoria ganerd, con la aprabacian del
Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal en su sesidn N° 51, un Plan de Contingencia que
permile hacerse cargo de |a necesidad de defensa hasta que entren en operacion los Auevos
confralos originados por estos procesos licilatorios;

Que el artlcule 49 de Iz Ley 19.718. confiere al Defensor Macional la facultad para celebrar
convenios directas, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas pablicas o privadas que se
encueniren en condiciones de asumir la defensa penal de los impulados hasta que se resuelva la
nueva licitacién;

Que con acasion del vencimiento natural de la vigencia de contratos en algunas zonas de esta
Defansoria Regional, v considerando que el proceso de licitacion con lag nuevas bases adn se
encuenira en desarrallo, s& hace necesario mantaner la continuacion del Plan de Contingencis;

Que la sluacion descrita precedentemente origing la solicitud a la Defensoria Macional para
autorizar a la Defensorla Regional la confinuacian del Plan de Conlingencia, celebrando convenios
directos en las zonas en que los contralos de servicio de defensa penal han terminado;

Que a fraveés del Oficio N° 14 de 07.01.10 de la Defensora Macional, se autorizé celebrar
convenios directos en la zona corraspondiente & la Zona 7 de la regidn de La Araucania, mientras
entra en operacidn el conlrala a qua dara lugar el llamado a licitacidn en dicha zona;

En lales circunstancias, estimando que el prestador cumple can las exigencias para realizar v
decarrallar servicios de defensa penal, es procedente gue suscriba el presente convenio directo
con la Administracion para cumplir el servicio de prestacidn de defensa penal en las condicionss
qua sa pactan y bajo las normas legales v reglamentarias perinantas.

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONTRATO

Formaran parte del contrato, las Bases Administrativas Generales, adelante BAG, formalizadas
mediante Resoluciin N* 135 de 2010 de la Defensora Macional, denominada “las Bases™
documentas que se dan por expresamente reproducides e Integrados al texio de este contrato, y
asimismo aceptado por las partes.

Ademnas, seran aplicables a este contrato ¥ a la ejecucidn de sus prestaciones y obligaciones,
todas las normas de |a ley 19.718; del Reglamento de Licitaciones y Prestacion de Defensa Penal,
aprebade por Decreto Supremo NT 495, de 2002, del Ministerio de Justicia, en adelante el
reglamento; la ley N 19.886, sobre contratos administrativos de suministro v prestecion de
servicios y el decrate supramo N* 250, de 2004, del Ministerio de Haclenda, gue aprueba el
reglamento de la ley M 19.886. y sus posteriores maodificaciones; del Codigo Procesal Penal: las
disposiciones relativas a derechos y garantias del imputado confenidas en la Constitucidn Palilica
de la Repdblica y en los Tratados Inlernacionales ratificados y vigentes en Chile.

Espetialmenta la prestacion de la Defensa debera sujetarse a los esténdares basicos para el
gjercicio de la defensa penal pdblica, aprobados por el Defansor Nacional, conocidos v aceptados
por el prestador.

TERCERO: OBJETO DEL CONTRATO

El objelo del contrate sera la presiacidn de defensa penal pablica, de ascuerde con las
disposiciones v documentas antes sefialados, v conforme a las praclicas v narmas que regulan la
actividad profesional de los abogados,



anstituye defensa penal piblica aquella que se proporciona conforme a la ey M® 19.718, a los
imputados o acusados segun el Codigo Procesal Penal por un crimen, simple delito o falta que sea
de competencia de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio aral en Io penal vy de las
respeclivas Corles, en su caso, ¥ que carezean de abogado.

Para estos efectos, se entenderd por prestacién de servicio de defensa penal piblica el conjunto
de scciones, judiclales y extrajudiciales, que el defensor penal pilblico debe realizar durante todas
Ia!s eta_pas de parsecucion penal dirigida en contra del imputada ¥, BN s5U caso, hasta la complata
ejecucion de la sentencia, destinadas a resguardar los intereses, garantias y derechos del mismo.

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES
La defensa sera ejercida por la siguiente abogada, que se danominara defensara panal pablica;

Michelle Petit-Laurent Charpentier, Cédula Nacional de ldentidad N° 13.507.506-K, domiciliada
en Inés de Sudraz N* 16864, comuna de Temuco, teldfano 9-89219102

A los convenios directos no serdn aplicables las reglas sobre reemplazos ¥ sustituciones
contenidas en lzs BAG,

La Defensaria Regional integrara a este prestador a la ndmina de defensores, de la cual padra ser

elegido por los imputadas, conforme al articulo 52 de la ley 19.718, asimismo, y de acuerdo a las

necesidades de la defensa asignard los casos en que el prestador debera asumir la defensa de los

imputados & acusados en |3 localidad respectiva, efeciudndose esa asignacidn con apego a las

Ellrmtrtne-ﬁ comanidas en el Oficio N® 321 de 15 de Diciembre de 2003 del Sanor Defensor
acional,

Designado, el defensor penal piblico no podra excusarse de asumir |a representacion del imputado
o acusada.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA

La zona donde serad ejercida la defensa comprende, todos los Tribunales de Garantia, Letras vy
Orales, correzpondientas a la Ragidn da La Araucania,

Asimismo, se comprenden las gestiones ante la |. Corde de Apelaciones de Temueo v la Excma.
Corte Suprema.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas serdn desarrolladas de acuerdo a fodo lo senalado en el anexo N 1 de asle contrato
denominado propuesta técnica para convanio directo, que el prestador presentd a esta defensoria
documento que forma parte inlegrante de este contrato, sin necesidad de ser reproducido
integraments, por ser conocido por ambas pares. Para ello, se efectia expresa remision a la
propuesta de la Presladora, ¥, como sa ha pactado precedentemente, se entlenden todas ellas
integradas al texto de este contrato.

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuard por las causas gue corrasponda asumir 3 |a prestadora durante el periodo
de su conlrata.

QCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato tendra vigencia hasta la fecha de la fotal tramitacion de la resolucion que
apruebe los Confratos de Prestacion de Defensa Penal Publica gue resulten del proceso de
licitacidn a realizarse en la Zona 3 de Licltacidn.

Mo obsiante o indicade precedeniemente |3 vigencia del confrato de prestacidn de defensa penal
publica no podra, bajo ningun respecto, exceder de seis meses contado desde la fecha de de la
resolucidn que apruebe el presente insfrumenta.

Por razones de buen servicio, la ejecucion de la prestacidn de defensa penal piblica, objeto del
presente contrato se iniciara el dia 04 de febrero da 2011.

Todos los gastos que irrogue la suscripcidn del respectiva confrato, & impuestos que sean
pertinentes an su caso, seran de cargo del prestador.



NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES

Seran obligaciones esenciales, en ningin caso las dnicas, del contrato, las siguientes:

1. Prestacidn de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.4 de las Baszes, v Ia entrega dal
Informe Mensual de Prestacion de Defensa de que trata e punlo 7.9.A de las Bases
Administrativas:

2, Mantener las condiclones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punte 8.4.8 da las
Bases Adminisirativas;
3 Obligacion de informar y de llevar registro de causas, de acuerda al punto 8.4.C de las

Bases Adminisirativas, asl come la obligacion de mantener informacién actualizada y
fidedigna en los sistemas de la Defansorig;

4. Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerda al punto
5.4.0 de las Bases Adminisiralivas,

a. Asistencia a jorada de preparacion y obligacidn de capacitacion permanenta, de acuerdo
al punto 8.4.E de las Bases Administrativas:

G, Comparecencia personal, de acuerdo al punio 8.4 F de las Bases Administrativas:
Idenlificacion y exhibicidn de simbolo wvisible, de acuerdo al punto 8.4.G de las Bases
Administrativas;

8. Asistencia a reuniones de coordinacion, elinicas juridicas v jomadas de Irabajo técnico

juridica de acuerdo al punto §.4.H de las Bases Administrativas;

9. Ohbligacion de seguir instructivos diclados por la Defensoria Macional v por la Defensoria
Fegional respectiva en todas las materias relativas al servicio de prestacidn de defensa
penal piblica y la buena marcha da los contratos, de acuerdo al punto 8.4_J. de las Bases
Adminisirativas,

10. Entrapa de las carpetas de |as causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K de las Bazes
Administralivas,

11. Camunicar aportunamente los conflictos de intereses, conforme a o estgblecido en el
punio B.3 de las Bases Adminisirativas,

12, Mantener |a responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encueniren
pendientes, hasta la aprobacién del informe final, de acuerdo al punto 8.7 de las Bases
Administrativas.

13, Obligacian de confidenciaglidad en los términos del punla B4L de las Bases
Administrativas,

Asimismo, el contratante deberd cumplir lodas las demas obligaciones que se establecen on las
bases; en este contrato, asi como a los compromisos u obligaciones que nazcan de su propuesla
adjudicada y aguellos gue por la lay y la naluraleza de |as prestaciones se entiende
corrasponderles, v las que emanan de las instrucciones de el (la) Defensor (a) Macional para la
buena marcha de asie contrata.

DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de |as demas prohibiciones que se confengan en el contrato, durante la ejecucidn del
misma existiran las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo al 832 de las Bases
Adminisirativas;

1} Que el defensor persona natural o integrante de una ndmina da persanas juridicas se haga
cargo, en calidad de abogado particular, de algiin caso que le hubiese correspondido
conocer en sus gestiones relacionadas con su confrato para prestacion de defensa penal
poblica.

2) La misma situacion se configurara si dichos casos son derivados a otros  abogados,
tenienda el defensor en ellos un inlerés econdmico o bien oblenga por ello un beneficio
direcla.

El incumplimiante de estas prohibiciones se reputard infraccidn gravisima del contrato, v darg
arigen a la terminacion dal misma.

Ademas de o anterior, aslan aspecialmenia prohibidas las siguientes conductas respecto de la
prestacion de defensa penal poblica y esle contrato:

1. Toda cesion o traspaso del contrato a terceros bajo cualguier farma, asi como su enfrega en
garantia de cualquier tipo,



2. Todo cobro d_lre::t::-, insinuzcian de efecluarse el mismo a los imputades o familiares de astos,
por los servicios de defensa penal pablica prestados bajo este contrata.

3. Toda corducta que implique, diserimingcion de alguna clase o negaliva a prestar las servicios

de defensa penal plblica respecto de los imputados o acusades de los cuales competa su
defensa conforme a este cantrato.

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacion que se realice respecio da los
simbalos proporcionados por la Defensoria para identificar al contralade como Defenser Penal
Pablico.

5. Toda conducta de &l o los abogados prestadores bajo este contrato, gue =ea refida con las

normas de |a ética profesional del abogado, que son perlinentes a la prestacion de defensa
penal piblica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES ¥ CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacidn de defensa bajo este confrato, la prestadora v los abogados infegrantes de |a
ndmina deberan observar especialmente las reglas relativas a conflictos de interés del punto 8.3 da
las Bases Administrativas. Asimismo, habrdn de sujetarse a las reglas sobre calidades
incompatibles y requisitos sefialadas en el punto 7.3 de las Bases Administrativas. En este dltima
aspecto tendran la obligacién de Informar las incompatibilidades sobrevivientes que respecto de |a
prestadora o los abogados inlegrantes de |z nomina se produzean, y de no ser asi se considerard
incumplimiento grave la falta de esta comunicacion,

Los defenscres penales plblicos contratados segin el proceso establecido en la ley 19.718
deberan sujetar su actuar al principio de probidad consagrado en al arliculo 8° de la Constitucidn
Paolitica de la Repdblica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

En la gjecucién de sus confralos, y en materias generales que fengan relacion con politicas de
defensa, criterios generales de actuacién, relacidn con los medios, v en general actividades no
directamente relacionadaz con la prestacion de defensa penal pdblica, e contratado se
compromete a observar inslrucciones generales que le sean impartidas, por el Defensor Macional y
&l Defansor Regional respectivo,

DUODECIMO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal poblica efectuados por el prestadar seran pagados con la suma
Gnica y total mensual da $2.500.000 (dos millones guinientos mil pasas). En dicho monto se
encuentran comprandidas lodos los costos, gasios e impuestos que afectzren & la suma pagada
por la Defensoria Panal Pablica, siendo la declaracion y pago de los mismos responsabilidad dnica
y excluziva de al prestador.

DECIMO TERCERO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Para la forma de las liguidaciones y en general para hacer mas expedila esla proceso, & Defensor
Macional yo al Defensar Regional emitiran instrucciones técnicas para estas gestiones,

La Defensaria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las obligacicnes que
impone el confrata, particularmente de la oportunidad v calidad de prestacion del servicio de
defensa entragado por el prestador. Este, previo al pago de la suma convenida, deberd entregar a
la Defensorla el documento bributario correspondiente, el cual es esencial y obligatorio para
procader al page mensual correspondiente, de manera que sin él la Defensoria no se encuentra
obligada a efectuar el respestivo pago.

De igual manera el prestador deberd acreditar, antes de cada pago. el cumplimiento de las
obligaciones pravisionales, laborales y tributarias respecto del personal gue lenga contratado.

En caso de que en la verificacién surjan reparos referentes a determinadas acluaciones, &
prestador auloriza irrevocablemente a la Defensoria para retener, proporcionalmenta el manto del
pago corfaspondiente hasta el total esclarecimiento de aguellos reparos.

DECIMO CUARTO: TERMINACION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de los cas0s de termino anticipado regulados an los numeros 8.8.8, v 8.13 de las
bases v clausula décmo novena del presente instrumento, los contralos para prestacion de
defensa penal pablica terminaran por las siguientes causales:

1) Cumplimiento del plazo pactado para la prastacion de defensa,



2 I:::n_rrec:!a ¥ completa gjecucion de la lolalidad de las causas comprendidas en el parcentaje
adjudicada, a bien del maximo de causas de acuerdo a Ios totales de |as causas da tope anual
del conirata, de ocurrir esto antes de |g llegada del plazo del contrata,

3} Muerte o incapacidad sobreviniente del contratads, para continuar prestando los sarvicios de
defensa penal piblica, en el caso de contralados personas naturales.

4] Declaracidn de quiebra del contratado.

2] Término de la persana juridica.

6] Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del confrato deberd notificarsa por carta
certificada con una anficipacion minima de sesenta dias a la fecha en gue ésta se produzca.

Las causales sefialadas en los nimeres 4, 5 v 6 precedentes dardn derecho a la Defensaria para
el cobro de la garantia de adecuada prestacion de los servicios y fiel cumplimiento de contrato. El
cobro de la garantla sera efectuado por la Defensorla sin forma alguna de Julcio, ni requerimiento nl
natificacian judicial & administrativa previa de ninguna especie, circunstancia que as aceptada por
la prastadora, bastando una simple notificacidn administrativa con posterioridad al citado cobro,
solo para efectos de conocimiento de la prestadora,

Mientras no se comunigue a la prestadora |la conformidad vy aprabacidn con los contenidos de su
informe final y con la documentacion remitida a la lerminacion del mismo, mamendra la
responsabllidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren pendientes, hasta la
aprobacidn del infarme final.

Las causas que se encontraren pendientes al término del contrato per acurrencia de alguna de las
causales de los nimeros 1, 3 y 4 anteriores, deberdn ser devuellas a la Defensoria junte a todos
sug antecedantes en el plazo de freinta dias de producida la causal respectiva, considerdandose
asla devalucion como un contenide esencial del informe final. La trasgresion de esta obligacitn
consliluye falta grave en conformidad a lo dispuesto en el numeral A.2.3. del punto 8.9.4 de las
Bases Adminisirativas.

Esle conlrato podrd modificarse por mutuo acuerdo de los contratantes en caso de manifiesto
intarés publico; par exigiro asi la continuidad, calidad y regularidad del servicio; y, por razones de
equilibrio econdomico financiero de los contratos, sin que ello pueda implicar un aumenio del monko
pagado de acuerdo &l valor de competencia de la ofera (VCO) indicado an |a propuesta, la que
farma parie de este coniratao.

DECIMO QUINTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensoria Penal Plblica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la ley 19.718, su
reglamento v las Bases Administrativas, especialmente su capitulo 1X, v demas documentos de
licitacidn, asi como el texto da este contralo, para ejercer la fiscalizacion, el control v evaluacion de
la prestacion de defensa penal piblica realizada bajo este contrato.

Eslas lareas 5@ gjerceran a traves de;

1. Prasantacion de informes por el contratado,
2. Inspecciomnes,

3. Auditorias exlernas y

4. Slstema de reclamaciones,

Para efectos de los mecanismos de control y especialmante da inspacciones y auditorias externas
la prestadora debera dizponer todas las facilldades necesarias para que la Defensoria o las
personas gue ésta determine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en sus dependencias, y las
de los abogados gue elerzan la defensa.

Daberan, asimismo poner a disposicidn de la inspeccidn las carpetas o expedientes de los casos
asignados, debidamente actuallzadas y completas, con lodos los datos comespondientes a
audiencias, diligencias ¥ en ganeral antecadentas de la sustanciacian de cada proceso, v, deberdn
enfregar foda la informacion, sobre fodos los aspectos materia de su contrato, que les sea
raguerida por la Defensoria Macional y Defensorias Regionales respectivas. Todo ello con el
debida raspato a las normas sobre secrato profesional.

DECIMO SEXTO: MULTAS

Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este contrato podran aplicarse multas de acuerdo a
o establecide en el punto 8.9, A .10, 8.11, de las Bases Administrativas, v a lo zefialado en el
texto de este confralo.

Las multas se aplicaran y calificaran por el Defensor Regional respectivo, medianie resclucidn
fundada, v su aplicacidn zera reclamable conforme con o establecido en el punio B.11 de  las
Bases Administrativas.



1. Falta menos grave: Importa una sancion de multa de 1 a 50 UF., |3 cual se aplicara por
incurnplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

5i la defenza no fuere safisfactoria de acuerda con los estdndares basicos de
defensa definidos por el {la) Defensor (a) Nacional tal como lo indica la letra a) del
articulo 69 de la ley 19.718.

Falta de entraga oporfuna de los informes exigides al confratante y la no correccian
oportuna o correccian insatisfactoria a los mismaos,

La deteccion, por parte de las Auditorias Externas, de un porcentaje de informes
€on errores o de canpetas que conlengan errares superiores al 10% de la muestra.

La falta de regisire o el regisiro de datos ermdneocs o incompletos en los sistemas
da |a Defensoria, sin fundamento plausible.

2. Falta Grave: Importa una sancion de multa superior a 50 UF e Inferiar o igual & 100 UF, la
cual 5e aplicara por el incumplimienta o falta de diligencia en los siguientes casos:

a.

.

Si la defensa no fuere satisfactorla como consecuencia de falta de diligencia e
incumplimiente grave de los estandares basicos de defensa definidos por el (la)
Defensor {a) Nacional, tal como Indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.718.

Consignacidn de datos falsos en os informes a que esta obligado el contratante,

La falta de devolucion de |as carpetas de causas pendientes v sus antecedentes a
la Defensaria, en conformidad & lo dispuesto en el ndmera & 7 de las bases.

Incurrir en reiteracidn de faltas menos graves en un plazo no superior a seis
meses, contados desde la comizidn de la primera. En tal casa, la comision de la
sequnda falta menos grave habilitara la aplicacion de la multa establecida para las
faltas graves.

Megativa injustificada y persistente a proporcienar informacian requerida por la
Defensoria o falia de olorgamiento de las facllidades necesarias para 1z realizacidn
de inspecciones o audilorias, de modo que obstaculice el confrol, evaluacidn o
fiscalizacion de la prestacidn de defensa penal pablica.

Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoptados con  a
Defensaria Regional respectiva, en base a los manuales relativos a los pagos vy
aplicacion de indicadores para éstos,

El incumplimienta de la obligacidn de tener disponibles todos los aspectos de la
propuesta técnica dentro de los 30 dias siguientes al inicio de la ejecucidn del
contrato, de conformidad a lo establecido en & punto 7.2 de las Bases
Adminisirativas.

El incumplimianta reiferado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamanto plausible, por dos meses consacutivos

La falta de registro o el regisiro de datos errdneos o incompletos en los sistamas
de la Defensoria, 5in fundamento plausible.

La transgresidn de la obligackdn de entrega de carpelas terminadas, de
corformidad con el punto B.4.K da las Bases Administrativas.

La deteccidn, por parte de las Auditorias Externas de un porcentaje de informas
con errores o de carpetas que contengan errores superiores al 205 de la muestra.

DECIMO SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

La terminacion anticipada de los contratos para prestacion de defensa penal pOblica, serd
dizpuesta por el Consejo de Licitaciones de Ia Defensa Penal Plblica a propuesia dal Defensor
Regional rezpectivo, en los casos de faltas gravisimas que implican el incumplimienio dal mismao,
an los siguientes casos:

1} Incurrir en tres faltas graves en un plazo no superior 3 doce meses, contado desde la
comisidn de la primera. En tal caso la comision de la tercera falta grave se considerara
incumplimiento contractual,

2} Mo asumir injustficadamente la defensa del imputado o acusado una vez efectuada la
designacidn.

3} Conduclas o aclos refidos con la probldad e integridad que deban obsarvarse an la
prastacion de Defensa.

4} Falta de comunicacién oportuna de los conflictos de interezes que afecten al contratania.



5) F,q:reg_rg por parte del confratante de antecedentes falsos durante el procedimienta de
icitacion.

G) El incumplimiente por mas de 60 dias de |a obligacidn de tener dispanibles todos las
aspectos de |a propuesta técnica segin o sefialado en el 7.2 de las Bases Administrativas

7} Elincumplimiento de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. de las Bases Administrativas.

8) Elincumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundamento
plausible, de acuerdo a lo establecido en el punto 7.9.4 de las Bases Adminigtrativas, por
mas de tres mases consecufivos, o cualro meses en el plazo de doce meses.

9) La fala de entraga de tres informes mensuales consecutivos, o la falia de entrega da
cuatro informes en las Ulfimos doce meses.

10} Las demas infracciones gravisimas del contralo conforme a lo dispuesto en las Bases de la
Liettacidn,

La terminacidn anficipada del contrato, su procedimiento de aplicacidn, efectos vy reclamo, se
sujetara a las reglas contenidas en el punta 8.13 de las Bases Administrativas de licitacian.

DECIMO OCTAVO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

A objete de garantizar la adecuada prestacion de los servicios v 2l fiel v oportuno cumplimiento de
este conlrato para prestacion de defensa penal piblica, |la prestadora consfituye garantfa
aulorizando en este acto, en forma expresa e irevocable a la Defensorla Penal Publica, para
ratener uno o varios pagos mensuales de agualles pactados en la clausula déeimo cuarta, segin
sed al nimero y entidad de las infracciones al confrala o incumplimientos detectados, persistiendo,
en todo caso, las obligacionas de preslar defensa penal en los términos de este confrato, en tanto
dure el plazo del mismo, y la Defensaria no establezea |a suspension de la prestacion,

Las partes desde ya pactan que el monto de la garantia sera del 20% del monto total del contrata,
sin perjuicio que puedan cobrarse monlos mayores por conceptos de multas liquidadas, v salvo
siempre el derecho de [a Defensoria de reclamar perjuicios mayores para el case de haberse
producide éstos.

Las sumas retenidas podran ser devuellas al prestador sdlo una vez que sean esclarecidas |as
causas gue dieron a la retencidn, autorizando tambidn el prestador, en este acto, en forma expresa
g imevocable, a la Defensoria Penal Pdblica, a la deduccion de las sumas retenidas de las
cantidades comespondientes a las multas o garantia de fiel cumplimiento que le sean impuestas al
prestador, v cuya tipificacién y monto se ha sefalado en clausulas precedentes. Los sefialadas
descuentos a las sumas retenidas se afectuaran por la Defensaria sin forma alguna de juicio, ni
requerimiento o notificacion judiclal o administrativa previos de ninguna especie, circunstancia qua
ez aceplada expresamante por la prestadora,

El saldo da las sumas retenidas, si alguno existiere, sera pagado al prestador, previa presentacion
del comprobanie tributario correspondiante,

DECIMO NOVENO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION
GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria confrolard en forma continua v periddica, a través del Informe Mensual de
Prestacion de Defensa, el grado de normalidad de las actividades del confrato vy adoptara las
medidas comespondientes de acuerdo con el nivel de cumplimiante de las indicedores de control
masirados por la prestadora en el mes inmediatamente anteriar.
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En especial la Defensoria iniclard el correspondiente procedimiento de aplicacidn de multas =i la
prestadara muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin fundamenta plausible, por das
meses consecutivos. Iniciara el procedimiente de término anticipade de contrato si |3 prestadaora
incumpliere injustificadamente los indicadares en forma relterada durante tras meses conseculivos,
0 &n cualro meses dentro del periode de los dltimos doca, todo conforme lo sefala los punlas 7.9.4
v 8.8.B de las Bases Adminisirativas,

Asimismo, la Defensoria Regional realizard periddicamente una "Revizion Gerencial de los
Contratlos®, tamando en consideracidn los niveles de cumplimiento de los indicadores, ssi como
alras insumos de control y evaluacion de los defensores penales piblicos, como las inspacciones,
auditorias, y el resultado de los Indlcadares de pago variable. De la revision de contratos que haga
la Defensoria Regional podrén resullar instrucfivos generales sobre las condiciones de la
prestacion de defensa, o en acuerdos padiculares con la prestadora, los cuales deberdn ser
eumnplidos en los tiempos estipulados en ellos, y cuya infraccidn serd sancionada con multa grave,
sagun lo establece en el numeral A2 6. dal punta 8,9, A de las Bases Administrativas,

VIGESIMO: PERSONERIA

La personeria de don Ricardo Caceres Setien para representar a la Defensorla Panal Publica
cansta en Resolucion Exenta N° N° 3490/2004 de la Defensoriz Regional de La Araucania, que lo
designa como subrogante.

VIGESIMO PRIMERO: TEXTO DEL CONTRATO.

Se deja constancia que el presente confralo se extiende en cuabro ejemplares de igual tenor
quedando uno en poder del prestador vy fres en poder de la Defensoria Penal Pablica.

RICARDO CACERES SETIEN
DEFENSOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA (5} PRESTADORA



