REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DIRECTO DE
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VISTOS:

1. Lo dispuesto en los articulos ¥ y 49 de la Ley N° 19,718, que crea la Defensoria Penal Plblica.

2. El Reglamanto sobre Licitaciones y Prestacion de Defensa Penal Poblica, aprobado por DS 495

de 2002 del Ministero de Justicia.

La Resolucion N® 1352010 que aprueba Bases Administrativas Generales de Licitacion de

Defensa Penal Publica y sus modificacionas.

El OF. DN N* 588 de 22.06.10 de la Defensora Macional, gue reformula Plan de Contingencia.

La Resolucion Exenta N 1975 de 02 de Julio de 2010, que delega facultades en los Defensores

Regionales.

Of. DM N* 14 de 07.01.10, que aprueba ndmina parcial de abogados para la suscripcién de

convenios directos.

7. La Resolucion N 284 de 2005, que aprueba nuevo modelo de contrato para la prestacidn de
defensa penal.

10. La Resolucion N* 1600/2008, de la Confraloria General de la Repiblica, y sus modificaciones v,

e o

&

CONSIDERANDO:

1. Que en |a actualidad el sistema de preslacidn de defensa penal se encuenira en una etapa de
ajustar las normas que lo rigen, ¥ la concrecian de este nuevo estatuto coincide con el iémino del
contrato que cubrid &l lamado para prestacion de defensa penal anlenor en esta zona. Para aello
la Defensoria ha generado, con la sancién del Consejo de Licitaciones de la Defensa Panal en su
sesidn N° 51, un Plan de Contingencia que permita hacerse cargo de la necesidad de defensa
hasta gque enfren en operacién [as nuevas licitaciones que se llevardan a cabo bajo las reglas
ajustadas.

2, Que el Art. 40 de la Ley 19.718, confiera al Defensor Macional la facultad para celebrar convenios
directos, por un plazo fijo, con abogados o personas juridicas pablicas o privadas que se
encuentren en condiciones de Asumir 1a defensa penal de los imputados hasta que se resuelva la
nueva licitacion

3. Que mediante Resolucion Exenta N° 1975 de 02.07.10 de la Defensora Nacional, , se delega en
los Defensores Regionales la facultad de celebrar y aprobar los convenios directos a los gue de
lugar al Plan de Contingancia

4, Que existe la necesidad vy urgencia de dar cobertura de defensa penal en la zona ¥ de la Regidn
de La Araucania, mientras entran en operaciones los contratos a que daran lugar bos llamados a
licitacidn en dicha zona.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERQ : Apruébaze Convenio para prestacion de defensa penal suscrito con dofa
Leyla Gittermann Montenegro, cuyo texlo es el siguiente:

CONVENIO DIRECTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL PUBLICA

En Temuco, & 13 de Enerc de 2011, entre la DEFENSORIA PEMAL PUBLICA, RUT:G1.941.200-8,
representada por el Defensar Regional de La Arsucania (5), don RICARDO CACERES SETIEN, abogado,
cédula nacional de identidad M® 7.388.911-1 ambos domiciliados en Alameda Bermardo O'Higgins N° 1570,
de la ciuded de Sanfiago, en adelante tambigén denominada * la Defensoria® y  LEILA YOHANMA
GITTERMANN MONTENMEGRD, Abogada, Cédula Macional de ldenfidad MN® 13.630.347-3, domiciliada en
Thiers MN* 811, da Temuco en adelante también denominado "la prestadora’, ¥ ambas denominadas en
comun "las partes”, convienen lo siguiente




PRIMERO: ANTECEDENTES

Que en la aclualidad se esta desarrollando el proceso de licitacion piblica para el servicio de defensa
penal piblica bajo el nueve modelo de bases de licitacion  aprobado por Resolucidn N°135 de 2010 de la
Dafenama Macional. En atencién a eslo, la Defensoria generd, con la aprobacian del Conzajo de
Licitaciones de la Defensa Penal en su sesion N° 51, un Plan de Contingencla que permite hacerse cargo

de la nec._esidad de dofensa hasta gue entren en operacion los nuevos cantratos originados por esios
procesos licitatarios:

Que el articulo 48 da I.g Ley 19.718, confiera al Defensor Macional la facultad para celebrar convenios
dlrecltn_s, por un plazfn fijo, con abogados o personas juridicas publicas o privadas que se encuentren en
condicionas de asumir la defensa penal de las imputados hasta que se resuelva la nueva licitacién:

Clue con ocasion del vencimiento natural de la vigencia de contratos en algunas zonas de esta Defensoria
Regicnal, y considerands que el proceso de licitacién con las nuevas bases aln se encuentra en desarrolla,
se hace necesario mantener 12 confinuacion del Plan de Contingencia;

Que la situacion descrita precedentemente origina la selicitud & la Defensoria Nacional para autorizar a la
Defensaria Regional Ia continuacidn del Plan de Conlingancia, celebrando convenlos directos en las zonas
ar que las contralos de servicio de defensa penal han terminado;

Cue a travas del Oficio N° 14 de 07.01.10 de la Defensora Nacional, se autorizd celebrar convenios
direclas en la zona correspondiente a la Zona 7 de la regidn de La Araucania, mieniras entra en operacion
el contrato a que dara lugar el lamado a licitacidn an dicha zana;

En tales circunstancias, estimande que el prestador cumple con las exigencias para realizar v desamollar
servicios de defensa penal, es procedente que suscriba el presente convenio directo con la Administracién
para cumplir &l servicio de prestacian de defensa penal en las condiclones gue se pactan y bajo las normas
legales v raglamentarias pertinentes,

SEGUNDO: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Formaran parie del confrato, las Bases Administrativas Generales, adelante BAG, formalizadas mediante
Resolucion N* 135 de 2010 de la Defensora Macional, denominada “las Bases”; documentos que se dan
par expresamente reproducidos e integrados al texla de asta contrata, v asimismo aceptado por las partes.

Ademas, seran aplicables a este contrato y a la ejecucion de sus prestaciones y obligaciones, todas |as
normas de la lay 19.718; del Reglamento de Lictaciones y Prestacion de Defensa Penal, aprobado por
Decrelo Suprema N® 495, de 2002, del Ministerio de Justicia, en adelante el reglamenta; 1a ley N° 19,886,
sobre contratos administralives de suminisiro y prestacion de servicios y el decrelo suprema MN® 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, qua aprusba el reglamento de la ley N® 198868 vy sus posteriores
maodificaclones; del Cddiga Procesal Penal; las disposiciones relativas a derechos y garantias del imputado
contenidas en la Constitucidn Politica de |a Repiblica y en los Tratados Inlernacionales ratificados W
vigentes en Chile.

Especialmente la prestacidn de la Defensa debera sujefarse a los estandares basicos para el gjercicio de la
dafensa panal piblica, aprobados par el Defensor Macional, conocidos y aceptados por al prestadaor,

TERCERQC: OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato sera la prestacion de defensa penal piblica, de acuerdo con las disposiciones y
documentos antes sefialados, y conforme a las practicas y narmas gue regulan la actividad prafesianal de
los abogados.

Constituye defensa penal pdblica aguella que se proparciona conforme a la ley N° 19.718, a los imputados o
acusados segin el Codigo Procasal Penal por un crimen, simple delito o falta que sea de competlencia de
un juzgado de garantia o de un fribunal da juicio aral en lo penal y de las respectivas Cortes, &n su caso, y
que carezean de abogado.

Para estos efactos, se enlenderd por prestacion de servicio de defensa penal pliblica el conjunto da
acciones, judiciales y extrajudiciales, que el defensor penal piblico debe realizar durante todas las elapas
de persecucion penal dirigids en confra del imputade v, en su caso, hasta la complala ejecucién de la
sentencia, destinadas a resguardar los intereses, garantias y derechos dal miema.

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES
La defensa sera gjercida par la siguienie abogada, que se denominara defensora penal pablica:

Leila Gittermann Montenegro, Cédula Macional de Identidad WN* 13.630.247-3, domiciliada en Thiers
M 811, comuna de Tamuco, laléfona S-77092385.



La Defensorla Regional integrara a este prestador a la ndmina de defensores, de la cual podra ser elegido
por los imputados, conforme al articulo 52 de la ley 19.718, asimisma, y de acuerdo a las necesidades de |a
defensa asignara los casos en que el prestador debera asumir la defensa de los imputades o acusados en
la localidad respectiva, efectudndose esa asignacion con apego a las directrices contenidas en el Oficio N°
321 de 15 de Diclembre de 2003 del Sefior Defensor Nacional.

Designado, el defensor penal piblico no podrd excusarse de asumir la representacian del impulado o
acusado.

QUINTO: ZONA DE LA PRESTACION DE DEFENSA
La zona donde serd ejercida la defansa comprende:

a) Juzgados de Garantia de Imperial
Il Juzgade de Garantia de Carahue
<} Tribunal Cral en lo Panal de Temuco

Asimizmo, se comprenden las gestiones ante |a Corte de Apelaciones de Temuco y |a Corte Suprema.

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las lareas seran desarolladas de acuerdo a todo lo sedalado en el anexo M 1 de este contrato
denominado propuesta ftécnica para convenio directo, que el prestader presentd = esta defensoria
documenta que forma parte infegrante de este contrato, sin necesidad de ser reproducida integramente, por
sef conocide por ambas partes. Para ello, se efectla expresa remision a la propuesta de la Prestadora, v,
coma s5a ha paclade precedentemente, se entienden todas ellas integradas al texto de este contrato,

SEPTIMO: NUMERC DE CAUSAS

La defensa se efecluard por las causas que corresponda asumir 8 la prestadora durante el periodo de su
contralo.

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato tendrd vigencia hasta la fecha de la total tramitacion de la resolucién que aprueba los
Contratos de Prestacidn de Defensa Penal Pablica que resulten del proceso de licitacion a realizarse an la
Jana identificada en la eldusula Quinta de este instrumenio,

Mo abstante lo indicada precadentemente |a vigencia del contrato de prestacion de defensa panal piblica no
podra, bajo ningin respecto, exceder de seis meses contado desde la fecha de de la resolucion que
apruebe el presente instrumento.

For razones de buen servicio, la ejecucion de la prestacién de defensa penal pdblica, objelo del presente
contrato se iniciard el dia 15 de Enero de 2011,

Todos los gastos que irrague |z suscripcion del respeclivo contrato, e impuestos gue 2ean pedinantes an su
caso, seran de cargo del prestador.

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES

Saran obligaciones esenciales, en ningln caso las Onicas, del confrata, |as siguientes:

1 Frestacion de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.4 de las Bases, y la antraga del Informe
Menzual de Prestacion de Defensa de qgue trata al punto 7.9 A de las Bases Administrativas;

2. Mantener las condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punto 8.4.B de las Bases
Adminisiralvas;

3. Obligacidn de informar y de llevar registro de causas, de acuerdo al punto 8.4.C de las Bases
Adminisiratives, asi como la obligacion de mantener informacion aclualizada y fidedigna an los
sistemas de la Defensoria;

i, Cumplimiento de obligaciones previsionales, laborales vy tributarias, de acuerdo al punto 8.4.D de las
Bases Adminisirativas;

3 Azistencia a jormada de preparacién y obligacidn de capacitacidn permanente, de acuerdo al punio
8.4.E de laz Bases Adminisirativas;

B. Comparecencia personal, de acuerdo al punio B.4.F de las Bases Adminisiralivas;

T ldentificacién v exhibicion de simbole visible, de acuerdo al punio 84.G de las Bases
Administrativas,



. Asistencia a reuniones de coordinacion, clinicas juridicas v jermadas de trabajo técnico juridico de
acuardo al punio B.4 H de las Bases Administrativas:

9, Obligacion de seguir instructivos dictados por la Defensoria Macional y por la Defensoria Regional
respecliva an lodas las materias relativas al servicio de prestacién de defensa penal pablica v la
buena marcha de los contratos, de acuerdo al punto 8.4.), de las Bases Administrativas:

10. Entraga de las carpetas de las causas terminadas, de acuerdo al punto 8.4.K de las Bases
Administrativas;
1. Comunicar oporlunameante les conflictos de intereses, conforme a lo eslablecido en el punto 8.3 de

laz Bazes Adminisiralivas,

12, Mantener la responsabilidad profesional sobre las causas asignadas y que se encuentren
pendientes, hasta la aprobacin del informa final, de scuerdo al punto 8.7 de las Bases
Administrativas.

13. Obligacion de confidencialidad an los términas del punto 8.4.L de las Bases Administrativas.

Asimismo, el contratante debera cumplir todas las demas obligaciones gue se establecen en las bases: an
esle contralo, asi como a los compramisos u obligaciones que nazcan de su propuesta adjudicada y
agueallos qua par la lay y la naturaleza de las prestaciones se entiende corresponderles, v las que emanan
de las instrucciones de el (la) Defensor (a) Macional para Iz buena marcha de este contralo.

DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las damas prohibiciones que sa conlengan en el contrato, durante la ejecucidn del misma
axistiran las siguienies prohibiciones especiales, de acuerdo gl 8.3.2 de las Bases Administrativas:

1) Que al defensor persana natural o integrante de una ndmina de personas juridicas se haga carga,
an calidad de abogado particular, de algun caso que le hubiese comespondido conocer en sus
gestiones relacionadas con su confrato para prestacion de defensa penal pdblica.

2) La misma siluacidn se configurard si dichos casos son derivedos a ofros  abogados, teniendo &l
defansor an ellos un inlerds econdmico o bien obtenga por elle wn baneficio directo.

El incumplimienta de estas prohibiciones se reputara infraccion gravisima del contrato, v dard origen a la
terminacian del mismo,

Ademas de lo anterior, estdn especialmente prohibidas las siguentes conductas respecto de la prestacion
de defensa panal pdblica v este contrato:

1. Toda cesidn o traspaso del confrato a terceros bajo cualquier forma, asi como su entrega en
garantia de cualguier tipo,

2. Todo cabro directo, insinuacion de efectuarse al misma a los imputados o familiares de éstos, por
loz serviclos de defensa penal publica prestados bajo esta comrata.

3 Toda conducta que impligue, discriminacdn de alguna clase o negaliva a prestar los semvicios de
defensa penal poblica respecto de los imputados o acuzados de los cuales compela su defenss
confarme & este contrato,

4. Tode uso comercial o ajeno a los objativas de identificecion que se realice respecto de los simbaolos
proporcionados por la Defensoria para identificar al confratado como Defensor Penal Publco.

& Toda conducta de &l o los abogados prestadores bajo este confrato, que sea refida con las normas
de |a elica profesional del abogado, que son pertinentes a la prestacion de defenza penal piblica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES ¥ CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacién de defensa bajo este contrato, la prestadora y los abogados inlegrantes de la nominz
deberan observar especialmente las reglas relalivas a conflicios de interés del punte 8.3 de las Bases
Adminisirativas. Asimismo, habran de sujetarse a las reglas sobre calidades incompatibdes v raguisilos
sefaladaz en el punto 7.3 de laz Bases Administrativas. En este dlimo aspecto lendrdn la ebligacidn de
infarmar las incompatibllidades sobrevivientes que respecto de [a prestadora o los abogados integrantes de
la nomina se produzcan, ¥ de no ser asi se cansiderara incumplimiento grave |a falta de esta comunicacion,

Los defensores penales pablicos confratados segun el proceso establecido en la ley 19.718 deberan sujetar
su actuar al principio de probidad consagrade en el articulo &° de la Constitucidn Politica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES



En Iz ejecuciin de sus confratas, ¥ en malenas generales gue tengan relacion con palificas de defensa,
criterios generales de actuacidn, relacin con los medios, y en gencral aclividades no directameante
relacionacas con la prestacidn de defensa penal piblica, el confratade se compromete a ochservar
instruccicnes generales que le sean impartidas, por el Defensor Macional y &l Defensor Regional respectivo.

DUOQDECIMO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal publica efectuados por el prestador serdn pagados con la suma dnica y fotal
mensual de 52.500.000 (dos millanes quinientos mil pesos). En dicho mento se encueniran camprendidos
tedas los costos. gaslos e impuestos que afectaren a la suma pagada por Iz Defensoria Penal Piblica,
siando la declaracion y pago de los mismos responsabilidad (nica v exclusiva de el prestadar,

DECIMO TERCERO; PROCEDIMIENTO DE PAGO

Fara la forma de las liguidaciones y en general para hacer mas expedito esle proceso, el Defensor Macional
yio el Defensor Regional emitién instrucciones técnicas para estas gestiones,

La Defensoria hard la verificacion de la efectivided del cumplimiento de las obligaciones que impana el
cantrate, particularmente de la oportunidad y calidad de prestacidn del servicio de defensa entregado por el
prestador. Este, previo al pago de la suma convenida, daberd entregar a la Defensoria el dacumento
tributario corespondiente, e cual es esencial y obligatorio para proceder al pago mensual correspandiente,
de manera que sin &l la Defensoria no se encuenira obligada a efectuar el respective pago.

De igual manera el prestador debera acreditar, antes de cada pago, e cumplimiento de las obligacicnas
previsionales, laborales y tribularias respecto del personal que tenga contratada.

En caso de que en la verficzcion surjan reparos referentes a determinadas acluaciones, el prastador
autoriza irevocablemena a la Defensoria para relener, proporcionalmenta el monto  del pago
comespondiente hasta el lotal esclarecimiento de aguelles reparos.

DECIMO CUARTO: TERMINACION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de los casos de términa anticipado regulados en los numeros 8.9.B. y 8.13 de las bases ¥
clausula décimo novena del presante instrumento, los contratos para prestacion de defensa penal piblica
lerminaran por las siguientas causales;

1} Cumplimiento del plazo pactado para la prestacién de defensa,

2] Correcta y complela ejecucion de la totalidad de las causas comprendidas en el porcentaje adjudicado,
© bien del maximo de causas de acuerdo a los lolales de las causas de tope anual del contrato, de
ocurrir esto anfes de Ia llegada del plazo def contrato.

3) Muerte o incapacidad sobreviniente del confratado, para continuar prestanda los senvicios de defensa
panal piblica, en el caso de contratados persanas naturales.

4) Declaracion de quiebra del contratado.

§) Término de |a persona juridica.

8) Renuncia del prestador al conlralo. La renuncia del confrato deberd notificarse por carta cerlificada con
una anticipacién minima da sesenta dias a la fecha en que ésla se produzca.

Las causeles sefialadas en los nomeros 4, 5 v B precedentes daran derecho a la Defensoria para el cobra
da |la garantia de adecuada prestacidn de los servicios vy fiel cumplimiento de contrato. El cobro de la
garantia sera efectuado por la Defensoria sin forma alguna de juicio, ni requerimienta ni notificacion judicial
o administrativa previa de ninguna especie, circunstancia que es aceptada por |a prestadora, bastando una
simple notificacion adminisirativa con posterioridad al citado cobro, sdlo para efectos de conocimiento de la
prestadora,

Mientras no se comunique a la prestadora la eonformidad y aprobacion con los contenidos de su informe
final v con la documentacidn remitida a la terminacion del mismo, mantendra la responsabilidad profesional
sobre las causas asignadas y gue 5& encuentren pendientes, hasta la aprobacian del informe final.

Las causas que se enceniraren pendientes al t&rmino del confrala por acurencia de alguna de las causales
de los nimares 1, 3 y 4 anteriores, deberan ser devueltas a la Defensoria junio s todos sus antecedentas en
al plaza de ftreinta dias de producida la causal respectiva, considerandose esta devolucién comoe un
cantenido esencial del informe final. La trasgresidn de esta obligacidn constituye falta grave on conformidad
a lo dispueste en el numeral A.2.3. del punto 8.9.4 de las Bases Adminisirativas,

Este conirato podra modificarse por muluo acuerdo de los contratanies en cazo de manifieste inlerés
piblico; por exigirlo asl la continuidad, calidad v reqularidad del servicio; v, por razones de equilibrio
econdgmice financlero da los conlratos, sin que ello pueda implicar un aumento dal monio pagade de
acuerdo al valor de competancia de la oferta (VCO) indicado en la propuesta, la que farma pare de este
contrato.

DECIMO QUINTO: FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION

La Defensaria Penal Publica tendra las mas amplias facultades, al tenor de la ley 19,718, su reglamento y
las Bases Administrativas, especialmente su capliulo X, ¥ demas documentos de licitacidn, asl como al



texto de este contrato, para ejercer la flscalizacion, el contral ¥ evaluaciin de la prestacion de defensa penal
pdblica realizada bajo este contrato.

Estas tareas se ejerceran a fravés de:

1. Presentacidn de informes por el confratado;
2. Inspecciones;

3. Auditorias externas y

4. Sistema de reclamacioneas,

Para efectos de los mecanismos de confrol v especialmente de inspacciones y auditorias externas la
prestadara debera disponer todas las facilidades necesarias para que la Defensaria o las parsonas que ésia

determing, lleven a cabo inspecciones y auditorias en sus dependenclas, y las de los abogados que ejerzan
la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicien de |a inspeccitn las carpetas o expadiantes de los casos asignados,
debidamente actualizadas y completas, con todos los dates corespondientes a audiencias, diligencias y en
general antecedentes de la sustanciacion de cada proceso, v, deberan entregar toda la informacidn, sobre
todos los aspectos materia de su contrato, que les sea requerida por la Defensoria Macional v Defensarias
Regionales respectivas. Todo ello con el debido respeto a las normas sobre secreto prafesional.

DECIMO SEXTQ: MULTAS

For las faltas cometidas en el cumplimiente de este confrato podran aplicarse multas de acuerdo & lo
astablecida en el punto 8.9. A; 810, 8.11, de las Bases Administrativas, v a lo sefialado en el texio de este
conirato.

Las multzs se aplicaran y calificaran por el Defensor Regional respective, mediante resolucidn fundada, ¥ 5U
aplicacion serd reclamable conforme con lo establecida en el punto 8.11 de las Bases Administrativas.

1. Falta menos grave: Importa una sancion de multa de 1 a 50 UF., la cual se aplicara por
incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos;

a 2 la defensa no fuere satisfaciona de acuerdo con los eslandares basicos de defensa
definidos por el {la) Defensor (a) Macional tal como lo indica la letra a) del articule 69 de la
ley 19718,

b. Falta de enrega oportuna de los informes exigidos al contralante y la no correcclén
oportuna o correccidn insatisfactoria & los mismas.

€. La deteccln, per parle de las Auditorias Externas, de un porcentaje de informes con
ermores o de carpelas que cantengan errores superiores al 10% da la muestra,

d. La falta de registro o el regisiro de datos erdneos o incampletos en los sistemas de la
Defensorla, sin fundamento plausible,

2. Falta Grave: Imporia una sancion de multa superior a 50 UF e inferior o igual a 100 UF, la cual se
aplicara por el incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes cazos:

8. Si la defensa no fuere salisfacioria como consecuencia de falta de diligencia e
meumplimiento grave de los estandares bdsicos de defensa definidos por el (la) Defensor
{a) Nacional, tal coma indica la letra a) del anticulo 69 de la ley 19,718,

b. Consignacion de datos falsos en los informes a que esta obligado el contratante.

c. La falta de devolucidn de las carpetas de causas pendientes y sus antecedentes a la
Defensoria, en conformidad a lo dispuesto an el nimero 8.7 de las bases.

d. Incurrir en reiteracion de faltas menos graves en un plazo no superior & seis meses,
contados desde 3 comisidn de la primera. En tal caso, la comision de la sequnda falta
menos grave habilitard la aplicacian de la mulia establecida para las faltas graves.

a.  Megativa injustificada y persistente a proporcionar informacidn requerida por 1a Defensoria o
falta de olorgamiento de las faclidades necesaras para la realizacion de inspecciones o
auditorias, da moda que obstaculice el control, evaluackdn o fiscalizacian de l1a prestacion de
defensa penal piblica.

I, Falta de cumplimiento de los acuerdos y compromisos adoptados con  la Defensoria
Regional respectiva, en base a los manuales relafivos a los pagos v aplicacion de
indicadores para éslos.

g.  Elincumplimiento de |a ebligacion de tener disponibles todos los aspectos de la propuesta
técnica dentra de los 30 dias siguientes al inicio de la ejecucidn del confrato, de conformidad
& lp establecido en el punio 7.2 de las Bases Adminislrativas.

h.  El incumplimiento reiterade de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundameanto
plausible, par dos meses consecutivos,



i. La falta de registro o el reglstire de datos errdneos o incomplatos en los sistemas de la
Defensaria, sin fundamento plausible.

| Latranzgresion de |a obligacidn de entrega de carpetas terminadas, de conformidad con &l
punto &.4.K de las Bases Adminisirativas,

k. Ladeteccién, por pare de las Auditarias Externas de un parcentaje de informes con arones
o de carpelas que contengan errores superiores al 20% de la muestra.

DECIMO SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATC

La terminacién anticipada de los contralos para prestacién de defensa penal piblica, sera dispuesia por el
Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal Pablica a propuesta del Defensor Regianal respective, an los
casos de fallas gravisimas que implican el incumplimiento del misme, en los siguienlas casos.

1) Incurrir en tres faltas graves en un plazo no superior a doce meses, contado desde la comisian de la
primera. En tal caso la comision de |a tercera falta grave se considerara incumplimiento contractual.

2] No asumir injustificadamente la defensa del Impulado o acusado una vez efectuada la deslgnacion.

3] Conductas o aclos redidos con |a probidad e integridad que deban observarse en |a prestacian de
Defensa.

4) Falta de comunicacion oportuna de los confliclos de intereses que afecten al contratante

a) Entrega par parle del contratante de antecedentes falsos durante el procedimiento de licitacian.

6) El incumplimiento por mas de 60 dias de la obligacion de tener disponibles todos los aspectos da la
prapuesta tecnica segun lo sefalado en al 7.2 de |as Bazes Adminisirativas,

7} Elincumplimiente de las prohibiciones contenidas en el 8.3.2. da las Bases Administrativas.

&) El incumplimiento reiterade de los indicadores asociados al page mensual, sin fundamento
plausible, da acuerdo a lo establecido en el punte 7.9.4 de las Bases Adminisirativas, por mas de
res mesas conseculivos, o custro meses en el plazo de doce meses.

9) La falla de enlrega de tres informes mensuales consecufivos, o la falta de entrega de cuatro
informes en las dltimas doce meses,

10) Las demas Infracciones gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto en las Bases de I3
Licitacion.

La terminacion anlicipada del confrato, su procedimiento de aplicacidn, efectos y reclamo, se sujatard a las
reglas contenidas en el punta 8.13 de las Bases Administrativas de licitacian.

DECIMO OCTAVO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

A abjeto de garantizar la adecuada prestacidn de los servicios licitados, v el fiel v oportuno cumplimiento de
esle confrato para prestacion de defensa penal piblica, |a prestadora constituye garanlia medianie la
antrega de una.,...., de garantia bancaria, a la vista e irrevocabie, tomada a nombre de la Defensaria Penal
Publica, por un monto equivalente al 6% del valor del comrata: de scuerdo al punto 10.3 de las bases
adrunistralivas. En estas garantias debera expresarse la glosa: “Para garantizar |la Adecuada Prestacion de
Servicios de Dafensa Penal Poblica y Fiel Cumplimiento de! Contrata®.

Esta garantia serd devuelia denfro de los tres meses sigulenles a la aprobacion del informe final del
contrato, una vez realizados los descuentos que procedan en su caso, incluidos aquellos productos de
phligaciones para con terceros de los cuales pudiera ser rasponsable la Defensoria. Tales descuentos se
efectuaran por la Defensoria sin forma alguna de juicio, ni reguerimiento o notificacidn judicial o
administrativa previos de ninguna espacie, circunstancia gue es aceptada por la prestadora.

DECIMO NOVENO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION GERENCIAL DE
LOS CONTRATOS

La Defensoria confrolard en forma confinua y periddica, a través del Informe Mensual de Prestacién de
Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y adoplarsd las medidas corespondientes
de acuerda con el nivel de cumplimiento de los indicadores de control mostrados por 1z prestadera en el
mes inmadiatameante anteriar,

8] Rango de Cumplimiento
N* Mombra Indicador ' Cumple
Mo Cumphe Partial Cumple

1 Visita de Carcel
Solicitud de Plazcl_..!udicial de

Investigacion a s
3 Apercibimiento del Plazo Judicial |
Vencido | )
4 Tiempas de ingreso de datos &l |
SIGDP |

& Causas con inconsistencia de datos .

B Tasa de termind de causas con inicio




N Nombre Indicador Rango de Cumplimiento
de procedimisnio

7 Indice de Produccién |

En especial la Defensoria iniciara el correspondiente procedimiento de aplicacion de multas si la prestadora
muestra incumplimiento reiterado de los indicadares sin fundamentoe plausible, por dos meses consecutivas,
Iniciars el procedimiento de término anticipade de contrato si la prestadora incumpliere Injustificadamente
los indicadores en forma reiterada duranfe fres meses conseculives, o en cuatro meses dentra del periodo
de los ultimos doce, lodo conforme lo sanala los puntos 7.9.0 v 8.9.8 da las Bases Administrativas.

Asimismo, |la Defensoria Regional realizara periddicamente una *Revision Gerencizl de los Contratos”
tomando en consideracion los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi como ofros insumos de
control y evaluaciin de los defensores penales piblicos, como las Inspecciones, auditorias, v el resultado
de los indicadores de pago variable. De la revisidn de conlralos que haga la Defensorla Regianal podran
resultar instructivos generales sobre las condiclones de la prestacion de defensa, o en acuerdos particulares
can la prestadora, los cuales deberdn ser cumplides en los tiempos estipulades en ellos, ¥ cuya infraccion
serd sancionada con multa grave, sagin la establece en el numeral A2 6. dal punto 88, A, de las Bases
Administrativas.

VIGESIMO: PERSONERIA

La personeria de don Ricardo Caceres Satien para representar a la Defensoria Penal Piblica consta en
Resolucién Exenta N® N® 3490/2004 de la Defensoria Regional de La Araucania, que lo designa como
subrogante.

VIGESIMO PRIMERO: TEXTO DEL CONTRATO,

Se deja constancia que el presente contrato se extiende en cuatro ejemplares de igual tenor quedando una
en poder del prestador v fres en poder de la Defensoria Penal Publica,

ARTICULO SEGUNDO: Déjese establecido que no correspondera efectuar pago alguno respecto
al presente conirato, sino hasta la total framitacidn del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: Impitese el gasto del presente contrato a la Asignacion N° 2401610,

Transferencias Corrientes, Programa de Licitaciones, del presupuesto vigente de la Defensoria Penal
Publica.

Andtese, notifiquese y archivese,

o /
B Al e e

R 'RICARDO CACERES SETIEN
e PEFENSOR REGIOMAL (5) DE LA ARAUCANIA

FEC:SIE_EEg
Distribucidn:

= Defensoria Macional,

Deplo, de Adminisiracion y Finanzas.
AR

Leyla Gitllermann Monlenegro
Unidad de Estudios

Asesoria Juridica

Oificina de Paries.
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CONVENIO DIRECTO DE PHEETAE!:‘JN DE SERVICIOS DE DEFENSA PENAL
PUBLICA

En Temuco, @ 13 de Enero de 2011, enire la DEFENSORIA PENAL PUBLICA, RUT:61.941.000-
B, representada por el Defensor Regional de La Araucania (5), don RICARDO CACERES SETIEN,
abogado, cédula nacional de identidad N® 7.388,911-1 ambos domiciliados en Alameda Bernardo
OHiggins N° 1579, de la ciudad de Santiago, en adelanie lambién denominada ® la Defensaria” W
LEILA YOHANNA GITTERMANN MONTENEGRO, Abocgada, Cédula Nacional de Identidad N2
13.630.347-3, domiciliada en Thiers N° 811, de Temuco en adelante también denominada “la
prestadora”, y ambas dencminadas en comin *las partes”, convienen lo siguiante

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que en la actualidad se estd desarrollando el proceso de licitacion piblica para el servicio de
defensa penal piblica bajo el nuevo modelo de bases de licitacion aprobade por Resalucion N 135
de 2010 de la Defensara Nacional. En atencidn a esto, la Defensoria generd, con la aprobacion del
Consejo de Licitaciones de la Defensa Penal en su sesion N° 51, un Plan da Contingencia que
permite hacerse cargo de la necesidad de defensa hasta que entren en operacion los nuevos
confratos originados por estos precesos licilatorios;

Que el articulo 49 de la Ley 19.718, confiere al Defensor Macional la facultad para celebrar
convenios directos, por un plaze fije, con abogadoes o personas Juridicas pablicas o privadas que se
encuentren en condicionas de asumir la defensa penal de los Impulados hasta que se resuelva la
nuava licitacian,

Que con ocasion del vencimiento natural de la vigencla de conbralos en algunas zonas de esla
Defensoria Regional, y considerando que el proceso de licitacidn con las nuevas bases aun se
encuentra en desarredlo, se hace necesario mantener la continuacldn del Plan de Contingencia;

Cue la situacidn descrila precedenfemnente origing la soliciiud a la Defensoria Nacional para
autorizar a la Defensoria Regional la confinuacian del Plan de Contingancia, calebrando convenios
directos en las zonas en que los confratos de servicio de defensa penal han terminado;

CQue a través del Oficio N° 14 de 07.01.10 de la Defensora Macional, se autorizé celebrar
canvenios directos en [ zona cormespondiente a la Zona 7 de la region de La Araucania, miantras
entra en operacidn €l contrato a que dara lugar el llamada a licitacion en dicha zona;

En tales circunstancias, estimande que el prestador cumple con las exigencias para realizar v
cesarrallar servicios de defensa penal, es procadenta que suscriba el presente convenio directo
con la Administracion para cumplir & servicio de prestacian de defensa penal en las condiciones
gue se pactan v bajo las normas legales y raglamentarias pertinentes,

SEGUNDQ: DISPOSICIONES APLICABLES Y DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL
CONTRATO

Farmaran parte del contrato, las Bases Administrativas Generales, adelante BAG, formalizadas
mediante Resolucion N° 135 de 2010 de la Defenszora Macional, denominada “lazs Bases™
gocumentos qua se dan por expresamente reproducidos & integrados al texto de este contrato, y
asimiiema acaplado par las parlas.

Ademas, seran aplicables a este confralo y a la ajecucion de sus prestaciones y obligaciones,
todas las normas de la ley 19.718; del Reglamento da Licitaciones y Prestacion de Defensa Penal,
aprobado por Decreto Supremo M 485, de 2002, del Ministerio de Justicia, en adelante el
raglamenta; la ley MN® 19.886, sobre confraios administrativos de suministro v prestacion de
sarvicias y el decrato supremo N 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, gue aprueba el
reglamento de la ley N 19.886, y sus posteriores modificaciones; del Codigo Procesal Penal; las
disposicicnes relalivas a derechos y garantias del imputado contenidas en la Constitucion Paolitica
de |a Repdblica y en los Tratados Internacionales ratificados y vigentes en Chile,

Especiaimente la prestacion de la Defensa deberd supetarse a los estandares basicos para el
ejercicio de la defensa penal pdblica, aprobados por al Defensar Macional, conocidos v aceptados
por el prestador.

TERCERQ: OBJETO DEL CONTRATO



El objeto del contrate serd la prestacion de defensa penal poblica, de scuerdo con las

disposiciones y documentos antes sefialados, v conforme a las praclicas y normas que regulan la
aclividad profesional de los abogados.

;nnstltu:,-e defensa penal pdblica aguella que se proporcicna conforme a la ley W® 19.718, a los
Impulados o acusados segun el Codigo Procesal Penal por un crimen, simgple delito o falta que sea
de competencla de un juzgado de garantia o de un tribunal de juicio oral en lo penal v de |as
respectivas Carles, en su caso, v que carezean de abogado,

Para eslos efectos, se entenderd por prestacion de servicio de defensa penal pablica el conjunta
de acciones, judiciales y extrajudiclales, que el defensor penal piblico debe realizar durante todas
las etapas de persecucion penal dirlgida en confra del imputada ¥, en su caso, hasta la complela
ejecucidn de la sentencia, destinadas a resguardar los intereses, garantias y derechos del mismo.

CUARTO: NOMINA DE DEFENSORES
La defensa sera ejercida por la siguiente abogada, que se denominara defensora penal piblica:

Leila Gittermann Meontenegro, Cédula Nacional de Idenfidad N® 13.630.347-3, domiciliada en
Thiers M*811, comuna de Temuco, teléfono 9-77002365,

La Defensoria Regional integrara a este prestador a la ndmina de defensores, de la cual podra ser
elegido por los imputados, conforme al anticule 52 de Iz ley 19.718, asimismo, v de acuerdo a las
necesidades de la defensa asignara los casos en que el prestador daberd asumir la defensa de los
imputados ¢ acusados en la localidad respectiva, efectudndose esa asignacion con apego a las
directrices contenidas en el Oficio N* 321 de 15 de Diciembre de 2003 del Sefor Defensor
Macional.

Designado, el defensor penal pablico no podrd excusarse de asumir la representacion del imputado
0 atusada,

QUINTO: ZOMA DE LA PRESTACION DE DEFENSA
La zona donde serd ejercida la defensa comprende:

a) Juzgadas de Garantia de Imperial
b} Juzgado de Garantia de Carahue
c)  Tribunal Oral en la Penal de Temuco

Asimismo, se comprenden las gestionas anle la Corte de Apelaciones de Temuco v la Corle
Suprema,

SEXTO: CONDICIONES DE LA PRESTACION DE DEFENSA

Las tareas seran desarolladas de acuerdo a todo lo sedalada en el anexo N® 1 de este contralo
denominada propuesta técnica para convenio directo, que el prestador presentd a esta defensoria
documentos que forma parte integrante de esle confrato, sin necesidad de ser reproducido
integramente, por ser conocido por ambas partes. Para ello, se efectlia expresa remision a la
propuesta de la Prestadora, v, como se ha pactado precedentemente, se entienden todas ellas
integradas al texto da este contrato,

SEPTIMO: NUMERO DE CAUSAS

La defensa se efectuara por las causas que corresponda asumir a la prestadora durante el periodo
da s5u cantrato,

OCTAVO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El prasente contrato tendra vigencia hasta |a fecha de la total tramitacidn de la resolucion que
aprueba los Contratos de Prestacion de Defensa Penal Pdblica que resullen del procesa de
licitacion a realizarse an la Zona identificada en la clausula Quinta de este instrumanto.

Mo obstante lo indicado precedentemente la vigencia del conlrato de prestacian de defensa penal
publica no podra, bajo ningln respecto, exceder de sais mesas contado desde la fecha de de la
resalucion gue apruebe el presente instrumento.

Por razones de buen servicio, la ejecucion de la prestacidn de defensa penal pablica, objeto del
presente contrato se iniciara el dia 15 de Enero de 2011.



Tndps los gastos que irogue la suscripcidn det respectiva contrato, e impuestos que sean
pertinenies en su caso, seran de cargo del prestadoar,

NOVENO: OBLIGACIONES ESENCIALES

Seran obligaciones esenclales, en ningln caso las (nicas, del contrato, las siguientes:

1. Prestacion de defensa penal, de acuerdo al punto 8.4.A de las Bases, v la antrega del
Informe Mensual de Prestacidn de Defensa de que trata el punto 7.9.4 de las Bases
Adminisirativas,

2. Mantener |as condiciones establecidas en la propuesta, de acuerdo al punte B.4.B de las
Bases Administrativas:

3. Obligacidn de informar y de llevar registro de causas, de acuerdo al punto 8.4.C de las
Bases Administrativas, asi como la obligacidn de mantener informacidn actualizada W
fidedigna en los sistemas de la Defensoria;

4, Cumplimlento de obligaciones previsionales, laborales y tributarias, de acuerda al punto
B8.4.0 da las Bases Administrativas;
5, Asistencia a jornada de preparzcian y obligacion de capacitacion permanente, de acuerdo

al punte 8.4 E de las Bases Adminisirativas;
Comparecencia personal, de acuerdo al punto 8.4.F de las Bases Administrativas;

T, Identificacidn y exhibicidn de simbolo visible, de acuerdo al punlo B.4.G de |as Bases
Administrativas,
8. Asistencia a reunicnes de coordinacidn, clinicas juridicas v jornedas de trabajo 1éenico

juridica de acuerdo al punto 8.4.H de las Bases Administrativas;

8. Obligacion de seguir instructivos dictados por la Defensoria Nacional v por la Defensaria
Regional respectiva en todas las materias relativas al servicio de prestacion de defensa
penal plblica y la buena marcha de los conbratos, de acuerdo al punto §.4.). de las Bases

Administrativas;

10 Entrega de las carpetas de |as causas terminadas, de acuerdo al punio 8.4 K de las Bases
Adminisirativas,

11: Comunicar oporiunamente oz confliclos de intereses, conforme a lo establecide an  al

punto 8.3 de las Bases Administrativas:

12, Mantener [a responsabilidad profesional sobre |as causas asignadas y que se encuentren
pendientes, hasta la aprobacion del informe final, de acuerdo al punte 8.7 de las Bases
Administrativas.,

13 Obligacion de confidencialidad en los témminos del punto B4L da las Bases
Adrministrativas.

Asimismo, el confratante debera cumplir todas las demas obligaciones que se estzblecen en las
bases; en este conirata, 8si como a los compromisos u obligaciones que nazcan de su propuesta
adjudicada y aguellos que por Ia ley v I3 naturaleza de las preslaciones se enfiende
corresponderles, vy las que emanan de las insfrucciones de el (la) Defensor {a) Nacional para la
buena marcha de este contralo.

DECIMO: PROHIBICIONES

Sin perjuicio de las demas prohibiciones gue se confanpan en &l confrato, durante |a ejecucion del
mismo exislirdn las siguientes prohibiciones especiales, de acuerdo &l 8.3.2 de las Bases
Administrativas:

1) Qe el defensor persona natural o integrante de una ndmina de personas juridicas se haga
cargn, en calidad de abogado particular, de algin caso que le hubiese corespondida
conocer en sus gestiones relacionadas con su confrato para prestacidn de defensa penal
publica.

2) La misma siluacion se configurara si dichos casos son derivados a olros  abogadas,
ieniendo el defensor en ellos un interés econdmice o bien oblenga por alle un baneficio
directo,

El incumplimiento de estas prohibiciones se reputara infraccion gravisima del contrato, v dard
arigen a la terminacion del mismo,



Ademas de lo anterior, estén especialmente prohibidas las siguientes conductas res
prestacion de defensa penal pablica y este contrato; ¥ pecto de la

1. Toda :_:esic‘m 0 raspaso del contrato a larceros bajo cualquier forma, asi como su enfrega en
garaniia de cualquier tipo,

2. Todo cobro directo, insinuacian de efectuarse el mismao a los imputados o familiares de éstos,
par los servicios de defensa penal piblica prestados bajo este confrato,

3. Toda conducta que implique, discriminacion de alguna clase o negatma a prestar los sorvicios

de defensa penal pdblica respecto de los imputados o acusades de los cuales compeata su
defensa conforme a asta confralo,

4. Todo uso comercial o ajeno a los objetivos de identificacidn que se realice respacta de los

:rp;tl:inlns propercionados por la Defensoria para identificar al conlratado como Defensor Penal
tiblico.

5. Toda ::nnduma_ Ete él o Icu; abogados prestadores bajo esle contrato, que sea refida con las
normas de la efica profesional del abagado, que son pertinentas a la prestacion da defensa
penal pablica.

UNDECIMO: INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES

En la prestacién de defensa bajo este contrato, la prestadora v los abogados imearantes de |a
nomina deberdn absarvar especialmente las reglas relativas a conflictos de interés del punio 2.3 de
las Bases Administrativas. Asimismo, habridn de sujelarse a las reglas sobre calidades
incompalibles y requisitos sefialadas en el punto 7.3 de las Bases Administrativas. En este Gltimo
aspecto tendran la obligacion de informar las incompatibilidades sobrevivientes que respecto de |a
prasiadora o los abogados integrantes de la ndmina se produzean, ¥ de no ser asi se considerars
incumplimiento grave la falta de esta comunicacldn,

Los defensores penales pdblicos contratados segon el proceso establecido en la ley 19.718
deberan sujetar su actuar al principio da probidad consagrado en el arliculo 8° de la Constitecién
Folitica de la Republica.

DECIMO SEGUNDO: INSTRUCCIONES

En la gjecucion de sus contratos, y en materias generales que tengan relacién con politicas de
defensa, criterios generales de actuacidn, relacién con los medios, v en general actividades no
directamente relzcionadas con |3 prestacidon de defensa penal poblica, el contratado se
compromele a observar instrucciones generales que le sean imparlidas, por el Defensor Nacional y
el Defensor Regional raspectiva.

DUODECIMO: PRECIO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO

Los servicios de defensa penal pablica efectuados por el prestador serén pagados con la suma
tnica y total mensusl de $2.500.000 {dos millones quinlentos mil pesos). En dicho monto se
encuentran comprendides todos los costos, gastos e impueslos que afectaren a la suma pagada
por la Defensoria Penal Pdblica, siendo la declaracidn y paga de los mismos responsabilidad dnica
v exclusiva de el prestador.

DECIMO TERCERO: PROCEDIMIENTO DE PAGO

Fara la forma de las liguidaciones v en general para hacar mas expedito este proceso, & Defensor
Macional yfo el Defensor Regional emilican instruccionas técnicas para estas gestiones

La Defensoria hara la verificacion de la efectividad del cumplimiento de las obligaciones que
impone el contrato, parlicularmente de [a oporunidad v calidad de prestacion del servicio de
defensa entregadao por el prestador. Este, previo al page de la suma convenida, deberd entragar a
la Defensoria el documento tributario correspondients, el cual es esencial y obligatorio para
proceder al page mensual corespondients, de manera que sin &l la Defensoria no se encuenira
obllgada a efectuar el respactive paga.

De igual manera el prestador debera acreditar, antes de cada pago, el cumplmianto de las
ocbligaciones previsionales, laborales y tributarias respecto del personal que tenga conralada.

En casoc de que en la verificacidn surman reparos referentes a delerminadas actuaciones, el
prestador autoriza irrevocablemente a la Defensoria para retener, proporcionalmeanle el monia del
pago corespondiente hasta el 1otal esclarecimients de aquellos raparas.

DECIMO CUARTO: TERMINACION DEL CONTRATO



Sin perjuicio de los 8505 de termino anticipado regulados en los ndmeros B.9B. v 813 de las
bases y cldusula décimo novena del presente instrumento, los confratos para prestacidn de
defensa penal pablica terminardn por las sigulentes causales:

1) Cumplimiento del plaze pactado para la prestacion de defensa.

2] En_rra_l:t& y completa ejecucion de la lolalidad de las causas comprendidas en el porcentaje
adjudicado, o bien del maximo de causas de acuerdo a los lotales de las causas de tope anual
del contrato, de ocurrir esto antes de |a llegada del plazo del cantrato.

3) Muerte o incapacidad sobrevinlente del contratado, para confinuar prestando los servicios de
defensa penal pablica, en el caso de contratados personas naturales.

4) Declaracion de quiebra del confratado,

8} Termino de la parsena juridica.

6) Renuncia del prestador al contrato. La renuncia del contralo deberd notificarsa por carta
cartificada con una anticipacién minima de sesenta dias a la fecha en que ésta se produzca,

Las causales senaladas en los ndmeros 4, § v & precedentes dardn deracho a la Defensoria para
el cobro de la garantia de adecuada prestacidn de los servicios y fiel cumplimiento de confrato. El
cobro de la garantia serd efectuado por la Defenseria sin forma alguna de juicia, ni requerimiento nl
notificacion judicial o administrativa previa de ninguna especie, circunstancia que es aceptada por
la prestadors, bastando una simple nofificacién administrativa con posterioridad al citado cobro,
sdlo para efectos de conocimiento de la prestadara.

Mientras no se comunique a la prestadora la conformidad y aprobacién con los contenidos de su
mforme final y con la documentacidn remitida a la terminacidn del mismo, mantendrd la
respansabilidad profesicnal sobre las causas asignadas y que se encueniren pendientes, hasta la
aprobacidn del informe flnal.

Las causas que se anconlraran pendientes sl témino del contrato por ccurrencia de alguna de las
causales de los ndmaras 1, 3 v 4 anteriores, deberdn ser devueltas a la Defensaria junio a lodos
sus antecedentes en al plazo de treinta dias de producida la causal respeclive, considerandoza
esla devolucion como un contenido esencial del informe final. La frasgresion de esta obligacidn
conslituye falta grave en conformidad a lo dispuesto en el numeral A.2.3. del punto 8.9.4A de las
Bases Administrativas.

Este confrato podréa modificarse por mutuo acuerde de los contratentes en caso de manifiesto
interes publico; por exigirlo asi la continuidad, calidad y regularidad del servicio; v, por razones de
equilibrio econdmico financlero de los contratos, sin que ello pueda implicar un aumento del monto
pagado de acuerdo al valor de competencia de la oferta (VCO) indicado en la propuests, la que
forma parte de este conlralo.

DECIMO QUINTO: FISCALIZACION, CONTROL ¥ EVALUACION

La Defensoria Penal Plblica tendra [as mas amplias facultades, al tenor de la ley 19.718, su
reglamento y las Bases Administrativas, especialmente su capitulo 1%, ¥ demas documentos do
licitacidn, asl como &l texto de este contrato, para ejercer |a fiscalizacian, el contral vy evaluacion do
la prestacidn de defensa penal piblica realizada bajo este contrato.

Estas tareas se ejerceran a través de:

Prezentacidn de informes por @l contratade;
Inspecciones,

Auditorias externas v

Sislama de reclamaciones,

A o [

Para efectos de los mecanismos de control y especialmente de inspecciones y auditorias externas
la prestadora debera dizponer todas las facilidades necesarias para gue la Defensoriz o las
personas gue ésta determine, lleven a cabo inspecciones y auditorias en sus dependencias, y las
de los abogados gue ejerzan la defensa.

Deberan, asimismo poner a disposicidn de la inspeccidn las carpalas o expedientes de los casos
asignados, debidamente actualizadas y completas, con lodos los datos comespondientes =
audiencias, diligenclas vy en general anlecedentas de la sustanciacion de cada proceso, y, deberan
enfregar toda la informacion, sobre lodos los aspecltos malera de su confrato, que les sea
requerida por la Defensoria Macional v Delfenszorias Regionales respeclivas. Todo ello con el
debido respelo a las normas sobre secreto profesional.

DECIMO SEXTO: MULTAS



Por las faltas cometidas en el cumplimiento de este cantrato podran aplicarse multas de acuerdo 3

lo establecido en el punto 8.9, A; 8.10, 8.11, de las Bases Administrativas, v a lo sefialado en el
texto de este contrato.

Las multas se aplicaran v calificardn por el Defensar Regional respectivo, mediante resolucidn
fundada, y su aplicacién serd reclamable conforme con lo establecido en el punta 8,11 de las
Bazes Adminisirativas,

1. Falta menas grave: Importa una sancion de multa de 1 a 50 U.F.. la cual se aplicara por
incumplimiento o falta de diligencia en los siguientes casos:

4. 3 la defensa no fuere satisfactoria de scuerdo con los estandares basicos de
defensa definidos por el (la) Defensor {a) Nacianal tal como lo indica Iz letra a) del
articulo 69 de la lay 18,718,

b. Falta de enfrega oportuna de los informes exigidos al contratante ¥ la na correccian
oportuna o cofraccion insatisfactoria a los mismos,

. La deteccion, por parte de las Auditorias Externas, de un porcentaje de informes
con errores o de carpetas que contengan erores superiores al 10% de la muestra.

d. La falla de registro o el registro de datos erdneos o incomplatos en los sistemas
de la Defensaria, sin fundamento plausible,

2. Falta Grave: Importa una sancién de multa superior a 50 UF e inferior o igual a 100 UF, la
cual se aplicara por el incum plimients a falta de diligencia en los siguienies casos;

a. Sl la defensa no fuere satisfacioria como consecuencia de falta de diligencia e
ineumplimiento grave de los estandares bdsicos de defensa definidos por el (la)
Defensor (a) Nacional, tal como indica la letra a) del articulo 69 de la ley 19.715.

b. Cansignacion de datos falsos en los informes a que esta obligado el contratante.

¢. La falta de devolucion de las carpetas da causas pendigntes y sus anlacadentes g
la Defensoria, en conformidad a o dispuasio en el nomers 5.7 da las bases.

d. Incurrir en reiteracidn de faltas menos graves en un plazo no superior a seis
mesas, contados desde la comision de la primera. En tal caso, la comisidn de la
segunda falla menos grave habilitara la aplicacidn de la mulla establecida para las
fallas graves,

e. Megativa injustificada y persistenle a proporcionar informacion requerida por la
Defensoria o falta de otorgamiento de las facilidades necesarias para la realizacion
de inspecciones o auditorias, de modo gue obstaculice el contral, evaluacian o
fiscalizacion de la prestacion de defensa penal piblica.

f. Falta de cumplimiento de los acuerdes y compromiscs adoplados con  la
Defensoria Regional respectiva, en base a los manuales relalivos a los pagos vy
aplicacidn de indicadores para éstos.,

0. El incumplimienta da la chligacion de tener disponibles todos los aspectos de la
propuesta lecnica dentro de los 20 dias siguientes al inicle de la ejecucion del
contralo, de conformidad & lo establecido en el punle 7.2 de |lass Bases
Adminisirativas,

h. El incumplimiento reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin
fundamento plausible, por dos meses conseculivos,

i. La falta da regisira o el registra de datos errdneos o incompletos en los sisternas
de la Defensoria, sin flundamenio plausible,

J.  La ftransgresion de la chligacion de enfrega de carpetas terminadas, de
conformidad can el punto 8.4.K de las Bases Administrativas.

k. La deteccion, por parte de las Auditorias Externas de un porcentaje de informes
con erores o de carpetas que conlengan arrores superioras al 20% de la muesira.

DECIMO SEPTIMO: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

La terminacion anticipada de los contratos para prestacidn de defensa penal poblica, sera
dispuesia por el Consejo de Licitaciones de la Defenza Penal Pdblica a propuesia del Defensor
Regional respectivo, en los casos de faltas gravisimas que implican al incumplimiento del mismao,
en los siguientes casos:



1) Incurrir en tres faltas graves en un plazo no superior a doce meses, contado desds |a
comision de la primera, En tal caso la comision de la tercera fala grave se considerard
incumplimiegnto confractual.

2] MNo asumir injustificadamente la defensa del imputade o acusado una vez efectuada |a
dasignacian,

3) Conductas o actos redidos con la probidad e integridad que deban observarse en |a
prestacien de Defensa.

4) Falta de comunicacidn oporuna de los conflictos de intereses que afaclen al contratante.

5) Enfrega por parte del contratanie de antecedentas falsos durante el procedimiento de
licitacian.

6) El incumplimiento por mas de 60 diss de la obligacion de tener disponibles todos los
aspectos de la propuesia técnica sequn lo sefalada en el 7.2 de las Baseas Administrativas.

7} Elincumplimiento de las prohibiciones contenldas en el 8,3.2. de las Bases Administrativas.

8) El incumplimlenta reiterado de los indicadores asociados al pago mensual, sin fundamenta
plaugible, de acuerdo a lo establecido en el punto 7.9.A de las Bases Administrativas, por
mas de tres meses consecutivos, o cuatro meses en al plazo de doce meses.

B) La falta de enfrega de tres informes mensuales consecutivos, o la falta de entrega de
cuatro infarmes en los Otimos doce mesos.

10) Las demas infraccionas gravisimas del contrato conforme a lo dispuesto en las Bases de la
Licitacian.

La terminacidn anticipada del confrato, su procedimiento de aplicacidn, efectos v reclamo, se
sujetars a las reglas confanidas en el punto 8.13 de las Bases Administrativas de licitacion.

DECIMO OCTAVO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

A objeto de garantizar la adecuada prestacion de los servicios licitados, y el fiel v oportuno
cumplimiento de este conirala para prestacion de defensa penal pablica, Ia prestadora consliluye
garantia mediante la enfrega de una....... de garantia bancaria, a la vista e irevocable, tomada a
nombre de la Defensoria Penal Pablica, por un monto equivalenta al 6% del valor del contrato: de
acuerda al punte 10.3 de las bases administrativas. En estas garantias debera expresarse la glosa:
“Para garanlizar la Adecuada Prestacion de Servicios de Defensa Penal Piblica v Fiel
Cumplimients del Contrate”.

Esta garantia sera devuella dentro de los res meses siquientes a la aprobacitn del infarme final
del contrate, una vez realizados los descuenios que procedan en su caso, incluidos agquellos
productos de obligaciones para con terceras de los cuales pudiera ser responsable la Defensoria.
Tales descuentos se efectuaran por la Defensaria sin forma alguna de julcie, ni requerimiento o
notificacion judicial o adminisiraliva previos de ninguna especie, circunstancla que es aceptada por
la prestadora.

DECIMO NOVENO: DEL CONTROL A TRAVES DE INDICADORES Y DE LA REVISION
GERENCIAL DE LOS CONTRATOS

La Defensoria controlard en forma conlinua y periddica, a través del Informe Mensual de
Frestacion de Defensa, el grado de normalidad de las actividades del contrato y adoplard las
medidas correspondientes de acuerdo con &l nivel de cumplimienio de los indicadores de conlrol
mostrados por la prestadora en el mes inmedlatamenta anerior.

Rango de Cumplimianto
N* MNombre Indicador Cumple
g Mo Cumple Patplal Eump:la
1 Visita de Carcel |
o Solicilud de Plaza Judicial de '
[nvesligaciin
3 Apercibimiento del Plazo Judicial
Vancido
4 Tiempos de ingreso de datos al
; SIGDP |
9 Causas con inconzistencla de datos i
6 Tasa de término de causas con inicio
de procedimiento | )
T Indice de Produccion !




En especial la Defensoria iniciard el comespondiente procedimienta de aplicacidn de multas =i |a
prestadara muestra incumplimiento reiterado de los indicadores sin fundamento plausible, por dos
meses consecutivas. Iniciara el procedimiento de término anticipado de contrata si la prastadora
incumpliere injustificadamente los indicadores en forma reiterada durante res meses consacufivos,
@ en cualro mesas denfro del perioda de los Gitimos doce, todo conforme o sefiala los puntos 7.9.4
¥ 8.9.8 de las Bases Administrativas.

Asimismo, la Defensoria Regional reslizara periddicamente una “Revision Gerenclal de |os
Confratos”, tomando en consideracion los niveles de cumplimiento de los indicadores, asi como
ofros insumos de cantral y evaluacién de los defensores penales pablicos, como las inspecciones,
auditorias. v el resullada de los indicadores de pago variable. De la revisidn de contratos que haga
la Defensoria Regional podran resuliar instructivas generales sobre las condicicnes de la
prestacién de defensa, o en scuerdos particulares con la prestadora, los cuales deberan ser
cumplidos en los tiempos estipulados en ellos, y cuya infraccion serd sancionada con multa grava,
segln lo establace en gl numeral A2 6. del punte B.9. A, de las Bazes Adminisirativas.

VIGESIMO: PERSONERIA

La personeria de don Ricardo Caceres Setien para reproseniar a la Defensoria Penal Pablica
consta en Resolucion Exenta N® N° 3420/2004 de la Defensoria Regional de La Araucania, gue Io
designa como subregante,

VIGESIMO PRIMERO: TEXTO DEL CONTRATO.,

Se deja constancia que el presente contrato se extiende en cualro ejemplares de igual tenor
quedando uno en pader del prestador v fres en poder de la Defensoria Penal Publica.
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